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Curriculum Vitae 

 
 

 
INFORMAÇÃO PESSOAL 

 

Nome  Raquel Sofia Lino Ferreira dos Santos 

Morada  Travessa do Arco 16 - 1º      3800-108 Aveiro 

Telefone  +351 96 647 11 93 

Correio electrónico  raquel.lf.santos@gmail.com 

 

Nacionalidade  Portuguesa 
   

Data de nascimento  12/09/1976 
   

Carta de condução  Sim 
   

Viatura própria  Sim 
   

 

 
 
 
 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 
 
 
 

• Datas (de – até)  Junho 2010 

• Organização  Câmara Municipal de Oliveira de Azeméis 

• Tipo de empresa ou 
sector 

 Governo Local 

• Função ou cargo 
ocupado 

 Prestação de serviços 

• Principais actividades e 
responsabilidades 

 Elaboração de candidatura ao ON2 – Eixo Prioritário 1 ”Competitividade, Inovação e 
Conhecimento” – Área de Acolhimento Empresarial de Ul-Loureiro. 
 

 
 
 
 

• Datas (de – até)  Desde Setembro 2009 

• Organização  Fangueiro & Rodrigues, Lda 

• Tipo de empresa ou 
sector 

 Empresa de prestação de serviços e consultoria 

• Função ou cargo 
ocupado 

 Prestação de serviços 

• Principais actividades e 
responsabilidades 

 Responsável pela elaboração de candidaturas ao QREN no domínio dos Sistemas de 
Incentivos às Empresas (SI Inovação Produtiva, SI Qualificação, SI Empreendorismo 
Qualificado) 
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• Datas (de – até)  Janeiro 2007 a Janeiro 2009 

• Organização  Quaternaire Portugal, SA – Consultoria para o Desenvolvimento 

• Tipo de empresa ou 
sector 

 Empresa de prestação de serviços e consultoria 

• Função ou cargo 
ocupado 

 Consultora externa 

• Principais actividades e 
responsabilidades 

 Responsável e membro de equipa técnica na elaboração de projectos no domínio do 
planeamento educactivo municipal e nos domínios da elaboração,  avaliação e selecção de 
candidaturas ao QREN. 

 
 
 
 
 
 
 

• Datas (de – até)  Novembro 2002 – Julho 2007 / Novembro de 2009 – Janeiro 2010 

• Organização  Centro de Estudos Em Inovação e Dinâmicas Empresariais e Territoriais (CEIDET), 
Secção Autónoma das Ciências Sociais, Jurídicas e Políticas, Universidade de Aveiro 

• Tipo de empresa ou 
sector 

 Instituição de Ensino Superior/Investigação 

• Função ou cargo 
ocupado 

 Investigadora 

• Principais actividades e 
responsabilidades 

 Investigação e prestação de serviços nos domínios:  
i) Desenvolvimento económico regional, particularmente nas áreas de avaliação de 

programas e políticas de desenvolvimento e do impacto regional dos investimentos 
estruturais;  

ii) Desenvolvimento de estratégias de inovação a nível territorial e sectorial. 
 
 
 
 
 
 

• Datas (de – até)  Janeiro 2000 a Outubro 2002 

• Organização  Quaternaire Portugal, SA – Consultoria para o Desenvolvimento 

• Tipo de empresa ou 
sector 

 Empresa de prestação de serviços e consultoria 

• Função ou cargo 
ocupado 

 Técnica Superior de Ordenamento do Território 

• Principais actividades e 
responsabilidades 

 Responsável e membro de equipa técnica na elaboração de projectos e estudos no domínio do 
planeamento estratégico municipal e de estudos sectoriais de desenvolvimento, 
nomeadamente ao nível da demografia, do sistema urbano e da rede de acessibilidades. 

 
 
 
 
 
 

• Datas (de – até)  Janeiro 1999 a Novembro 1999 

• Organização  Departamento de Ambiente e Ordenamento/Parque Arqueológico do Vale do Côa 

• Tipo de empresa ou 
sector 

 - 

• Função ou cargo 
ocupado 

 Estudante – Estagiária (Bolsas de Estágio do PRODEP) 

• Principais actividades e 
responsabilidades 

 Integra a equipa responsável pelo estudo do património urbanístico e arquitectónico da área do 
Parque Arqueológico do Vale do Côa e sua envolvente, dando apoio ao nível da recolha e 
sistematização de informação estatística, elaboração de informação cartográfica e redacção de 
relatórios parcelares. 
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FORMAÇÃO ACADÉMICA 
 

 

• Datas (de – até)  Abril 2005 – Maio 2010 

• Organização   Universidade de Aveiro – Secção Autónoma de Ciências Sociais, Jurídicas e Políticas 

• Domínio Científico   Doutoramento em Ciências Políticas 

• Âmbito da Tese  Politicas e Modelos Institucionais da Formação Pós-secundária não-superior em Portugal 

• Título da tese  Fundamentos e estratégias na formação pós-secundária de curta duração 

• Classificação  Aprovada por unanimidade 
 
 
 
 
 
 

• Datas (de – até)  Março 2000 – Setembro 2003 

• Organização  Universidade de Aveiro – Departamento de Ambiente e Ordenamento  

• Domínio Científico  Mestrado em Inovação e Políticas de Desenvolvimento 

• Âmbito da Tese  Clusters económicos 
•Classificação  Aprovada por unanimidade 

 
 
 
 
 

• Datas (de – até)  Outubro 1994 – Setembro 1999 

• Organização  Universidade de Aveiro 

• Domínio Científico  Licenciatura em Planeamento Regional e Urbano 

• Classificação  14 / 20 valores 
 
 
 
 
 
 
 

 
PARTICIPAÇÃO EM PROJECTOS DE CONSULTORIA 
(NO ÂMBITO DA ACTIVIDADE NA QUATERNAIRE PORTUGAL) 
   

- Desenvolvimento do Programa da Incubadora de Negócios Criativos de Santo Tirso / Moda – Câmara 
Municipal de Santo Tirso (2009) 

- PROVERE Douro – CCDR-Norte/Estrutura de Missão do Douro (2008/09) 

- Programa de Acção Intermunicipal para os Serviços Territoriais de Proximidade – NUT III Cávado 
(componente educativa) – CCDR – Norte (2007/08) 

- Programa de Acção Intermunicipal para os Serviços Territoriais de Proximidade – NUT III Douro 
(componente educativa) – CCDR –Norte (2007/08) 

- Plano de Pormenor do Choupal e Área Envolvente - Torres Vedras - Câmara Municipal de Torres Vedras 
(2002) 

- Actualização dos Estudos de Caracterização do PDM de Arouca - Câmara municipal de Arouca (2002) 

- Estudo Estratégico Urbano para o eixo Lourinhã - Praia da Areia Branca - Câmara Municipal da Lourinhã 
(2002) 

- Plano Estratégico da Arcos de Valdevez - Câmara Municipal de Arcos de Valdevez (2002) 

- Estudo de Reordenamento de Áreas com densidade significativa de transporte rodoviário na AMPorto 
(marcação e realização de entrevistas) - APAT/DGTT (2001) 

- Estudo da População Flutuante no Minho-Lima - Águas do Minho-Lima (2001) 
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- Estudo Perfis Profissionais – Sector da Comunicação e Informação – INOFOR (2001) 

- Plano Estratégico do Município de Vila Pouca de Aguiar – Câmara Municipal de Vila Pouca de Aguiar 
(2001) 

- Revisão do Plano de Ordenamento da Albufeira de Castelo de Bode – Instituto Nacional da Água 
(2000/2001); 

- Plano Estratégico de Póvoa de Varzim – C.M. Póvoa de Varzim (2000/2001) 

- Estudo do Sistema de Transportes Entre Douro e Vouga, Espinho e Ovar – Associação de Municípios de 
Terras de Santa Maria, C.M. Espinho e C.M. de Ovar (2000/2001). 

- Estudo de Caracterização do Distrito de Braga, de apoio à criação de um Gabinete para a Igualdade – 
Governo Civil de Braga (2000) 

- Estudo demográfico de suporte ao Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Águas e Saneamento para 
a Região do Cávado – IPE – Águas de Portugal (2000); 

- Estudo demográfico de suporte ao Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Águas e Saneamento para 
a Região de Trás-os-Montes e Alto Douro – IPE – Águas de Portugal (2000); 

- Revisão do PDM do Concelho de Felgueiras – C.M. de Felgueiras (2000) 

- Estudo de Caracterização Demográfica e de Bacias de Emprego, de suporte à revisão do PDM de Viana do 
Castelo – CM. Viana do Castelo (2000); 

 
 
 
PARTICIPAÇÃO EM PROJECTOS DE INVESTIGAÇÃO E PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS 
(NO ÂMBITO DA ACTIVIDADE NO CEIDET/SACSJP - UA) 
    

- CICLORIA – Promoção da Mobilidade Ciclável na Ria de Aveiro – Câmaras Municipais da Murtosa, 
Estarreja e Ovar  (Abril – Julho 2010) 

- Carta Educativa para o Município de Oliveira do Bairro – Câmara Municipal de Oliveira do Bairro (2007) 

- Estudo para o Desenvolvimento do Pacto Regional em Formação-Educação-Investigação na Região de 
Leria – Instituto Politécnico de Leiria (2006) 

- Plano de Desenvolvimento Estratégico de Oliveira de Azeméis – Câmara Municipal de Oliveira de 
Azeméis (2005/2006) 

- Estudos de avaliação dos projectos Professor, PorMat e E-Ria do Programa Aveiro Digital – Direcção 
Regional de Educação do Centro (2005/2006) 

- Actualização do Estudo de Avaliação da AIBT do Entre Douro e Vouga – Comissão de Coordenação e 
Desenvolvimento Regional do Norte (2005) 

- eUser – Evidence-based support for the design and delivery of user-centred online public services – 
European Commission (2004)  

- ENISA Policy Study – Study on Member States and Accession States activities in the field of Network 
and Information Security – European Commission (2004) 

- eInclusion – Strengthening eInclusion & eAccessibility across Europe – European Commission (2004) 

- Thematic Evaluation on the Contribution of the Structural Funds to the Lisbon Strategy and its 
Implications for The Regions – European Commission (2004) 

- Dinâmicas de investimento na Região Centro – Comissão de Coordenação do Desenvolvimento 
Regional da Região Centro (2004) 
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- Project Telecommunication Services and Networks Territorial Trends and Basic Supply of Infrastructures 
for Territorial Cohesion – Programa Comunitário ESPON (2003) 

- Avaliação do Programa Operacional da Ciência, Tecnologia e Inovação (POCTI), 1ª fase – Comissão 
Europeia (2003) 

- Avaliação Intercalar da AIBT do Entre Douro e Vouga – Comissão de Coordenação da Região Norte 
(2002) 

- Perfis e Dinâmicas Sócio-Económicas do Distrito de Aveiro – Associação Industrial do Distrito de Aveiro 
(2002) 

 
 
 
 
 

FORMAÇÃO COMPLEMENTAR 
 
 
 

• Datas (de – até)  5 Março 2010 

• Programa    “Plano B – Democracia Participativa e Processos de Planeamento e Ordenamento Territorial” 
– Workshop sobre possibilidades, desafios e constrangimentos 

• Classificação  - 

• Organização  Inducar – Educação Não formal e integração social 

• Duração  8 horas 
 
 
 
 
 

• Datas (de – até)  10 -12 Dezembro 2008  

• Programa   Módulo de Formação “Análise de Conteúdo: utilização do software N6” 

• Classificação  - 

• Organização  Departamento de Ciências da Educação da Universidade de Aveiro 

• Duração  9 horas 
 
 
 
 
 

• Datas (de – até)  4 -12 Dezembro 2007  

• Programa   Acção de Formação “Gestão do Stress e do Tempo” 

• Classificação  - 

• Organização  UNAVE – Associação para a Formação Profissional e Investigação da Universidade de Aveiro 

• Duração  16 horas 
 
 
 
 
 

• Datas (de – até)  Dezembro 2004 - Fevereiro 2005 

• Programa   Formação Pedagógica de Formadores à Distância 

• Classificação  Muito Bom 

• Organização  CNS – Companhia nacional de Serviços, SA 

• Duração  100 horas 
 
 
 
 
 

• Datas (de – até)  Abril 1999 

• Seminário/Workshop  “Erasmus Network Spatial Development Intensive Programme” 

• Organização  University of Cardiff, Wales, UK 

• Duração  8 horas 
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• Datas (de – até)  Fevereiro de 1998 – Julho 1998 

• Programa  Socrates - Erasmus 

• Organização  Rijkshogeschool Ijselland, Faculteit Chemie, Milieu en Technick, Deventer, Holland 

• Duração  1 semestre (6 meses) 
 
 
 
 
 

• Datas (de – até)  Abril 1998 

• Curso  “Training in Quantitative Methods” 

• Organização  Rijkshogeschool Ijselland, Faculteit Chemie, Milieu en Technick, Deventer, Holland 

• Duração  20 horas 
 
 
 
 

ACTIVIDADES DE  
DOCÊNCIA 

 - Licenciatura em Planeamento Regional e Urbano 
Disciplina: Teoria e Método em Planeamento – 2ª ano 
Avaliação de Programas e Políticas de Desenvolvimento (princípios conceptuais e metodológicos) 
 
Disciplina: Planeamento e Política Regional – 4ª ano 
22 de Novembro de 2004 – Políticas de Clusters 
24 de Novembro de 2004 – Prospectiva Regional (Foresight) 
19 Dezembro de 2005 – Prospectiva Regional (Foresight) 
6 Março 2008 – Políticas de Educação e Formação de base local: um desafio ao Planeamento 
 
Disciplina: Políticas Territoriais de Desenvolvimento – 4º ano 
25 Novembro 2008 – A construção de Políticas Públicas: O desafio da educação/formação dos recursos 
humanos   
 

- Mestrado em Administração Pública 
Avaliação de Programas e Políticas de Desenvolvimento (princípios conceptuais e metodológicos) 

 
 

  

 
COMUNICAÇÕES 

  

  
Santos, R.; Castro, E. (2004) - Inovação na Área Metropolitana do Porto: o caso do Cluster da Moda, 
Comunicação apresentada na Conferência Porto Cidade Região/Encontros de Reflexão Prospectiva, 
11/13 Fevereiro, FEUP, Porto. 
 
Rodrigues, C.; Santinha, G.; Santos R.; Castro, E. (2005) – The role of Higher Education in Less 
Favoured Regions – grasping the paradox in the Portuguese region of Centro, paper presented for the 
International Conference “Knowledge Management & Societal Initiatives, Vilnius , Lithuania, June 2005 
 
Santos, R. (2006) – Doctoral Candidates as Young Professionals: Funding and supporting mechanisms, 
European Presidency Conference - A researchers' labour market: Europe - a pole of attraction?, The 
European Charter for Researchers and the Code of Conduct for their Recruitment as a driving force for 
enhancing career prospects, 1/2 June 2006, Vienna, Austria (por convite como oradora) 

 

Santos, R (2007) – The Charter and The Code: a researcher’s perspective – ERA-MORE Annual 
Conference, Stiges 19-21 Março, Barcelona, Spain (por convite como oradora) 

 

Santos, R., Rosa Pires, A., Fernandes, A. (2007) – Pacto Regional: Um Programa Regional para o 
Talento – IV Congresso da ADLEI, 21 Abril, Leiria, Portugal (por convite como oradora) 
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   PUBLICAÇÕES  Santos, R.; Castro, E. (2004)- Inovação na Área Metropolitana do Porto: o caso do Cluster da Moda, 
Actas de Conferência Porto Cidade Região/Encontros de Reflexão Prospectiva, 11/13 Fevereiro, FEUP, 
Porto (actas de Conferência).  

Santos, R. (2005) – Análise da Viabilidade de um Cluster da Moda na Região do Porto, Revista 
Portuguesa para o Desenvolvimento Regional, Vol.8, 2005 (no prelo)  

Castro, E.; Pires, A.; Marques, M.; Santos, C.; Marques, J.; Santos, R.; Simão, R.; (2005) - Perfis e 
Dinâmicas Sócio-Económicas e Territoriais do Distrito de Aveiro, Associação Industrial do Distrito de 
Aveiro (AIDA), 2005  

Santos, R. (2006) – Núcleo de Bolseiros de Investigação da UA – porquê e para quê? – Revista TIL, 
Fragmentos de Educação, Nº2, ano 1, Outono_Inverno 2006  

Santos, R. (2007) – Testemunho: Mulheres Cientistas – Revista Mundus, nº 17, Março 2007 

Marques, J.; Santos, R.; Castro E. (2010) - Construção de uma política educativa municipal: uma 
metodologia de abordagem centrada na demografia, in Livro Pedagógico “Casos de Desenvolv imento 
Regional”,  Edições APDR (no prelo) 

 

 

 

APTIDÕES E 

COMPETÊNCIAS PESSOAIS 
 LÍNGUAS 
• Inglês  Muito Bom 

• Francês  Bom 

• Espanhol  Bom 

• Italiano  Bom 
 
 
 
 
 

APTIDÕES E 

COMPETÊNCIAS TÉCNICAS 

 • Bons conhecimentos de Informática na óptica do utilizador, nomeadamente em 
ambiente Windows, Microsoft Office e uso de Internet. 

• Bons conhecimentos nos domínios dos softwares SPSS (Statistical Package for the 

Social Sciences) e NUDIST Vivo (NVivo – Software for Qualitative Research)  
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OUTRAS ACTIVIDADES 

EXTRA-CURRICULARES 
(Experiência internacional 

e associativa) 
 

  

• Membro do Painel Consultivo European Charter of Researchers and Code of Their 

Recruitment  da Comissão Europeia, DG Research, 2006-2007. 
  

• Vice-Presidente do European Council of Doctoral Candidates and Young Researchers  
(EURODOC) 2007/2008 

- Representação institucional da EURODOC em eventos (nacionais e internacionais) 
 

• Presidente do Núcleo de Bolseiros de Investigação da Universidade de Aveiro (NBIUA) – 
2006/2007 

Principais actividades desenvolvidas: 

- Realização de um questionário à comunidade de Bolseiros de Investigação da Universidade 

de Aveiro, Dezembro 2005/Junho 2006 

- Coordenação e Dinamização das Iª Jornadas do NBIUA, Universidade de Aveiro, Junho 

2006 

- Representação institucional do NBIUA em eventos 

- Dinamização e animação de reuniões de Bolseiros 

 

• Membro ordinário da Direcção da European Council of Doctoral Candidates and Young 

Researchers (EURODOC) 2006/2007 

Principais actividades desenvolvidas: 

- Eurodoc Enlargement Officer: gestão do processo de candidatura de novos membros. 

- Project Manager Coordinator  da candidatura ao Programa Sócrates “European Higher 

Education Area (Bologna Process)” – Doctoral Programmes for the European Knowledge 

Society 

- Project Manager Coordinator da conferência “Doctoral Programmes in Europe”, Nice, 79 

Dezembro 2006 

- Participação em eventos:  

i) European Presidency Conference - A researchers' labour market: Europe - a pole of 

attraction?, The European Charter for Researchers and the Code of Conduct for their 

Recruitment as a driving force for enhancing career prospects, 1/2 June 2006, Vienna, 

Austria;  

ii) NAGPS Conference (National Association of graduate-Professional Students), Seattle, 

USA, 16/18 Novembro 2006 

 

• Elemento da Direcção da Associação de Bolseiros de Investigação Científica (ABIC) – 
2005/2007 

• Representante da Associação Nacional de Bolseiros de Investigação Científica (ABIC) na 
Universidade de Aveiro – 2004/2005 

• Elemento integrante da Comissão Instaladora do Núcleo e Bolseiros de Investigação da 
Universidade de Aveiro (NBIUA), 2004/2005 

 

 
 

Aveiro, Novembro 2010 
 

_____________________________________________ 


