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Curriculum Vitae

Raquel Sofia Lino Ferreira dos Santos

Travessa do Arco 16 -1°  3800-108 Aveiro

+351 96 647 11 93
raquel.lf.santos@gmail.com
Portuguesa

12/09/1976

Sim

Sim

Junho 2010
Camara Municipal de Oliveira de Azeméis
Governo Local

Prestacao de servigos

Elaboragéo de candidatura ao ON2 - Eixo Prioritario 1 "Competitividade, Inovacao e
Conhecimento” — Area de Acolhimento Empresarial de Ul-Loureiro.

Desde Setembro 2009
Fangueiro & Rodrigues, Lda
Empresa de prestagéo de servigos e consultoria

Prestacao de servigos

Responsavel pela elaboragdo de candidaturas ao QREN no dominio dos Sistemas de
Incentivos as Empresas (S| Inovagdo Produtiva, S| Qualificacdo, SI Empreendorismo

Qualificado)
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* Datas (de - até)

* Organizagéo

* Tipo de empresa ou
sector

* Fung&o ou cargo
ocupado

* Principais actividades e
responsabilidades

* Datas (de - até)
* Organizagéo

* Tipo de empresa ou
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* Fungéo ou cargo
ocupado
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responsabilidades

* Datas (de - até)

* Organizagéo

* Tipo de empresa ou
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* Fungéo ou cargo
ocupado
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responsabilidades

* Datas (de - até)

» Organizagéo

* Tipo de empresa ou
sector

* Fungéo ou cargo
ocupado

* Principais actividades e
responsabilidades

Janeiro 2007 a Janeiro 2009
Quaternaire Portugal, SA - Consultoria para o Desenvolvimento
Empresa de prestagéo de servigos e consultoria

Consultora externa

Responsavel e membro de equipa técnica na elaboragdo de projectos no dominio do
planeamento educactivo municipal e nos dominios da elaboragédo, avaliagdo e selecgéo de
candidaturas ao QREN.

Novembro 2002 — Julho 2007 / Novembro de 2009 — Janeiro 2010

Centro de Estudos Em Inovagdo e Dindmicas Empresariais e Territoriais (CEIDET),
Seccdo Autonoma das Ciéncias Sociais, Juridicas e Politicas, Universidade de Aveiro
Instituicdo de Ensino Superior/Investigagdo

Investigadora

Investigacao e prestacao de servicos nos dominios:

i) Desenvolvimento econémico regional, particularmente nas areas de avaliagéo de
programas e politicas de desenvolvimento e do impacto regional dos investimentos
estruturais;

i)  Desenvolvimento de estratégias de inovacao a nivel territorial e sectorial.

Janeiro 2000 a Outubro 2002
Quaternaire Portugal, SA - Consultoria para o Desenvolvimento
Empresa de prestagéo de servigos e consultoria

Técnica Superior de Ordenamento do Territorio

Responséavel e membro de equipa técnica na elaboragao de projectos e estudos no dominio do
planeamento estratégico municipal e de estudos sectoriais de desenvolvimento,
nomeadamente ao nivel da demografia, do sistema urbano e da rede de acessibilidades.

Janeiro 1999 a Novembro 1999
Departamento de Ambiente e Ordenamento/Parque Arqueolégico do Vale do Coa

Estudante - Estagiaria (Bolsas de Estagio do PRODEP)

Integra a equipa responsavel pelo estudo do patriménio urbanistico e arquitectonico da érea do
Parque Arqueoldgico do Vale do Cba e sua envolvente, dando apoio ao nivel da recolha e
sistematizagéo de informagéo estatistica, elaboragao de informagéo cartografica e redaccéo de
relatérios parcelares.
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FORMAGAO ACADEMICA

* Datas (de - até)
+ Organizagéo
* Dominio Cientifico
« Ambito da Tese
« Titulo da tese
+ Classificagéo

* Datas (de - até)

+ Organizagéo

* Dominio Cientifico
- Ambito da Tese
«Classificagdo

« Datas (de - até)

* Organizagéo

+ Dominio Cientifico
* Classificagdo

Abril 2005 — Maio 2010

Universidade de Aveiro — Secgdo Auténoma de Ciéncias Sociais, Juridicas e Politicas
Doutoramento em Ciéncias Politicas

Politicas e Modelos Institucionais da Formagao Pds-secundaria ndo-superior em Portugal
Fundamentos e estratégias na formagdo pés-secundaria de curta duragéo

Aprovada por unanimidade

Margo 2000 — Setembro 2003

Universidade de Aveiro — Departamento de Ambiente e Ordenamento
Mestrado em Inovagao e Politicas de Desenvolvimento

Clusters econdémicos

Aprovada por unanimidade

Outubro 1994 — Setembro 1999

Universidade de Aveiro

Licenciatura em Planeamento Regional e Urbano
14 / 20 valores

PARTICIPAGAO EM PROJECTOS DE CONSULTORIA
(No AMBITO DA ACTIVIDADE NA QUATERNAIRE PORTUGAL)

- Desenvolvimento do Programa da Incubadora de Negdcios Criativos de Santo Tirso / Moda — Cémara
Municipal de Santo Tirso (2009)

- PROVERE Douro — CCDR-Norte/Estrutura de Missé@o do Douro (2008/09)

- Programa de Acgao Intermunicipal para os Servigos Territoriais de Proximidade — NUT Il Cavado
(componente educativa) - CCDR - Norte (2007/08)

- Programa de Acgao Intermunicipal para os Servigos Territoriais de Proximidade — NUT IIl Douro
(componente educativa) - CCDR -Norte (2007/08)

- Plano de Pormenor do Choupal e Area Envolvente - Torres Vedras - Camara Municipal de Torres Vedras

(2002)

- Actualizagéo dos Estudos de Caracterizagdo do PDM de Arouca - Camara municipal de Arouca (2002)

- Estudo Estratégico Urbano para o eixo Lourinha - Praia da Areia Branca - Camara Municipal da Lourinha

(2002)

- Plano Estratégico da Arcos de Valdevez - Camara Municipal de Arcos de Valdevez (2002)

- Estudo de Reordenamento de Areas com densidade significativa de transporte rodoviario na AMPorto
(marcagdo e realizagao de entrevistas) - APAT/DGTT (2001)

- Estudo da Populagéo Flutuante no Minho-Lima - Aguas do Minho-Lima (2001)
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- Estudo Perfis Profissionais — Sector da Comunicagéo e Informagao — INOFOR (2001)

- Plano Estratégico do Municipio de Vila Pouca de Aguiar — Camara Municipal de Vila Pouca de Aguiar
(2001)

- Revis&o do Plano de Ordenamento da Albufeira de Castelo de Bode - Instituto Nacional da Agua
(2000/2001);

- Plano Estratégico de Pévoa de Varzim — C.M. Pévoa de Varzim (2000/2001)

- Estudo do Sistema de Transportes Entre Douro e Vouga, Espinho e Ovar — Associagdo de Municipios de
Terras de Santa Maria, C.M. Espinho e C.M. de Ovar (2000/2001).

- Estudo de Caracterizagéo do Distrito de Braga, de apoio a criagdo de um Gabinete para a Igualdade —
Governo Civil de Braga (2000)

- Estudo demografico de suporte ao Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Aguas e Saneamento para
a Regido do Cavado - IPE — Aguas de Portugal (2000);

- Estudo demografico de suporte ao Sistema Multimunicipal de Abastecimento de Aguas e Saneamento para
a Regido de Tras-os-Montes e Alto Douro — IPE — Aguas de Portugal (2000);

- Reviséo do PDM do Concelho de Felgueiras — C.M. de Felgueiras (2000)

- Estudo de Caracterizacdo Demogréfica e de Bacias de Emprego, de suporte a revisdo do PDM de Viana do
Castelo — CM. Viana do Castelo (2000);

PARTICIPAGAO EM PROJECTOS DE INVESTIGAGAO E PRESTACAO DE SERVIGCOS
(No AMBITO DA ACTIVIDADE NO CEIDET/SACSJP - UA)

- CICLORIA - Promog&o da Mobilidade Ciclavel na Ria de Aveiro — Camaras Municipais da Murtosa,
Estarreja e Ovar (Abril — Julho 2010)
- Carta Educativa para o Municipio de Oliveira do Bairro — Camara Municipal de Oliveira do Bairro (2007)

- Estudo para o Desenvolvimento do Pacto Regional em Formagao-Educacao-Investigagdo na Regido de
Leria — Instituto Politécnico de Leiria (2006)

- Plano de Desenvolvimento Estratégico de Oliveira de Azeméis — Camara Municipal de Oliveira de
Azeméis (2005/2006)

- Estudos de avaliagdo dos projectos Professor, PorMat e E-Ria do Programa Aveiro Digital — Direcgéo
Regional de Educagao do Centro (2005/2006)

- Actualizagéo do Estudo de Avaliagdo da AIBT do Entre Douro e Vouga — Comissao de Coordenagéo e
Desenvolvimento Regional do Norte (2005)

- eUser - Evidence-based support for the design and delivery of user-centred online public services —
European Commission (2004)

- ENISA Policy Study — Study on Member States and Accession States activities in the field of Network
and Information Security — European Commission (2004)

- elnclusion — Strengthening elnclusion & eAccessibility across Europe — European Commission (2004)

- Thematic Evaluation on the Contribution of the Structural Funds to the Lisbon Strategy and its
Implications for The Regions — European Commission (2004)

- Dinamicas de investimento na Regido Centro — Comiss&do de Coordenagéo do Desenvolvimento
Regional da Regido Centro (2004)
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- Project Telecommunication Services and Networks Territorial Trends and Basic Supply of Infrastructures
for Territorial Cohesion — Programa Comunitario ESPON (2003)

- Avaliagdo do Programa Operacional da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (POCTI), 12 fase — Comissao
Europeia (2003)

- Avaliacdo Intercalar da AIBT do Entre Douro e Vouga — Comisséo de Coordenagao da Regido Norte
(2002)

- Perfis e Dindmicas Socio-Econdmicas do Distrito de Aveiro — Associagéo Industrial do Distrito de Aveiro
(2002)

FORMAGAO COMPLEMENTAR

+ Datas (de - até)
* Programa

* Classificagdo
* Organizagéo
* Duragéo

* Datas (de - até)
* Programa

+ Classificagéo

+ Organizagéo

* Duragao

+ Datas (de - até)
* Programa

* Classificagdo

* Organizagéo

* Duragéo

* Datas (de - até)
* Programa

+ Classificagédo

+ Organizagéo

* Duragéo

* Datas (de - até)

« Seminario/Workshop
* Organizagéo

* Duragéo

5 Margo 2010

“Plano B — Democracia Participativa e Processos de Planeamento e Ordenamento Territorial”
— Workshop sobre possibilidades, desafios e constrangimentos

Inducar - Educagéo N&o formal e integracéo social
8 horas

10 -12 Dezembro 2008

Maédulo de Formagéo “Andlise de Conteldo: utilizagdo do software N6”
Departamento de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Aveiro

9 horas

4 -12 Dezembro 2007

Acgao de Formagao “Gestéo do Stress e do Tempo”

UNAVE - Associagdo para a Formagao Profissional e Investigagdo da Universidade de Aveiro
16 horas

Dezembro 2004 - Fevereiro 2005

Formagao Pedagdgica de Formadores a Disténcia
Muito Bom

CNS - Companhia nacional de Servigos, SA

100 horas

Abril 1999

“Erasmus Network Spatial Development Intensive Programme”
University of Cardiff, Wales, UK

8 horas
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* Datas (de - até) Fevereiro de 1998 — Julho 1998

* Programa Socrates - Erasmus
» Organizag&o Rijkshogeschool ljselland, Faculteit Chemie, Milieu en Technick, Deventer, Holland
* Duragéo 1 semestre (6 meses)

* Datas (de - até) Abril 1998

* Curso “Training in Quantitative Methods”
» Organizag&o Rijkshogeschool ljselland, Faculteit Chemie, Milieu en Technick, Deventer, Holland
* Duragéo 20 horas

ACTIVIDADES DE
DOCENCIA

COMUNICAGOES

- Licenciatura em Planeamento Regional e Urbano
Disciplina: Teoria e Método em Planeamento — 22 ano
Avaliacdo de Programas e Politicas de Desenvolvimento (principios conceptuais e metodoldgicos)

Disciplina: Planeamento e Politica Regional — 42 ano

22 de Novembro de 2004 - Politicas de Clusters

24 de Novembro de 2004 — Prospectiva Regional (Foresight)

19 Dezembro de 2005 — Prospectiva Regional (Foresight)

6 Margo 2008 - Politicas de Educagao e Formagao de base local: um desafio ao Planeamento

Disciplina: Politicas Territoriais de Desenvolvimento — 4° ano
25 Novembro 2008 - A construgéo de Politicas Publicas: O desafio da educagao/formacédo dos recursos
humanos

- Mestrado em Administracdo Publica
Avaliacdo de Programas e Politicas de Desenvolvimento (principios conceptuais e metodoldgicos)

Santos, R.; Castro, E. (2004) - Inovagéo na Area Metropolitana do Porto: 0 caso do Cluster da Moda,
Comunicagéo apresentada na Conferéncia Porto Cidade Regido/Encontros de Reflexdo Prospectiva,
11/13 Fevereiro, FEUP, Porto.

Rodrigues, C.; Santinha, G.; Santos R.; Castro, E. (2005) — The role of Higher Education in Less
Favoured Regions — grasping the paradox in the Portuguese region of Centro, paper presented for the
International Conference “Knowledge Management & Societal Initiatives, Vilnius , Lithuania, June 2005

Santos, R. (2006) — Doctoral Candidates as Young Professionals: Funding and supporting mechanisms,
European Presidency Conference - A researchers' labour market: Europe - a pole of attraction?, The
European Charter for Researchers and the Code of Conduct for their Recruitment as a driving force for
enhancing career prospects, 1/2 June 2006, Vienna, Austria (por convite como oradora)

Santos, R (2007) — The Charter and The Code: a researcher’s perspective — ERA-MORE Annual
Conference, Stiges 19-21 Margo, Barcelona, Spain (por convite como oradora)

Santos, R., Rosa Pires, A., Fernandes, A. (2007) — Pacto Regional: Um Programa Regional para o
Talento — IV Congresso da ADLEI, 21 Abril, Leiria, Portugal (por convite como oradora)
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PUBLICAGOES Santos, R.; Castro, E. (2004)- Inovagdo na Area Metropolitana do Porto: o caso do Cluster da Moda,
Actas de Conferéncia Porto Cidade Regido/Encontros de Reflexao Prospectiva, 11/13 Fevereiro, FEUP,
Porto (actas de Conferéncia).

Santos, R. (2005) — Anélise da Viabilidade de um Cluster da Moda na Regi&o do Porto, Revista
Portuguesa para o Desenvolvimento Regional, Vol.8, 2005 (no prelo)

Castro, E.; Pires, A.; Marques, M.; Santos, C.; Marques, J.; Santos, R.; Simao, R.; (2005) - Perfis e
Dindmicas Sécio-Econdmicas e Territoriais do Distrito de Aveiro, Associagdo Industrial do Distrito de
Aveiro (AIDA), 2005

Santos, R. (2006) — Nucleo de Bolseiros de Investigagdo da UA — porqué e para qué? — Revista TIL,
Fragmentos de Educagao, N°2, ano 1, Outono_Inverno 2006

Santos, R. (2007) — Testemunho: Mulheres Cientistas — Revista Mundus, n°® 17, Margo 2007

Marques, J.; Santos, R.; Castro E. (2010) - Construgéo de uma politica educativa municipal: uma
metodologia de abordagem centrada na demografia, in Livro Pedagégico “Casos de Desenvolv imento
Regional’, Edi¢des APDR (no prelo)

APTIDOES E LINGUAS
COMPETENCIAS PESSOAIS * Inglés Muito Bom
* Francés Bom
* Espanhol Bom
* ltaliano Bom
APTIDOES E »  Bons conhecimentos de Informatica na dptica do utilizador, nomeadamente em
COMPETENCIAS TECNICAS ambiente Windows, Microsoft Office e uso de Internet.

»  Bons conhecimentos nos dominios dos softwares SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences) e NUDIST Vivo (NVivo - Software for Qualitative Research)
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OUTRAS ACTIVIDADES
EXTRA-CURRICULARES

(Experiéncia internacional
e associativa)

- Membro do Painel Consultivo European Charter of Researchers and Code of Their
Recruitment da Comissao Europeia, DG Research, 2006-2007.

- Vice-Presidente do European Council of Doctoral Candidates and Young Researchers
(EURODOC) 2007/2008

- Representagéo institucional da EURODOC em eventos (nacionais e internacionais)

- Presidente do Nucleo de Bolseiros de Investigacdo da Universidade de Aveiro (NBIUA) -
2006/2007

Principais actividades desenvolvidas:

- Realizagéo de um questionario a comunidade de Bolseiros de Investigagéo da Universidade
de Aveiro, Dezembro 2005/Junho 2006

- Coordenagéo e Dinamizagao das I? Jornadas do NBIUA, Universidade de Aveiro, Junho
2006

- Representagéo institucional do NBIUA em eventos
- Dinamizagéo e animacgéo de reunides de Bolseiros

» Membro ordinario da Direcgéo da European Council of Doctoral Candidates and Young
Researchers (EURODOC) 2006/2007

Principais actividades desenvolvidas:
- Eurodoc Enlargement Officer: gestao do processo de candidatura de novos membros.

- Project Manager Coordinator da candidatura ao Programa Sdcrates “European Higher
Education Area (Bologna Process)” — Doctoral Programmes for the European Knowledge
Society

- Project Manager Coordinator da conferéncia “Doctoral Programmes in Europe”, Nice, 79
Dezembro 2006

- Participagdo em eventos:

i) European Presidency Conference - A researchers' labour market: Europe - a pole of
attraction?, The European Charter for Researchers and the Code of Conduct for their
Recruitment as a driving force for enhancing career prospects, 1/2 June 2006, Vienna,
Austria;

ii) NAGPS Conference (National Association of graduate-Professional Students), Seattle,
USA, 16/18 Novembro 2006

- Elemento da Direcgéo da Associagéo de Bolseiros de Investigagéo Cientifica (ABIC) -
2005/2007

- Representante da Associagao Nacional de Bolseiros de Investigagéo Cientifica (ABIC) na
Universidade de Aveiro — 2004/2005

- Elemento integrante da Comisséo Instaladora do Nucleo e Bolseiros de Investigagao da
Universidade de Aveiro (NBIUA), 2004/2005

Aveiro, Novembro 2010
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