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Ficha descritiva — Unidade Curricular

Nome da Unidade Curricular

Laboratorio Vivo de e-Planning
e-Planning Living Lab

Departamento DCSPT

Docente responsavel Pedro Ferraz de Abreu

Curso/Ramo Programa Doutoral Conjunto em e-Planning (UL,UNL,UA)
Ciclo 3

Ano curricular 1

Semestre 2

Numero de ECTS 9

Carga horaria (T/TP/PL/TC/S/E/O/OT)

4h/semana aulas
TOTAL: 252 | TP: 15; P: 45 |

Area cientifica (na estrutura curricular do curso)

ETM — ePlanning Theory and Methods

Objetivos da Unidade Curricular

- To develop analytical capacity and new research
methodologies in e-Planning

- To be able to evaluate the needs of a community in
the context of the e-Planning agenda

- To know how to introduce / reformulate ICT in a real
community, to contribute to a useful goal, in such way
as to evaluate impact and results

- To aquire familiarity as much with the design and
implementation of the product / solution, as with the
analytical study of the institutional /social component
and theme of the problem.

Students should be able to”

- Diagnose and critical reflection on planning practices
- Be able to do user needs assessment in e-Planning

- Have the capacity to prototype e-Planning solutions

- Desenvolver capacidade analitica e novas metodologias de investigacdo em e-
Planning

- Saber avaliar as necessidades de uma comunidade no contexto da agenda e-
Planning

- Saber introduzir / reformular TIC numa comunidade real, para contribuir para
um objectivo ttil, e por forma a avaliar o impacto e resultados

- Adquirir familiaridade tanto com o desenho e implementagio de
solugdo/produto com uso de TIC/prototipo, como com o estudo anaitico da
componente social/institucional e tematica do problema tratado.

Os alunos deverao ser capazes de:

- Produzir um diagndstico e reflexdo critica sobre as praticas de planeamento
dominantes da actualidade.

- Ter capacidade de avaliar necesscidades (user needs assessment) em e-
Planning

- Ter capacidade de produzir prototipos em e-Planning

Contetudos Programaticos

1) Project in Community (Living Lab)
e characterize a social need
« identify the role of ICT and the institutional context
e identify an ePlanning kind of problem that can be
the object of intervention in 3 months
e propose the introduction of ICT tool (hard/soft
and/or procedural )
» develop prototype
« Implement the project
« obtain feedback
« write paper (with target refereed journal)

2) UNA Theory (User Needs Assessment)

3) Analytical / Procedural Tools:
- User Needs Assessment
- Interview, Inquiry and Data Mining Guidelines
- Spatial Analysis and Geo-referenciation
- Institutional Process State-Machine
- Narrative Digital Story Telling (Berkeley, L.Colini)

4) Hard/Soft Tools:
- HTML;
- RDE, LiveCode;
- Data Bases
-GIS
- Sensors (ex. PM2.5)
- Collaborative tools (Video Conf, shared text, etc.)

5) Sessions for mutual learning
-- Practice training led by students in function of their

expertise (tools, methods), and available resources.

6) Living Lab project support briefings

1) Projecto em Comunidade (Laboratdrio Vivo)

-- caracterizar necessidade social

-- identificar papel TIC e contexto institucional

-- identificar problema ePlanning que possa ser objecto de intervengdo tutil em 3
meses

-- propor introdugdo de ferramenta TIC (hard / soft / procedimental)

-- desenvolver protétipo

-- implementar projecto

-- obter feedback

-- escrever artigo (para uma revista-alvo com arbitragem cientifica)

2) Teoria UNA (User Needs Assessment)

3) Ferramentas Analiticas / Procedimentais:

- Estudo e Avaliagdo de Necessidades do Utilizador (User Needs Assessment)
- Guido de Entrevistas, Inquéritos e Compilacdo de Dados (Data Mining)

- Andlise Espacial e Geo-referenciacdo

- Maquina de Estados e Processos Institucionais

- Narrativa Digital (Berkeley. L.Colini)

4) Ferramentas Hard/Soft:

- HTML;

- RDE, LiveCode;

- Bases de Dados

- SIG

- Sensores (ex. PM2.5)

- Collaborative tools (Video Conf, shared text, etc.)

5) Sessodes de aprendizagem mutua
-- SessOes praticas e formagdo lideradas pelos alunos em fungdo da sua

experiéncia com ferramentas e métodos, e os recursos disponiveis.

6) Briefings de apoio aos projectos em laboratdrio vivo
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Avaliacio
Class Participation(10%); Project (50%); Brief Project
Report (10%); Article for Journal (30%)

Participagdo nas aulas (10%); Projecto (50%); Relatério sucinto de Projecto
(10%); Artigo para Journal (30%)

Lingua de ensino

English & Portuguese

(If any student does not understand Portuguese,
classes will be taught in English)

Inglés e portugués
(se existem alunos que nédo falam portugués, as aulas sdo dadas em inglés)
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