e-Planeamento & Ubiquidade

e-Planning & Ubiquity

Pedro Ferraz de Abreu




Reproducao proibida © all rights reserved

e-Planning & Ubiquity

Para adquirir o Livro on-line;
c-press.international

e-Planeamento & Ubiquidade

Seccao sobre “Livro Verde” para a CPLP

(extracto)

Pedro Ferraz de Abreu, et al

Keynote by Joseph Ferreira Jr. (MIT)

Aline Almeida Maia, Anabela Costa Neves, Antonio Pires Fernandes, Barbara
Barbosa Neves, Carlos Eduardo Rabachini Araijo, Claudia Pato Carvalho,
Emile de Saeger, Fernando Miguel Seabra, Gary T. Marx, Glona Ramalho,
Heliomar Medeiros de Lima, Jorge Martins Rodngues, José Fidalgo Gongalves,
José Manuel dos Santos Moreira, José Magalhdes, José Rocha Andrade da
Silva, Joseph Ferreira Jr., Luis Anténio Reis Mata, Luisa Schmidt, Mariana
Lupi Costa, Mario Augusto Camneiro, Melissa Jeanne Shinn, Michael Batty,
Muriel Olivewra Gavira, Pedro Ferraz de Abreu, Silvio Spmnella, Tama Dias
Fonseca, Tatiane Borges De Vietro, Vasco Lup Costa, Zuleide Oliveira Feitosa

Dha

www.c-press.international



e-Planning & Ubiquidade
ISBN: 978-989-98661-3-3

Ficha técnica / catalografica

LIVRO

Titulo: e-Planning & Ubiquity / e-Planeamento e Ubiquidade

Organizador / Coordenador:

Pedro Ferraz de Abreu

Autores:

Pedro Ferraz de Abreu, et al

Capa:

Information & Communication Technology Ubiquity Across Worlds

Venus: surface & sky, taken by soviet union probe Veneral3, on March 1982

(credits: Soviet Space Agency - credits for the additional process and color.: Dr Don P.
Mitchell and Dr Paolo C. Fienga/Lunar Explorer Italia/IPF)

Earth: from-the-International-Space-Station, by canadian astronaut Chris Hadfield, on April,
2013 (source: NASA)

Mars: NASA's InSight lander, deploys first instrument on Mars, December 2018 (source:
NASA)

Grafia de: Vasco Mendes da Costa

Logétipo e-Planning: Claudia Afonso

Editora: C-Press (www.c-press.international)

Linguas: Portugués, Inglés

Data 1a Edicao (registo): 27 de Julho 2020 (388 pp A4)

ISBN: 978-989-98661-3-3

© all rights reserved

Artigos e projetos produzidos na pesquisa no e-Planning Lab (MIT, CITIDEP, Universidade
de Lisboa, Universidade Nova de Lisboa, Universidade de Aveiro, ISCAL-IPL, UNICAMP,
CTI-Renato Archer), CASA-UCLondon, IES-joint Research Center/UE

Investigacio:

O 'o.o'oio'.
e U I nghs

m uspor  e€-Planning Lab

Laboratories osTechnology and Society

www.fa.ulisboa.pt "t Www.e-planning.org  www.citidep.net

C1AUD EcT

dacs aboratorio ,de
Centro de Investigagéo f);lxr‘la :%E:‘zncia e L e a P m 'L n 9 E/I\EC,\%JCL&/;IJEET%ENOLOGIA

em Arquitetura, Urbanismo e Design e a Tecnologia UNIVERSIDADE NOVA DE LIS0A

Agradecimentos :



e-Planning & Ubiquidade
Ferraz de Abreu, P. et al (2020)

INDICE GERAL (SECCOES)

Prefacio — Roteiro / Preface - Roadmap

Prologo e Comentarios
Jodo Ferrao, Jodao Cabral, José Pinto Paixdo, Manuel Assungao, Carlos Dias Coelho

INDICE de Capitulos
Introdu¢do — Enquadramento
Keynote & Discussdo (Joseph Ferreira Jr. ; José Magalhdes)

I - e-Planning & Ubiquidade das TIC:
Origem e construgdo cientifica (1992-2012)

II - e-Planning & Ubiquidade das TIC:
Cidades e Territorios, Inclusdo e Coesdo

IIl - e-Planning & Ubiquidade das TIC:
Oportunidade no Espaco de Lingua Portuguesa

1V - e-Planning & Ubiquidade das TIC:
Desafios da Transdisciplinaridade

Postfacio - e-Planning & Ubiquidade Tecnoldgica: uma sintese
Sobre os autores / About the authors
Sobre o coordenador / About the coordinator

Sobre as entidades parceiras
e-Planning Consortium & Agenda ; ANAM ; CITIDEP ; CIAUD - FAUL

13

21

25

31

47

183

261

309

363

371

375

377



e-Planning & Ubiquidade
Ferraz de Abreu, P. et al (2020)

Prefacio

A Ubiquidade das novas Tecnologias de Informa¢ao e Comunicagdo (TIC), confronta a nossa
sociedade — e 0 nosso planeta — com potencialidades nunca antes ao alcance da espécie
Humana, mas também com desafios em uma escala inimaginavel no século passado.

Tal é bem ilustrado pela abrangéncia espacial alcangada pelos saltos tecnoldgicos, como € o
caso da presenga Humana interconectada, por via da sua Tecnologia. Nao sé a escala do
nosso planeta, como conectada aos corpos celestes vizinhos. O fio condutor exemplificado
pelas sondas em Venus e Marte, intermediadas por uma estagdo espacial permanente na
orbita da Terra.

Vivemos pois uma Era em que a Humanidade tem ao seu dispor conhecimento e tecnologia
numa escala e natureza como nenhuma geracdo anterior presenciou, nem podia antecipar. Em
particular as tecnologias de informagdo e comunicagdo, nalguns casos em saltos inesperados,
com a sua presenca cada vez mais ubiqua, mostram como a sua natureza instrinseca favorece
a acessibilidade, a participagdo, o empoderamento, de uma forma abrangente e igualitaria.

E contudo crescem, em vez de diminuir, as desigualdades sociais; e acentuam-se
desequilibrios na relacdo da sociedade com a natureza, pondo mesmo em risco a
sustentabilidade da vida humana.

Hoje, temos evidéncia de abusos cada vez mais graves desta ubiquidade, lado a lado com as
suas benesses (e a crise covid-19 ndo ¢é excepgdo). E contudo, o caminho que o
desenvolvimento da tecnologia tem vindo a seguir, dominado por empresas gigantes
privadas, ¢-nos apresentado como inevitavel. Como se os abusos fossem um "pequeno" prego
a pagar pelo progresso, pelas vantagens oferecidas, ¢ que irdo sendo benevolentemente
corrigidos.

Sera assim? Nao vamos encontrar a resposta em debates opinativos. Precisamos da Ciéncia.

Para identificar e caracterizar as potencialidades da crescente Ubiquidade Tecnoldgica,
encontrando o caminho para a sua concretiza¢ao; assim como para compreender e ajuizar dos
novos desafios e riscos correspondentes, ¢ fundamental a emergéncia de novas areas
cientificas. Eis o que deu origem ao e-Planning, articulando o estudo aprofundado do salto
tecnolodgico, especialmente nas TIC, com o estudo do seu impacto transversal em toda a
Sociedade.
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O que traz consigo os seus proprios desafios — como seja o da transdisciplinaridade. Porque a
articulagdo desses estudos, requer combinar curricula de engenharias com o de ciéncias
sociais € humanas.

Este ¢ o leitmotiv de uma obra sobre e-Planning & Ubiquidade.

Roteiro
A estrutura desta obra segue o designio de apresentar 5 sec¢des chave:

- O Keynote (e o seu enquadramento) do Prof. Joseph Ferreira Jr., do Dept. Urban Studies &

Planning do MIT (Massachusetts Institute of Technology), e co-fundador da area cientifica
e-Planning, com foco numa iniciativa marcante na comunidade cientifica internacional, que
foi a Constitui¢do de um novo College multi-disciplinar no MIT, fruto do reconhecimento do
perigo de desenvolver tecnologia sem ciéncia do seu impacto;

r

- A Origem e construcdo cientifica da area e-Planning, pois ¢ importante alicercarmos o
estudo e interpretacdo dos fendmenos que hoje saltam a vista, naquilo que foi, e continua a
ser, um soélido trabalho de investigacdo, por quem demonstradamente soube antever os
dilemas que enfrentamos com o salto tecnoldgico, quando muitos ainda negavam a sua
relevancia.

- O Estado da arte da investigagdo ¢ pratica neste dominio, nesta edi¢gdo com foco nas cidades
e territorio, € na inclusao e coesao;

- As Potencialidades do salto tecnoldgico para a coesdo e inclusdo em espacos regionais que
beneficiam de lingua comum — nesta edi¢do, a CPLP;

e finalmente, ndo menos importante,

- Os Desafios da transdisciplinaridade, exigida para lidar plenamente com os desafios da
Ubiquidade Tecnoldgica e os seus impactos transversais.

Como o titulo bilingue indica, foi nossa inten¢do disponibilizar uma versdo dos textos em
inglés, ipso facto a lingua internacional da ciéncia, além da versao em lingua portuguesa.

Nesta la edi¢do, a lingua predominante ¢ a portuguesa, e todos os artigos ou intervengdes em
lingua inglesa tém, ou uma versao portuguesa, ou artigos cujo conteudo ¢ substantivamente
equivalente. O leitor pode assim escolher a leitura de uns ou outros, sem perder informagao.

Na 2a edigdo, além de alargar o espectro a mais temas importantes da Ubiquidade
Tecnolodgica (como o da privacidade e novos modelos econdmicos), a lingua predominante
sera a inglesa. Esta sequéncia tem também a finalidade de dar tempo a autores de escreverem
versdes em lingua inglesa dos seus trabalhos, com boa qualidade.

Aqui fica desde ja o repto.
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III - e-Planning & Ubiquidade das TIC: Oportunidades no
Espaco de Lingua Portugquesa

1. O potencial do uso de novas tecnologias de comunicacio digital via
satélite no espaco da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
(CPLP)

Heliomar Medeiros de Lima
Investigador pos-doc
e-Planning Lab, campus FC-UL, Universidade de Lisboa

Pedro Ferraz de Abreu
Prof. Catedratico Convidado
e-Planning Lab, campus Fac. Arquitectura, Universidade de Lisboa

Prefacio

Este documento resulta do trabalho de investigagdo e compilagdo levado a cabo por Heliomar
Medeiros Lima, no seu projecto de pos-doutoramento na Faculdade de Ciéncias da
Universidade de Lisboa (2013-2014), com a supervisao cientifica de Pedro Ferraz de Abreu,
e insere-se no esfor¢o colectivo do projecto de largo alcance "Livro Verde sobre As
Tecnologias de Informacido e Comunicacdo ao Servico de um Desenvolvimento
Sustentavel e da Inclusdo Social no Espaco da CPLP" (Ferraz de Abreu, P. et al, 2019).

O seu racional assenta na hipétese de que o novo salto tecnoldgico (TIC), nomeadamente a
nova geracdo de tecnologia satélite, abre o caminho para um novo contexto de
potencialidades acrescidas e novas oportunidades para actividades econdmicas, sociais ¢ de
intervencdo civica, que reforcem um caminho de sustentabilidade e inclusdo na nossa
sociedade.

A tecnologia satélite ¢ sem duvida um excelente exemplo para analisar o efeito de ubiquidade
de uma tecnologia e as suas implicagdes. Mas sendo a sua cobertura e o seu alcance, por
natureza intrinseca da tecnologia, algo que transcende fronteiras politicas e de soberania, tal
obriga a que a investigacao ciéntifica destes efeitos ndo pode ser fechada em compartimentos
estanques, entre o que diz respeito ao dominio das engenharias e ciéncias ditas "exactas", € o
que respeita ao dominio das ciéncias sociais e politicas.
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Eis porque a agenda cientifica do e-Planning Lab e do Consortium e-Planning (www.e-
planning.org), que assume esta transdisciplinaridade como o seu territorio cientifico, abragou
este desafio.

Apresentaciao

Neste documento serdo descritos e contextualizados os tipos de comunicacdo via satélite que
poderdo ser usadas em paises da Comunidade de Paises da Lingua Portuguesa (CPLP), com
vistas a possibilitar levar acessos em banda larga e outros servi¢os de comunicagdo as
comunidades mais isoladas e distantes.

Os primeiros satélites artificiais de comunica¢des comegaram a ser langados no inicio da
década de 60 (século XX), com os langamentos efetuados pela Unido Soviética e Estados
Unidos. Inicialmente destinados a transmissdo de sinais analdgicos de radio e televisdo, a
tecnologia passou por grandes evolugdes tecnologicas com transmissdes digitais e com as
exploracdes de diferentes bandas de comunicagao.

Ao longo dos ultimos 50 anos, diversas tecnologias e diversas bandas de frequéncias tém sido
utilizadas nas comunicagoes via satélite.

As comunicacdes via Satélite continuam sendo muito utilizadas para transmissdes de radio e
TV, nas quais as emissoras tiram proveito do efeito de difusdo proporcionado pelo satélite
que “chove” a informagdo possibilitando a recepcdo em qualquer ponto de sua area de
cobertura. Entretanto ¢ cada vez maior o uso de comunicagdes via satélite para o provimento
de acessos a internet em banda larga.

Neste século XXI, o mercado de comunicagdes via satélite tem langado satélites com
capacidade dezenas de vezes superiores aquelas disponiveis nos satélites langados até o
século passado, o que tem possibilitado aumentos significativos nas capacidades dos acessos
em banda larga oferecida a pre¢os muito menores do que aqueles praticados para acessos que
utilizam os satélites tradicionais.

Essa reducdo de precos aumenta as possibilidades oferecimento de acessos em banda larga
em comunidades menos favorecidas e mais isoladas em qualquer pais do planeta.

Alguns projetos em instalagdo preveem a instalacio de frotas de satélites cobrindo
praticamente todos os paises, o que combinado com tecnologias terrestres de comunicagao
sem fio, incluindo tecnologia celular, 4G e 5G, oferecem novas possibilidade do uso das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo em prol do desenvolvimento social e coesdo
territorial em qualquer localidade do universo.

1. Introducao
Além dos Estados Unidos e a Russia, Reino Unido, Franga, Canada, China, Japao e diversos

outros paises langaram satélites proprios nos anos 60 do século XX. O Brasil, por exemplo,
langou o seu primeiro satélite de comunicagdo geoestacionario, o Brasilsat A1, em 1985.
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Portugal lancou em 1993 o seu primeiro satélite, o PoSat-1 (Unwin & Sweeting, 1994),
(NASA, 2013), de 6rbita heliossincrona, com altitude de cerca de 790 km (RODRIGUES,
1996), cujo sistema de posicionamento ¢ baseado em sinais GPS captados por uma antena
montado no topo do satélite (I. OSORIO, 1995). Angola anunciou para 2015 o langamento
de seu primeiro satélite geoestacionario, o Angosat, com custo anunciado de 209 milhdes de
euros (JORNAL DE NOTICIAS, 2012). O Angosat-1 foi langado em dezembro de 2017, em
decorréncia de sua perda, o Angosat-2 estd a ser construido e devera ser langado em 2020
(COCCO & MENDONCA, 2018)

Nos ultimos anos, o mercado de satélite tem apresentado uma demanda maior do que a oferta
de capacidade satelital, apesar dos elevados altos pregos por Megabytes trafegados. Mesmo
com recursos para fazer frente aos custos elevados das comunicacdes via satélite em banda C
ou Ku, decorrentes dos elevados investimentos na construcao de satélites, no lancamento de
foguetes para colocéa-los em orbita espacial e em sua manutengdo, muitos projetos esbarraram
na falta de disponibilidade de capacidade satelital.

Um dos ultimos avangos na area de comunica¢do de dados via satélite diz respeito as
comunicagdes por meio Satélites de Alta Capacidade (High Throughput Satellites-HTS), em
banda Ka (Vidal, O.; Verest, G.; Lacan, J.; Alberty, E.; Radzik, J] & Bousquet, M., 2012),
iniciadas nos primeiros anos da década passada pelos Estados Unidos, Tailandia e Europa.

Os satélites de alta vazdo se caracterizam por apresentar capacidades 50 ou mais vezes
superiores aquelas apresentadas pelos artefatos em banda C ou Ku. Como os custos de
langamento desse novo tipo de satélite ndo sdo muito maiores do que aqueles envolvidos nos
satélites tradicionais, os custos das capacidade satelitais nesses satélites HTS resultam
dezenas de vezes menores do que aqueles envolvidos na bandas C e Ku tradicionais, fazendo
com que a banda Ka passe a concorrer em pregos com acessos via cabo.

A partir do inicio da atual década, essa tecnologia comeca a ser disponibilizada para diversos
outros paises além daqueles pioneiros, incluindo paises em desenvolvimento e pode se tornar
um grande impulsionador da disseminacdo de acessos a internet em banda larga nas regides
mais longinquas de qualquer pais, independentemente de suas localiza¢des no globo mundial.

Em resumo, a evolugdo da tecnologia, as comunicagdes via satélite tém aumentado muito sua
eficiéncia e capacidade, com destaque para os satélites H7S e vem cada vez mais a ser
utilizadas para provimento de acessos a internet em banda larga.

2. A Tecnologia de Comunicacio via Satélite

A comunicagdo via satélite ¢ baseada na transmissdo de ondas de radio retransmitidas por
satélites artificiais que orbitam o planeta Terra, ndo depende de cabos entre origem e destino,
0 que permite o contato entre navios, avides e demais pontos, comunicagdo que seria
impossivel ocorrer por meio de cabos metalicos ou de fibra optica. Toda informagdo emitida
pode ser recebida em qualquer regido do planeta, situada na area de cobertura do satélite.

A partir do desenvolvimento da industria da Tecnologia da Informagdo, a comunicagdo via
satélite alcancou novo destaque em redes de comunicacdo de dados, por meio das
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transmissoes digitais que substituiram com muitas vantagens as antigas transmissoes
analogicas utilizadas nos primeiros satélites.

2.1. Histoérico

A tecnologia de comunica¢do via satélite utiliza diversas ideias, conceitos e teorias
apresentadas ao longo de varios séculos, desde as ideias do inglés Isaac Newton, que em
1729, publicou ideias de como langar e colocar corpos em 6rbita (GEOSATS, 2013).

Em 1865, o escritor francés Julio Verne publicou o livro Da Terra a Lua (VERNE, 1865),
descrevendo uma missdo tripulada no satélite natural da Terra, a qual possui muitos detalhes
técnicos que revelaram semelhancas com projetos executados mais de um século depois,
como, por exemplo, a missdo do foguete Apollo 11, lancado em 1969.

Outros escritores no final do século XIX e inicio do século XX introduziram conceitos
relacionados ao tema satélites de comunicagdo. O americano Edward Everett Hale, em seu
livro “A lua de tijolos” (Brick Moon), de 1869, foi o primeiro a propor a ideia de um satélite
artificial. Muitas décadas a frente de seu tempo, o tedrico visiondrio russo Konstantin
Tsiolkovsky previu muitas caracteristicas da Astrondutica moderna, incluindo satélites. A
partir de 1883 ele escreveu contos de ficgdo cientifica contendo voos, viagens e aventuras
espaciais, nos quais ele descreveu com precisdo o conceito de satélite artificial. Em 1903,
publicou teorias e calculos relacionados ao langamento de foguetes e colocagdo de satélite em
orbita (GEOSATS, 2013).

Em 1945, em artigo publicado na revista Wireless World, o escritor e inventor Arthur C.
Clarke, autor de obras de divulgacao cientifica e de ficcdo cientifica como o The Sentinel, no
qual foi baseado o filme 2001: Uma Odisséia no Espacgo, langou o conceito de satélite
geoestacionario e apresentou a possibilidade de uma comunicacdo global através de uma
configuracdo de trés satélites geoestacionarios (CLARKE, 1945), como mostrado na Figura
1 abaixo. Em sua homenagem, as orbitas estaciondrias s3o conhecidas atualmente como
orbitas Clarke (MATOS, 2013).

Figura 1 - Proposta de Arthur C. Clarke

Satélite 2

Satélite 1

Satélite 3

FONTE: (MATOS, 2013)
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A histéria do primeiro satélite ganhou impulso em 1952 quando o Conselho Internacional de
Unides Cientificas langou o Ano Internacional da Geofisica, a ocorrer entre julho de 1957 e
dezembro de 1958, durante o qual cientistas queriam lancgar satélites para mapear a superficie
terrestre.

Em 1955, o governo americano solicitou a institutos de pesquisa colabora¢do no
desenvolvimento de projeto de langamento do primeiro satélite. No entanto, o primeiro
satélite artificial, o Sputnik-1, foi colocado em orbita pela Unido Soviética em outubro de
1957. Em novembro do mesmo ano, a Unido Soviética surpreendia o mundo mais uma vez
como o langamento do Sputnik-2 levando primeiro ser vivo a orbitar a Terra, a cadela Laika
(NASA, 2007).

O sucesso da Unido Soviética provocou aumento de investimentos em pesquisas € projetos
para o uso de satélites para comunicagdo, nos Estados Unidos. Em 1958, o satélite americano
SCORE (Signal Communications by Orbiting Relay Equipment) foi o primeiro a transmitir
uma mensagem de volta para a Terra, um discurso de "Paz na Terra, benevoléncia para o
homem" por ocasido das comemoragdes de Natal daquele ano (SSPI, 2009).

Em 1962, a empresa americana AT&T (American Telephone and Telegraph) langou, com o
apoio da NASA, o Telstar 1, o primeiro satélite americano em Orbita eliptica, que variava de
950 km a 5.630 km do solo, que permitiu a transmissdo de ligagdes telefonicas e de dados
entre a Europa e a América do Norte. O satélite dava a volta ao mundo em 2 horas e 30
minutos e s6 conseguia garantir a conexao durante os 20 minutos em que se encontrava sobre
0 Oceano Atlantico. O Telstar-1 permitiu, ainda, a transmissdo, pela primeira vez, do sinal de
televisdo para os dois continentes (SACRISTAN, 2005).

Em 1962 foram langados ainda o primeiro satélite feito com uma cooperacgao internacional
entre Reino Unido e Estados Unidos, o Ariel-I (BAUMANN ET ALL, /963) e o primeiro
satélite canadense, o Alouette-1 (FADUL, 1986).

Somente em 1964 foi colocado o primeiro satélite em oOrbita geoestacionaria, o Syncon-3, um
dos satélites que permitiu a transmissdo das Olimpiadas de Téquio em 1964. No mesmo ano,
ainda, foi criada o Intelsat, um consorcio entre quinze paises para utilizagao de satélites para
comunicagdo, ¢ no ano seguinte, o Intelsat 1 (apelidado Early Bird) foi o primeiro satélite
comercial de comunicagdo em oOrbita geossincrona, que fez a primeira transmissao ao vivo
entre Europa e Estados Unidos no ano seguinte (WHALEN, 2010).

Em 1965, a Franca lancou o seu primeiro satélite, o Asterix (A1), por meio do foguete
Diamant lancado pelo Centre National d’Etudes Spatiales (CNES) (DUARTE, 1985),
tornando-se o terceiro pais a lancar satélite em foguete proprio Em 1969, foi colocado em
orbita o primeiro satélite alemao, o Azur (que em alemao significa "céu azul") (SSPI, 2009).
Até final dos anos 60, Russia e Estados Unidos langaram diversos satélites.

“Por volta do inicio dos anos 70, diversas outras nag¢oes iniciaram uma corrida para
desenvolver foguetes e lancar satélites como uma demonstra¢do de proeza cientifica e
orgulho nacional” (SSPI, 2009). No final da década, comunica¢des via satélite havia se
tornado um negocio para servir a industria mundial de TV.
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Até meados dos anos 80, diversas outras na¢des haviam langado seu proprio satélite e entrado
no seleto grupo (SSPI, 2009), incluindo o Brasil, que em fevereiro de 1985 langou o Brasilsat
Al, o primeiro satélite da América Latina (Tabela 1):

Tabela 1 — Primeiros satélites dos Paises (1970-1985)

Ano més Satélite Pais
1970 | fevereiro Ohsumi Japao
1970 abril Dong Fang Hong 1 China
1974 agosto ANS Holanda
1974 | novembro INTASAT Espanha
1975 abril Aryabhata india
1976 julho Palapa Al Indonésia
1981 agosto 1300 Bulgaria
1985 | fevereiro Brasilsat Al Brasil
1985 junho Moreios M¢éxico

FONTE: (SSPI, 2009)
2.2, Tipos de Orbitas

Existem diferentes oOrbitas possiveis em torno da Terra que sdo mais favordveis para
determinados tipos de satélites. Existem oOrbitas nas quais o satélite estd quase pairando sobre
um mesmo ponto sobre a Terra, enquanto outros circulam o planeta passando sobre diversos
lugares todo dia. Quanto mais distante a orbita estiver da Terra, mais devagar ¢ o movimento
do satélite e, portanto, maior € o seu periodo orbital.

Existem diferentes formas de classificagdo, de acordo com diversos fatores como a
excentricidade, altitude e inclinacdo, entre outros, mas as principais Orbitas terrestres podem
ser classificadas essencialmente em trés tipos (RIEBEEK, 2009):

 Orbitas Terrestres Baixas - (LEQ — Low Earth Orbits), com altitudes de 180
km a 2.000 km;

o Orbitas Terrestres Médias - (MEO — Medium Earth Orbit), com altitudes de
2.000 km a 35.780 km;

 Orbitas Geoestacionarias - (GEQ — Geostationaty Earth Orbit) ¢ Orbitas
Terrestres Altas, com altitudes superiores a 35.780 km

2.3. Satélites de Comunicacao
Os satélites de comunicagao sio utilizados na transmissdo mundial de informagdes de TV,

Voz e Dados e podem se comunicar simultaneamente com diversas estacdes terrenas de
localidades ou até mesmo de paises diferentes. Embora sua utilizagdo ndo seja restrita a
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nenhuma oOrbita ou banda, os satélites de comunicagdo sdao predominantemente
geoestacionarios e podem utilizar diferentes tipos de banda de frequéncia, entre elas as
bandas Ku, C, X, L, Kae S.

A Tabela 2 abaixo mostra as bandas utilizadas em satélites de comunicag¢do comerciais
(WAJNBERG, 2013):

Tabela 2 - Bandas utilizadas em Satélites de Comunicagao

Banda Faixa Servigo Aplicagdes
Tipicas
L 1-2 GHz MSS Servigos Moveis
S 2-4 GHz MSS Radio Digital DARS

4-8 GHz FSS Redes Voz, Dados, TV

8-12 GHz FSS Governo

12-18 GHz FSS e BSS Dados, Banda Larga,
DTH

20-30 GHz FSS Banda Larga

FONTE: (WAJNBERG, 2013)

A orbita geoestacionaria, situada a uma altitude de cerca de 35.800 quilémetros (42.164
quilometros em relagdo ao centro da Terra), diretamente sobre o equador terrestre, também
chamada de geossincrona, ¢ orbita mais utilizada por satélites de comunicagdo e por satélites
meteoroldgicos, uma vez que nela os satélites ficam praticamente parados em relagdo as
regides da Terra, sincronizados com a rotagdo da Terra, possibilitando uma comunicagao
continua com antenas terrenas instaladas na regido de abrangéncia de sua cobertura.

Se por um lado, a érbita geoestacionaria facilita a comunica¢do com as antenas terrenas, a
distancia e o tempo (round trip delay) que o sinal gasta para ir da antena até o satélite
mostrou-se um inconveniente para os quais foram propostas varias técnicas para mitigar o
efeito desse atraso (LIMA & DUARTE, 1996)

3. O Mercado de Comunicacoes via Satélite

O mercado de comunicagdes via satélite ¢ baseado principalmente em artefatos instalados na
orbita geoestaciondaria. Hoje, existem centenas de satélites de comunica¢do descrevendo
orbitas estaciondrias, o que possibilita uma comunicagdo global. O espago geoestacionario é
subdividido em posi¢des, essa subdivisdo ¢ delimitada pela Unido Internacional de

Telecomunicagdes (UIT).

A Figura 2 a seguir mostra os satélites geostacionarios em orbita (SECADOS.ES, 2013):
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Figura 2 — Satélites em Orbita Geostacionaria

® s-bana

FONTE: (SECADOS.ES, 2013)
3.1. Satélites em banda L

Uma das principais aplicagdes da banda L ¢ a comunicagdo mdvel. A empresa inglesa
Inmarsat, the mobile satellite company (www.inmarsat.com), se destaca na oferta de servigos
moveis via satélite, usando banda L, através de uma constelacdo de trés satélites, frota
Inmarsat-4, provendo comunicacdes de voz e dados, com cobertura global, para centenas de
milhares de embarcagdes ¢ dezenas de milhares de aeronaves em mais de 190 paises. A
Figura 3 mostra a cobertura global provida pelos trés satélites que proveem comunicagdo em
banda L (INMARSAT/Coverage, 2013). Note-se que a constelacdo tem configuragdo similar
aquela proposta por Arthur C. Clarke (CLARKE, 1945).

Figura 3 — Cobertura da constelacdo Inmarsat — 4 —banda L

S

)
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FONTE: (INMARSAT/Coverage, 2013)
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Os produtos de comunicacdo de modvel via satélite se destacam, pelo lado positivo, pela
universalidade da cobertura, o tamanho reduzido dos terminais de dados e a facilidade no
estabelecimento da conexdo. A estacdo de comunica¢do de dados, chamada de terminal
BGAN (Broadband Global Area Network), com antena e bateria incorporadas ¢ do tamanho
de um pequeno notebook. Com um terminal desses é possivel estabelecer rapidamente uma
conexao de até 500 kbps, literalmente em qualquer localidade do mundo.

A Figura 4 abaixo mostra um exemplo de conexdo BGAN no meio de um deserto (a estagdo
terminal, em cima da mesa, tem dimensdes similares as de um notebook)
(INMARSAT/BGAN, 2013).

Figura 4 — Acesso Remoto usando Terminal BGAN

FONTE: (INMARSAT/BGAN, 2013)

O ponto de aten¢ao das comunicagdes moveis € o custo da comunicagdo, para aplicagdes que
demandam altos volumes de trafego, fazendo com que seja uma solucdo indicada para casos
especificos: comitivas presidenciais, Defesa Civil, Seguranca, atendimento a inundagdes,
catastrofes, etc., ou seja, para aplicagdes caracterizadas por sua importancia estratégica e/ou
por baixos trafegos de dados.

3.2. Satélites Banda C e Ku

A banda Ku apresenta, em relacdo a banda C, maior degradagdo da qualidade do sinal frente
a chuvas, mas apresenta a vantagem de operar com antenas consideravelmente menores do
que aquelas requeridas para as comunicagdes em banda C. Na banda C, para enlaces
bidirecionais, as antenas usadas tem tipicamente diametro minimo de 1,8 m, enquanto na
banda Ku, tipicamente as antenas podem ter diametro a partir de 80 cm, o que reduz bastante
a complexidade e o custo de instalagdo das antenas dos usuarios.

A banda C ¢ a mais utilizada em regides de clima tropical, porque ser mais robusta e
apresenta menor suscetibilidade frente a chuvas, neve e outras variagdes climaticas, quando
comparada com as bandas Ku e Ka. Por esse motivo, os primeiros satélites brasileiros, por
exemplo, desde o Brasilsat Al, langado em 1985, até o B4, langado em 2000, utilizavam
apenas banda C e, eventualmente banda X, para aplicagdes militares. Somente a partir de
2004, com o Estrela do Sul-1 e o Amazonas-1, os satélites brasileiros passaram a operar
também em banda Ku.
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3.3. Satélites Banda Ka

A banda Ka, por usar uma frequéncia ainda maior do que a banda Ku, apresenta degradagao
por chuvas maior do que as banda Ku e C. Por esse motivo, apenas recentemente, apos
grande evolugdo nas tecnologias de modulacao e cddigos corretores de erros (Forward Error
Correcting - FEC) usadas em comunicacdes satelitais e desenvolvimento do conceito de
satélite de alta capacidade (High Throughput Satellite — HTS), também conhecidos como
Internet Satellites, satélites de comunicagdo comerciais comegaram a usar essa banda.

As novas tecnologias adaptam automaticamente a modulagdo e o FEC, na presenca de
chuvas, adotando momentaneamente técnicas mais robustas e resistentes a ruidos, como
forma de assegurar a continuidade da comunicagdo, a custa de uma redugdo temporaria da
eficiéncia da conexao.

A grande vantagem dos satélites H7S em banda Ka, além de permitir antenas ainda menores,
¢ a grande capacidade de transmissdao que o satélite que pode apresentar, mais de 50 vezes a
capacidade de um satélite tradicional em banda C ou Ku. Como o custo de fabricacdo e
langamento desses novos satélites ndo ¢ muito maior do que aqueles referentes aos satélites
de banda C e Ku, o custo do Mbps de segmento espacial se torna dezenas de vezes mais
barato.

Entretanto, a banda Ka apresenta particularidades que necessitam de projetos mais
cuidadosos e complexos. Por exemplo, enquanto nos satélites tradicionais em bandas C ¢ Ku
os feixes (spot beams) sdo tradicionalmente nacionais ou continentais e até envolver mais de
um continente, os feixes da banda Ka tem tipicamente didmetros da ordem de 400 km a 600
Km e requerem levantamentos de demandas mais geograficamente detalhados.

Na banda C e Ku trabalhava-se com o conceito de Hubs, que podem ser instaladas em
qualquer lugar dentro da cobertura do feixe do satélite onde estdo as estacdes remotas e em
quantidades definidas por projetos de redes dos clientes. Cada cliente, se considerar viavel,
podera ter sua propria Hub.

Na banda Ka, trabalha-se com o conceito de gateways, cuja quantidade (geralmente umas
poucas unidades) e localizagdo sdo definidas no projeto do satélite, e sdo operadas pelo
provedor do servigo. Os gateways podem se comunicar com terminais de dezenas de outros
spot beams. Ha atualmente projetos de satélites HTS utilizando banda Ku, cujas principais
caracteristicas € uso de spot beams pequenos e o grande reuso de frequéncias.

O satélite Anik F2, langado em 2004 pela Telesat, tornou-se o primeiro satélite HTS
comercial banda Ka a ser langado no mundo (WAJNBERG, 2013), provendo cobertura para
Estados Unidos e Canada, incluindo regides remotas.

A Figura 5 mostra a cobertura do Anik F2 (WAJNBERG, 2013). Em 2005, a empresa
tailandesa Thaicom Public Company langou o satélite HTS Thaicom4, também chamado
IPSTAR, até entdo o maior satélite a ser lancado, com capacidade de 45 Gbps e 6.486 Kg,
com cobertura sobre a Asia ¢ a Oceania. Nos anos seguintes foram langados os satélites HT'S
WildBlue, pela empresa WildBlue Comm e o Spaceway, pela empresa Hughes Networks
Systems, com cobertura sobre os Estados Unidos.

270



e-Planning & Ubiquidade
Ferraz de Abreu, P. et al (2020)

Figura 5 — Cobertura do Satélite Anik F2, banda Ka

A Eutelsat langou em 2010 o KA-SAT, o primeiro satélite H7S da Europa (EUTELSAT,
2012), com cobertura sobre toda a Europa e outros paises do Oriente Médio e do
Mediterraneo, incluindo cinco paises do norte da Africa (Marrocos, Argélia, Tunisia, Libia e
Egito), conforme mostrado na Figura 6.

Figura 6 — Cobertura do Satélite HTS KA-SAT

FONTE: (EUTELSAT, 2012)

O primeiro satélite banda Ka comercial com cobertura em paises do hemisfério sul, o Yahsat
YIB, da empresa Yahsat (www.yahsat.ae), dos Emirados Arabes Unidos, foi langado em abril
de 2012, com cobertura na Africa (Africa do Sul, Angola, Tanzania, Quénia, Uganda e Sudéo
do Sul), além do Oriente Médio, Europa e Sudeste da Asia. O projeto Inmarsat-5 Global
Xpress contemplou o langamento de 3 (trés) satélites banda Ka provendo cobertura global. O
primeiro dos trés satélites, que fica na regido do oceano Indico e tem cobertura sobre Europa,
Oriente Médio, e, grande parte da Africa e Asia.
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Os satélites banda Ka da Inmarsat se destinam ao provimento de comunica¢des moveis e
fixas: Como os satélites sdo de grande capacidade, representou para os servigos de
comunicagdes fixas uma redugdo significativa do custo de utilizagdo (prego do volume de
trafego de dados e do minuto de voz). A Figura 6 a seguir mostra as coberturas dos satélites
do projeto Inmarsat-5 Global Xpress .

Figura 6 — Cobertura do Inmarsat Global Xpress — Inmarsat 5

180* %o lan* 20* o a* 60* ar 20° o 0 «@* 60* ao* 0o* 20 o 10" 20°
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Oceond Atidntico DOceono Indeo Oceans Pocffico mencs 95% desta drea otrovés de feixes direciondves

FONTE: (INMARSAT/Global Xpress, 2013)
3.4. Satélites banda Ka em Orbita Média (O3B Networks)

O projeto O3B (Other 3 Billion), http://www.o3bnetworks.com, utiliza uma nova geragao de
satélites, de orbita média, que utilizam banda Ka, em uma orbita circular a uma altitude de
8.063 Km, a uma velocidade de 18.918 Km/h. O projeto, cuja configuragdo inicial teve 8
(oito) satélites, contou com diversos investidores, entre eles a SES World Skies, o Google e o
banco HSBC. Nessa configuracdo inicial, os satélites surgirdo e desaparecerdo no horizonte a
cada 45 minutos.

Como os satélites estdo a uma distancia de 8.000 km, ao invés de 36.000 km, dos
geoestaciondrios, o retardo de comunica¢do ¢ muito menor do que aquele que ocorre nas
comunicagdes tradicionais via satélite, menos de 25% (um quarto) do valor tradicional. Por
esse motivo, a O3B usa o slogan “Fiber Speed, Satellite Reach”.

As antenas das estagdes necessitam acompanhar o movimento do satélite com um alto nivel
de precisdo. Além disso, para que niao haja interrupcdo da comunicacdo, ¢ necessario que
cada estacdo tenha duas antenas. Quando um satélite estiver sendo rastreado por uma antena
estiver proximo de desaparecer no horizonte, a segunda antena tem que estar a postos para
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rastrear o satélite seguinte que vai aparecer no horizonte, com vistas a manter ativos os
enlaces de comunicagao que estavam estabelecidos através da primeira antena.

Esse procedimento exige sistemas de precisdo e de custo bastante elevados. Por esse motivo,
o publico alvo desse tipo de comunicagdo sao clientes que precisam contratar canais de muito
alta capacidade, como troncos internet para atender a cidades, a provedores de acesso
internet, a operadoras de celular ou algo similar, com contratagdo de pelo menos 100 Mbps
de vazao (Throughput).

A cobertura dos satélites O3B nao ultrapassa as latitudes 45° Norte e 45° Sul, conforme
mostra a Figura 7 abaixo. Note-se que a cobertura inclui inteiramente os territorios do Brasil,
de Portugal, da Espanha, da Grécia, da Italia, da Africa, da América central, do Oriente
Médio, da Australia e de diversos paises da Asia, incluindo todo o espago CPLP.

De acordo com a empresa, a rede tem diversos gateways ao redor do globo terrestre, nos
seguintes paises/regides: Havai e Sudoeste dos Estados Unidos, Peru, Brasil, Portugal,
Grécia, Oriente Médio, Oeste e Sudeste da Australia. O inicio de operagdo ocorreu em 2014.
Em 2018 foram langados mais 4 satélites, completando uma frota de 12 artefatos.

Ap6s o sucesso do HTS em banda Ka, as operadoras comegaram a utilizar satélites bandas C
e Ku, com algumas caracteristicas dos satélites HTS Banda Ka, tais como o uso de spot
beams concentrados ¢ um grande reuso de frequéncias, contribuindo assim para aumentar em
muito a capacidades desses satélites bandas C ¢ Ku.

Figura 7 — Cobertura da O3B Networks e a localizagao dos gateways
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FONTE: O3B NETWORKS
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4. Tecnologias de comunica¢des sem fio para ampliar acessos via satélite

Em localidades ndo atendidas por infraestrutura de comunicagdes terrestres as
operadoras/provedoras de servicos de telecomunicagdo ou de acesso a Internet costumam
recorrer a instalacdo de backhauls via satélite. Nos casos de telefonia movel as empresas
operadoras além da instalagdo de estacdes radio base tradicionais (células tipicas), podem
recorrer a pequenas células (microcell, picocell, femtocell) estabelecer cobertura do servigo
para as comunidades proximas a estacao via satélite.

Nos casos de comunicagdes fixas ou de acesso a internet, para expandir o alcance desses
acessos via satélite podem ser utilizados tanto solugdes cabeadas quanto solugdes de
comunicagdo sem fio. Em areas com baixa densidade populacional, tais como areas rurais, a
comunicagdes sem fio (WiFi, WiMAX, LTE, etc) mostram-se como aquelas de melhor custo
beneficio.

4.1.  Pequenas Células (microcell, picocell, femtocell)

As coberturas das operadoras de telefonia movel, ou telefonia celular, sdo compostas por
diversas células, que podem variar de algumas dezenas de quilometros de raio (macrocells) a
pequenas areas, com abrangéncia de 10 a 25 metros, como o interior de uma residéncia ou de
um pequeno escritorio (femtocells).

Em areas urbanas densamente povoadas, em razdo de uma maior quantidade de aparelhos
celulares, ha a necessidade de reduzir a abrangéncia das células tipicamente para menos de
dois quilémetros, formando o que se costuma chamar de micro células (microcells). Entre as
microcells e as femtocells existem ainda as chamadas pico células (picocells), com
abrangéncia de 100 a 200 metros, como o interior de um shopping center, de grandes
escritorios ou de aeroportos e estagcdes rodoviarias ou de metro.

As operadoras costumam usar microcells € picocells para otimizar a cobertura ¢ a capacidade
de suas redes. As pequenas células tém como vantagem a economia de energia, a otimizacao
do espectro, a garantia de maiores velocidade e menores indices de laténcia. Em
contrapartida, exigem a implantagdo de mais backhaul, ja que cada célula precisa estar
conectada a uma rede de banda larga. A Figura 8 a seguir ilustra o caso de
macrocells/microcells alimentadas com energia solar.

Figura 8 — Estacdo base rural com backhaul via satélite
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Diferentemente das microcells e picocells, que sdo normalmente instaladas, operadas e
mantidas diretamente pelas operadoras, incluindo o backhaul com o nucleo da rede, as
femtocells sao projetadas para serem mais autonomas, autoinstalaveis (instalagdo automatica)
pelos usudrios finais em suas casas ou escritorios e automaticamente determinam a
frequéncia e o nivel de poténcia em que operam.

(...) sdo estagdes de base celulares, minusculas e de baixa poténcia, semelhantes aos pontos
de acesso de Wi-Fi, com a diferenca que, as femtos operam em faixas de frequéncias
licenciadas, nas mesmas faixas de frequéncias das operadoras celulares, oferecendo o servigo
movel através das tecnologias 3G, 4G(LTE), 5G, etc. (SANGAM 2011, apud PARREIRA
2011, p.2)

A disponibilidade de comunicacdo via satélite de alta capacidade oferecidas pelos satélites
HTS combinado com a utilizagdo de pequenas células pode levar a cobertura celular para
pequenas comunidades rurais, possibilitando o acesso dessas populacdes a telefonia movel e
a utilizacdo de diversos aplicativos moveis como, por exemplo, o Cellnet mHealth, que foi
utilizado em Cabo Verde e Angola. A

4.2.  Comunicacdes sem fio Wi-Fi

A abrangéncia do sinal de um determinado acesso também pode ser espalhado por meio de
pontos de acesso Wi-Fi, tanto em 2,4 GHz quanto em 5 GHz, para serem acessados por
pequenos dispositivos tais como telefones moveis, tablets, netbooks ou notebooks.

Pode-se ainda pensar em conectar outros prédios por meio de uma comunica¢do sem fio
ponto a ponto, mas essa alternativa deve ser comparada com a opg¢ao de instalar outra antena
satélite no outro prédio: pode ser mais barato € menos complexo instalar uma nova antena via
satélite do que montar uma estrutura de torres para comunicagdes ponto a ponto.

5. Impactos da Banda Ka no uso das TIC para o desenvolvimento social.
5.1.  No Brasil

No Brasil, o uso de satélites H7S ¢ da banda Ka tem desempenhado, nos tltimos e continuara
desempenhar nos proximos anos, papel muito importante na oferta de capacidade satelital
para acessos em banda larga para as zonas rurais, além de aumentar a oferta em zonas
urbanas periféricas.

O primeiro satélite a oferecer banda Ka sobre o territorio brasileiro ¢ o Amazonas 3, da
Hispamar, langado recentemente. Entretanto, essa oferta é bastante limitada, em termos
geograficos, se restringindo a trés spot beams com coberturas que contemplam as cidades de
Sao Paulo, Rio de Janeiro e Brasilia e respectivas adjacéncias. Ainda assim, a banda Ka do
Amazonas-3 podera atender a zonas rurais e areas urbanas periféricas situadas em um raio de
220 Km a partir dos centros dos spot beams projetados para atender a essas trés cidades.

Célculos estimados apontam para atendimento a cerca de 1.000 municipios brasileiros, cujas
populacdes somadas ultrapassam o total de 56 milhdes de pessoas (cerca de 30% da
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populacdo nacional), o que significa possibilidade de atender aos telecentros de inclusdao
digital localizados nessas regides, tais como o projecto Territorios Digitais (MOURA &
LIMA, 2013), bem como a milhdes de pessoas que vivem em areas onde ainda ndo ha oferta
de banda larga terrestre.

A Telebras, em parceria com a Embraer, criou a empresa Visiona Tecnologia Espacial S.A.
para contratar o projeto, fabricacdo e fornecimento do Sistema do Satélite Geoestacionario de
Defesa e Comunicagdes Estratégicas (SGDC), projecto conjunto com os ministérios das
Comunicacgdes, da Defesa e de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao(MCTIC) e da Defesa(MD),
que inclui um satélite em banda Ka, que cobre todo o territorio brasileiro.

O SGDC, que ¢ operado pela Telebras, oferece acessos em banda larga em alta velocidade, a
pregos compativeis com as solucdes terrestres. Outras empresas também langaram satélites
com banda Ka com cobertura sobre o territdrio brasileiro(GOMES, 2013).

Por meio do SGDC, a Telebras fornece backhaus para operadoras de telemoveis, para
projectos de cidades digitais e principalmente para o projeto GESAC de inclusao digital, do
MCTIC(LIMA, 2014), que atualmente fornece mais de 9.640 (nove mil, seiscentos e
quarenta) acessos, com pelo menos 10 Mbps, para escolas, predominantemente rurais e
outros centros de inclusdo digital, em mais de 3.100 municipios brasileiros em todas as
Unidades da Federagdo. A Tabela 3 abaixo mostra que o atendimento se concentra nas
regides com menor infraestrutura de telecomunicacdes. Observa-se que a regido Norte, cuja
maioria dos municipios estdo situados na Floresta Amazonica, tem o maior indice médio de
pontos GESAC por municipio.

Tabela 3 — Distribui¢do pontos GESAC do SGDC por regido

Regido Centro Nordeste | Norte Sudeste Sul
Oeste
Qt.Municipios 466 1.794 449 1.668 1.188
Pontos 469 5.207 2.329 1.119 519
GESAC

5.2. Paises de Lingua Portuguesa

A oferta da Inmarsat também deve ser considerada como uma alternativa concreta, em
qualquer pais, em especial em paises de Lingua Portuguesa, para ampliar o uso das TIC junto
as populagdes situadas em regides mais afastadas dos centros urbanos ou em locais com
infraestrutura de comunicagdes precarias.

6. Consideracoes finais.

Os Governos costumam se defrontar com problemas de que nem todos os
investimentos efetuados em programas de Inclusdo Digital resultam em impactos
significativos e transformagdes das comunidades contempladas. Na maioria deles as
populacdes atendidas ndo se apropriam das Tecnologias de Informagdo ¢ Comunicacio de
forma a tirar proveitos consistentes e serem capazes de serem atores de seus proprios
desenvolvimentos educacionais, tecnologicos, sociais e culturais.
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Em muitos casos, os investimentos realizados ndo se mostraram efetivos, indicando a
necessidade do planejamento de iniciativas que contemplem muito mais do que investimentos
em infraestruturas de Tecnologias de Comunicagdo e Informagdo, incluindo servigos e
aplicativos desenvolvidos considerando os potenciais e as habilidades das comunidades e
atendidas e a possibilidade de incrementar seus potenciais e melhorar suas habilidades e, ndo
menos importante, agregando conteudos e cursos de formagdo e outras atividades com vistas
a capacitar e motivar os cidaddos a se tornarem verdadeiros protagonistas da evolugdo e do
desenvolvimento das comunidades as quais pertencem.

E importante pois, a consciéncia real da transformagio pessoal e investimento mais agressivo
no que diz respeito a qualificacdo pessoal para fins de sustentabilidade local, transformando o
grupo ou comunidade beneficiada em instrumento de transformacao de sua préopria realidade
e de atores de sua historia.

O foco nos Paises de Lingua Portuguesa, ndo resulta de uma légica "nacionalista" ou
"regionalista", mas sim e também de um racional ciéntifico. Por vezes esquecemo-nos que as
Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC) s6 podem materializar o seu efeito —
suportar, ampliar e otimizar a Informag¢ao ¢ a Comunicagdo — por via de uma Lingua que seja
partilhada entre quem informa e comunica .

Ora a partilha de uma Lingua nao coincide, longe disso, com a partilha de condigdes sociais,
econdmicas e politicas semelhantes no mesmo espago. Eis porque ¢ um desafio e uma
oportunidade de grande alcance, investigar em que medida um salto tecnologico (TIC),
ubiquo por natureza — como ¢ o cso de tecnologia satélite - pode contribuir, ndo apenas para
impactos positivos em cada Pais, mas sobretudo para a inclusdo sustentavel dentro e entre
Paises que partilham uma Lingua.

Finalmente, este documento, ¢ um contributo que pensamos relevante mas ainda exploratoério.
O seu principal objectivo € pois apoiar esta investigacdo e ajudar a apontar pistas relevantes
para os proximos passos. Que vos seja util.

Breve nota sobre os autores

Heliomar Medeiros Lima tem mais de 25 anos de experiéncia em comunicacao de dados e,
em especial, nos ultimos sete anos em projetos de inclusdo digital; a sua formagao académica,
com doutoramento, ¢ na area de Teleinformatica. Pedro Ferraz de Abreu, integrou a equipa
INETI POSAT — 1o Satélite Portugués. Além do seu Mestrado (IA) e Doutoramento (Urban
& Regional Planning) no MIT, ¢ Engenheiro de Electronica e Telecomunicagdes (ISEL) e
Engenheiro Informatico (FCT-UNL).
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2. Livro Verde sobre “As Tecnologias de Informacao e Comunicaciao ao
Servico de um Desenvolvimento Sustentavel e da Inclusdo Social no Espaco
da CPLP”

Pedro Ferraz de Abreu, José Moreira, Mario Carneiro et al , CITIDEP, e-Planning
Lab,
e-Planning Consortium

Introducio

A crescente ubiquidade das Tecnologias de Informagdo ¢ Comunicagdo (TIC), com foco
frequentemente centrado apenas na inovagdo tecnoldgica, dilui a atencdo a um factor
essencial: a informacdo e a comunicagdo tém lugar por via de uma lingua, cujo dominio tem
de ser partilhado por quem informa e por quem ¢ informado.

Quer isto dizer que a revolucdo das TIC tem o maior potencial de trazer mais-valias,
precisamente a um espago que tenha uma lingua comum.

Eis porque o projecto apresentado a CPLP, para a criacdo de um Livro Verde sobre “As
Tecnologias de Informacdo e Comunicacio ao Servico de um Desenvolvimento
Sustentavel e da Inclusiao Social no Espac¢o da CPLP”, representa uma oportunidade tnica
de ampliar esses beneficios, comparativamente a outras tecnologias.

Por outro lado, a elaboragdo de um Livro Verde numa escala regional, ¢ um salto inovador,
ambicioso, mas que pode tornar-se numa vantagem estratégica, ao ponto de se tornar um
exemplo a seguir por outros espacos geopoliticos.

° L
T i“ * The Know-How
Laboratories A 3 :
- 1 e-Planning Team has experience producing
a "Green Book" on ICT and Digital Inclusion
Green Book for Digital Inclusion and Cohesion in CPLP for Public Policies and Measures
Information & Communication Technologies at With institucional CPLP support
the Service of Sustainable Development & rﬁ
Social Inclusion within CPLP (Countries with é.ﬂ
Official Portuguese Language) VJ}
1) - Map the Installed ICT capacity <ELL
(ICT Infraestructure, Institutional & Regulatory Frameworks, Qualification, etc.) ® @ i %o i o2 ~
2) - Identify good practices and lessons learned . ' . . ' . ’ ’
3) - Identify special opportunities for better investment returns e-Planning Consortium

on inclusion, Cohesion and Sustainable Development www.e-planning.org

©2019

fonte: Ferraz de Abreu, P. et al (2019). "e-Planning: Why, When, How, What ,Who", CITIDEP.
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As TIC podem ser, se introduzidas criteriosamente, um importante factor na diminui¢do das
desigualdades e desequilibrios, nomeadamente o fosso digital, contribuindo para o
desenvolvimento e inclusdo social, em que a Lingua tem um papel fundamental na
comunicagdo ¢ na formacao dos cidaddos do espago da CPLP, cada vez mais suportadas
digitalmente.

Por isso, a equipa para este Livro Verde estd aberta a colaboragdes em todos os paises da
CPLP, e a todas as iniciativas de facilitagio de articulagdo com outras entidades e
instituicdes, para reforco da capacitacao para plena e célere execugdo do Projecto.

O projecto de Livro Verde

Na base do Livro Verde, poder-se-a extrair o embrido de politicas publicas e correspondentes
medidas concretas, com vista:

* ao aprofundamento da cidadania e inclusdo social;

* A potenciagdo da competitividade dos paises da CPLP e do espago da CPLP no mundo
global;

* A constru¢do de capacidade sustentavel em termos de Conhecimento, producdo de
riqueza e Institui¢cdes da Sociedade.

O projecto tem por base a seguinte Questao:

Ndo obstante esforcos e progressos notaveis, continuam a subsistir niveis de
desenvolvimento e qualidade de vida muito desiguais, tanto no interior de cada Pais, como
entre os Paises do espa¢o da CPLP; muito mais pode ser feito para materializar o pleno
potencial das novas TIC, tanto no interior do espa¢o da CPLP, como para projectar, no
exterior, a vantagem deste espago, por forma a melhor aproveitar sinergias, e ultrapassar
desigualdades e desequilibrios.

O trabalho tem pois o seguinte Objectivo:

Caracterizar a situa¢do no espa¢o CPLP, quanto a capacidade instalada das TIC, no
processo de diminui¢do das desigualdades e desequilibrios, nomeadamente o fosso digital;
identificar boas praticas, licoes a retirar de experiéncias relevantes; sugestdo de politicas
publicas, sobre as TIC, a concretizar, desenvolvimento e inclusdo social; sugestdo de
algumas medidas concretas para abrir caminho a implementagdo dessas politicas.

Para a sua concretizagdo, estdo definidos os input e output essenciais, assim como as fases ¢
rede inicial:

Input - Dados e Investigagao

1) - Levantamento das capacidades instaladas (Infraestrutura TIC, Quadro Institucional e
Regulatorio, Formacao, etc.)

2) - Identificar as boas praticas e caracterizar as licdes aprendidas

3) - Identificar oportunidades especiais de obter grandes retornos de inclusdo, coesdo e
desenvolvimento sustentavel.
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Output - Identificagdo de Politicas e Medidas
1) - Aprofundamento da cidadania e inclusdo social;
2) - Potenciacdo da competitividade dos paises da CPLP e do espaco da CPLP no mundo
global;
3) - Construgao de capacidade sustentavel em termos de:
- Conhecimento,
- Produgdo de riqueza
- Institui¢des da Sociedade.

Fases:

1) - Construcdo da rede para o Livro Verde;

2) - Estudos e Projectos Piloto;

3) - Produgdo de secgdes e capitulos do Livro Verde
4) - Discussdo Publica e Institucional.

Rede Inicial:

A ser alargada a todos os paises na CPLP e cidades na UCCLA
1) - Brasil;

2) - Cabo Verde;

3) - Guiné;

4) - Mogambique;

5) - Portugal;

6) - S. Tomé e Principe;

O trabalho a realizar terd como charneira a equipa do e-Planning Lab Internacional (LabTec
CS.net) e do CITIDEP (www.citidep.net), parte integrante da rede do Consortium e-Planning
(www.e-planning.org), tendo como Director, Pedro Ferraz de Abreu, PhD.

ANEXOS:
Exemplos de linhas de investigacio relevante.
Apoio Institucional da CPLP

2017-06-01:

Decorreu na sede da CPLP, em Lisboa, a
audiéncia com a lider da CPLP, Exma Sra
Secr. Executiva Dra Maria do Carmo
Trovoada Silveira, e o Presidente do
CITIDEP, Prof. Pedro Ferraz de Abreu, na
qualidade de Coordenador da Equipa para o
Livro Verde "As Tecnologias de Informagao
e Comunicacdo ao Servi¢co da Inclusdo e
Coesdo para o Desenvolvimento Sustentavel
no Espaco da Lingua Portuguesa", do
Consortium e-Planning (informal).

A reunido permitiu fazer o ponto da situagdo
e reafirmar o apoio institucional da CPLP ao
projecto.
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CPLP - Atribuicio de Apoio Institucional ao «Livro Verde — As Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo ao Servico da Inclusdo e Coesdo para o Desenvolvimento
Sustentdvel no Espago da CPLP» (1)

Date: November 03, 2015 12:49:23 PM GMT+00:00

Exmo Senhor Professor Doutor Pedro Ferraz de Abreu,
Coordenador do Secretariado do Consortium e-Planning

Na sequéncia de pedido de apoio institucional apresentado para a elaboragdo do «Livro Verde
— As Tecnologias de Informacdo ¢ Comunica¢do ao Servigo da Inclusdo e Coesdo para o
Desenvolvimento Sustentavel no Espago da CPLP», projeto que conta com o apoio de
instituicdes de quatro Estados membros da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa -
CPLP (Brasil, Cabo Verde, Guiné-Bissau, S. Tomé e Principe)

Muito nos apraz comunicar que o Secretariado Executivo da CPLP concede o apoio
institucional solicitado, nos moldes abaixo indicados:

1. Atribui¢do do apoio institucional solicitado a esta iniciativa da sociedade civil
(utilizagdo do logotipo da CPLP, a ser remetido na sequéncia de resposta a esta mensagem);
2. Colaboragao na identificacdo de interlocutores dos restantes Estados membros que
ainda nao fazem parte do projeto;

(...)

Com base neste pressuposto, consideramos que a proposta de elaboragdo do «Livro Verde —
As tecnologias de Informagdo e Comunicacdo ao Servi¢o da Inclusdo e Coesdo para o
Desenvolvimento Sustentavel no Espagco da CPLP» contribuird para a promog¢do do
desenvolvimento socioeconémico moderno e sustentavel com base na inclusdo digital e na
promog¢ao da ligacdo entre estruturas que trabalham no dominio das Tecnologias de
Informagao e Comunicagao nos Estados membros da CPLP. (...) De igual forma, traduz uma
oportunidade de trabalho colaborativo e em rede da comunidade académica e cientifica da
CPLP. (...)

Mais enaltece o projeto os trés momentos que constituem a base para um trabalho em rede,
que acreditamos beneficiard a comunidade académica e cientifica dos Estados membros:
levantamento das capacidades instaladas, identificagdo e partilha de boas praticas e promocao
da inclusao digital nos Estados membros.

Manifestando uma vez mais a nossa disponibilidade,

Com os Melhores Cumprimentos étg;'
%
Arlinda Cabral CPLP

Secretariado Executivo
da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

Direcao para A¢ao Cultural e Lingua palaclo Conde de Penafiel
Portuguesa Rua de S. Mamede ao Caldas, n® 21
Responsavel pela Educag¢io, Ciéncia e 1100-333 Lisboa - Portugal
Tecnologia Tel: +351 213928560

. Fax: + 351 21 392 85 88
<arlinda.cabral@cplp.org>
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rﬁ CPLP
&V.J? Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

Coallnete ds Genetttnis Eporsti

Ref.? 850/GSE/CPLP/2016
Lisboa, 17 de Junho de 2016

Excelentissimo Senhor,

Tenho a honra de acusar a rece¢do da Vossa carta, referente a criagdo do
Consortium e-Planning para a elaboragdo do «Livro Verde — As Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo ao Servico da Inclusdo e Coesdo para o
Desenvolvimento Sustentdvel no Espaco da CPLP», projeto que visa promover o
desenvolvimento socioeconédmico moderno e sustentdvel com base na inclusdo
digital e na promogdo da ligagdo entre estruturas que trabalham no dominio das
Tecnologias de Informagao e Comunicagao nos Estados membros da CPLP.

O trabalho colaborativo entre professores, investigadores e estudantes de
instituicoes de ensino superior e de centros de investigacao dos Estados membros
da CPLP nas varias dreas do saber reveste-se de importéncia crucial no contexto
atual da nossa Comunidade.

Enaltecendo esta iniciativa, que contribuird para o didlogo, a cooperagao e o
intercdmbio entre a comunidade académica e cientifica dos Estados membros da
CPLP na érea das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo ao servigo da inclusao
e da coesdo social, muito me apraz conceder o apoio institucional solicitado,
referente a utilizagdo do logotipo da CPLP, a cedéncia do Auditério da CPLP para a
apresentacd@o publica do Livro Verde e a divulga¢do das iniciativas do referido
Consortium e-Planning no Portal do Ensino Superior, Ciéncia e Tecnologia da CPLP.

Peco-lhe que acei:ce, Senhor Professor, os protestos da minha mais elevada
consideracdo e ¥\ e

Embaixador Murade Isaac|Migligy Murargy
Secretdrio

Exmo. Senhor
Professor Doutor Pedro Ferraz de Abreu
Coordenador do Consortium e-Planning
Centro de Investiga¢do de Tecnologias de Informagdo
para uma Democracia Participativa

Rua Tristao Vaz, n.°10, 5.°E

1400-352 Lisboa

Portugal

SE/acfic
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3. Envelhecimento e Tecnologias Digitais: Desafios e Oportunidades para a
CPLP *

Barbara Barbosa Neves,

Senior Lecturer in Sociology, School of Social Sciences, Faculty of Arts, Monash University,
Australia;

CITIDEP, e-Planning Lab

(* CPLP — Comunidade dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa)

O envelhecimento demografico é um fenémeno global — a populacdo idosa (pessoas com 65
ou mais anos de idade) corresponde ao grupo etirio que mais tem crescido mundialmente
(Nagoes Unidas, 2019). Segundo as previsdes das Nagdes Unidas (2019), em 2050, 16% da
populacdo mundial serd idosa. Em 2018, o nimero mundial de pessoas idosas ja ultrapassou
o numero de criangas com menos de cinco anos de idade. Adicionalmente, o nimero de
pessoas idosas mais velhas (80+ de idade) triplicara até 2050. O envelhecimento da
populacdo verifica-se em paises desenvolvidos e em desenvolvimento (Nag¢des Unidas,
2019).

Assim, esta ¢ uma tendéncia societaria que urge estudar de modo a se planearem respostas
aos seus desafios sociais. Contudo ¢ fundamental olhar para o envelhecimento ndo s6 como
desafio social, mas também como oportunidade e forma de progresso social, de modo a
evitar-se o idadismo, ou a discriminag@o ou preconceitos baseados na idade.

As tecnologias digitais, como a Internet, podem ter um papel central na abordagem destes
desafios e oportunidades.

Com efeito, a investigagdo na area do envelhecimento e novas tecnologias aponta para os
beneficios da Internet na promocao de um envelhecimento ativo e independente, na inclusdo
social das pessoas idosas, no apoio médico ¢ de cuidados continuados ¢ até¢ na diminuicao
dos riscos de isolamento social e soliddo (Neves & Vetere, 2019; Neves et al., 2019).
Contudo, as pessoas idosas continuam a ser o grupo etario que menos adota ou que mais
suspende o uso de tecnologias digitais, integrando o denominado ‘fosso digital’ (Neves et al.,
2013; Neves & Vetere, 2019).

E neste contexto, que esta linha tematica se propde a reunir investigadores e profissionais na
area das ciéncias sociais, gerontologia e tecnologia da CPLP de forma a:

l. Compilar a investigagdo realizada na CPLP sobre os fatores criticos para a adogdo e
utilizagdo de novas Tecnologias de Informagao e Comunicacdo (TICs) pela populacio idosa.

2. Compreender as barreiras gerais e contextuais para a adogdo de TICs na populacao
idosa da CPLP.
3. Estudar os componentes principais de uma literacia digital critica, que possa prevenir

potenciais riscos ou efeitos negativos da utilizacdo de TICs na populacao idosa.
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4. Recolher iniciativas de promog¢ao de TIC na populagdo idosa da CPLP, incluindo
projetos de formacao e treino, sensibilizagdo, politicas publicas, boas praticas, etc.

5. Definir intervengdes e oportunidades de utilizagdo de TICs para as pessoas idosas da
CPLP.

Estes levantamentos permitirdo a redacdo de um capitulo critico ¢ abrangente sobre a
tematica para o livro verde, que representara um esfor¢co inovador a nivel regional e
internacional, pelo que acreditamos que o seu impacto ultrapassara a CPLP.
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4. O Atlantico Digital em Portugués: A geografia da lingua como
potenciador das novas TIC, para o desenvolvimento inclusivo e coeso da
comunidade

José Manuel Moreira, Pedro Ferraz de Abreu
CITIDEP, e-Planning Lab, Faculdade de Arquitectura, Universidade de Lisboa

A Geografia da lingua, TIC e a CPLP; O Atlantico em Portugés; Atlantico Digital; Inclusao,
Coesdo e ODS; O Livro Verde — TIC para Inclusdo e Coesdo na CPLP; Referéncias.

A Geografia da lingua, TIC e a CPLP

Uma lingua comum e demais componentes culturais e emocionais associadas sdo fatores
propiciadores do aprofundamento das relagdes que, se alinhadas na cooperagdo para
beneficio acrescentado e partilhado, facilitam o encontrar razdes de parceria.

A ubiquidade de uma lingua comum, permite aproveitar a natureza ubiqua das novas
tecnologias de informagdo e comunicagdo (TIC). Comunicar e informar, exige o suporte de
uma lingua facilmente intelegivel pelas partes envolvidas (Ferraz de Abreu, P. 2019, 2020).

Quando tal dupla ubiquidade (de tecnologia e lingua) decorre num espaco regional e
estratégico, como € o oceano Atlantico, uma lingua comum torna-se um "asset" ainda mais
valioso € uma vantagem competitiva.

Em 1979, Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mocambique e Portugal criaram a primeira
organizagdo intergovernamental de Lingua Portuguesa: PALOP - Paises Africanos de Lingua
Oficial Portuguesa.

Em 1985, assinaram o ato de fundagdo da UCCLA (Unido das Cidades Capitais Luso-Afro-
Américo-Asidticas), para além de Macau, Maputo ¢ Rio de Janeiro e Bissau, as cidades,
atlanticas de Lisboa, Luanda, Praia ¢ Sdo Tomé/Agua Grande para o «desenvolvimento de
accdes concretas, o terreno ideal para a plena realizagdo do intercAmbio de experiéncias e
cooperagdo, em ordem a um melhor conhecimento reciproco» (https://www.uccla.pt/uccla).

Em julho de 1996, foi formalizado o ato constitutivo da Comunidade dos Paises de Lingua
Portuguesa (CPLP), por Angola, Brasil, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mogambique, Portugal e
Sao Tomé e Principe (https://www.cplp.org/id-2752.aspx).

A associa¢do dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP), a UCCLA ¢ a

CPLP acentuaram a lingua portuguesa como o elo de ligacdo das comunidades de paises e
respetivas capitais, localizados em quatro continentes e trés oceanos.

O Atlantico em Portugés

O Atlantico ¢, juntamente com a lingua, o0 meio que associa a maioria dos paises, em numero
e em importancia econoémica, que formam a CPLP: a nordeste, Portugal que integra o
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continente ¢ os arquipélagos da Madeira e dos Acgores; a sudoeste, na América do Sul, o
Brasil e a sudeste, em Africa, Guiné, Cabo Verde, Sao Tomé e Principe e Angola.

A maior parte dos paises da lusofonia tem, pois, o Atlantico como fronteira comum, ainda a
via de comunicacdo economicamente mais importante a que acresce a importancia da
exploragdo potencial dos recursos naturais, a investigagdo cientifica que decorre dessa
atividade e as industrias e servi¢os que gera.

Portugal tem uma vasta area maritima. Em termos Zona econdémica exclusiva
relativos, 97% do seu territério € parcela do oceano Il 200 mithas: ZEE DE PORTUGAL

atlantico e, em termo absolutos, corresponde a uma
das maiores areas de jurisdicdo maritima do mundo.

Acresce que solicitou o alargamento das 200 para
as 350 milhas maritimas (Francisco, S. 2017),
conforme o artigo 76° da Convencdo das Nagdes
Unidas sobre o Direito do Mar, que permite o

reconhecimento da extensdo das plataformas até 350 milhas
PROPOSTA

esse limite (Viken, T. 2010). DE AMPLIAGAO
PORTUGUESA
. (plataforma continental) ILHAS CANARIAS
Desde 2004, o Brasil reivindica a ampliag¢do da sua fonte: © A-gosto.com -Global Imagens

ZEE em 150 milhas nauticas para além das areas existentes. Cabo Verde e Guiné-Bissau, em
2010, e Angola, em 2019, pediram aprovacao idéntica.

Caso o alargamento da ZEE destes paises: Angola, Brasil, Cabo Verde, Guiné-Bissau ¢
Portugal seja aprovado, o Atlantico serd um espago de influéncia lusa ainda mais
significativo.

l-‘:. L”— .-~

ZEE Brasil (Vympel 2010) ZEE Cabo Verde (

Viken, T. 2010)

Mas a constatacdo da dimensdo do espago de influéncia potencial do Atlantico sé tera
consequéncias, para os paises de lingua portuguesa que o partilham, se houver uma visao
comum das vertentes dos recursos disponiveis a explorar, bilateralmente ou em conjunto.
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Atlantico Digital

A decisdo politica dos dirigentes dos paises em causa, na definicdo de uma estratégia no que
ao interesse comum possa interessar, o encontrar das parcerias que possam suportar 0s
investimentos associados as areas comuns a desenvolver, as vantagens para as populacdes
dos paises envolvidos na criagdo dos projetos e na exploracdo das atividades geradas tem
como fator facilitador e incontornavel, as TIC.

A aplicagdo das TIC ¢ um instrumento de atualizacdo do “state of the art” em diversos
dominios: diminui as distancias a percorrer ¢ os tempos de execugao, relativizando o espago e
0 tempo, com as vantagens econdémicas, mensuraveis em valor de investimento, em tempo da
sua recuperag¢do ¢ evitando irracionalidades. As TIC integram ferramentas cuja utilizacao
apropriada sdo fatores de diminui¢ao de custos e de aumento de receitas, gracas a eficicia e
eficiéncia que propiciam.

Mas além do contributo das novas TIC sob a forma de ferramentas poderosas, importa
também compreender e estudar o impacto que o salto tecnologico tem na sociedade, ao
alterar as condigdes do mercado, propiciar outros modelos de economia, crias novas formas
de participagdo e empoderamento as populagdes; mas que também podem trazer novas
formas de exclusdo e desequilibrios sociias, ameacar direitos humanos como a privacidade, e
outros desafios. Como alerta o relatoério do proprio Secretario Geral da ONU (Guterres, A.
2018).

Eis porque a abordagem e-Planning (Ferraz de Abreu, P. et al. 2008, 2013, 2019), pela sua
natureza transdisciplinar, oferece especial vantagem, como ciéncia que melhor pode integrar
tanto a componente de engenharias como a de ciéncias sociais e politicas, ambas necessarias
para abranger ndo apenas as vantagens como também os desafios que as novas TIC trazem.

Porque as vantagens associadas a aplicagdo do salto tecnoldgico na regido e nos paises que

beneficiardo da sua utilizagdo, s6 serdo materializadas se forem concebidas para servirem as
suas populacdes.

Inclusdo, Coesdao e ODS

A Inclusdo, social e humana, ¢ a Coesao geopolitica no espago da lingua portuguesa sdo dois
pilares integrados para o desenvolvimento sustentdvel, em que os beneficiarios devem ser os
habitantes dos paises atlanticos da CPLP.

A implementa¢ao de projetos comuns orientados para o cumprimento dos 17 ODS (Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel) e das respetivas metas, trardo vantagens significativas,
desde a concegdo e implementacgdo até a manutencgdo das atividades a concretizar.

O alcance ird para além do ambito da parceria, ao criar ou aprofundar uma cultura assente na
medi¢do de métricas de sustentabilidade, através da identificagdo de indicadores desenhados
segundo os ODS2030, seguindo as orientacdes emanadas pela Resolu¢ao 71/313 da
Assembleia Geral da ONU, de 06 de julho de 2017.
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Também, ao introduzir uma cultura direcionada para o incremento da eficiéncia e da eficacia
organizacional, associando a racionalidade processual com a percecdo das partes
interessadas, permitird, a cada regido, a cada pais, repensar a forma como gere o territorio sob
a sua tutela.

A aplicagdo eficiente das TIC, meio incontorndvel do cumprimento dos ODS, o
conhecimento das infraestruturas existentes, dos recursos tangiveis e intangiveis disponiveis,
as prioridades para colmatar lacunas e implementar projetos sustentados por uma visao
cooperativa, suportada numa abordagem integrada, ao servigo das pessoas, constitui um
instrumento poderoso para a sustentabilidade das regides dos paises envolvidos, em conjunto
ou em parcerias de geometria variavel. propiciada pela lingua e o oceano comuns.

O Livro Verde — TIC para Inclusdo e Coesdo na CPLP

O Projecto de Livro Verde ""As Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo ao Servigo da
Inclusdo e Coesdo para o Desenvolvimento Sustentdvel no espaco da CPLP" (Ferraz de
Abreu, P. et al. 2019), ¢ uma oportunidade unca para caracterizar a situagdo com rigor, e
identificar medidas que podem beneficiar do espago de lingua comum, na comunidade da
CPLP.

A Inclusdo e Coesdo s3o dois pilares integrados para o desenvolvimento sustentdvel de
qualquer espago; no caso em estudo para a realizagdo do Livro Verde, no espaco da CPLP.
No contexto das oportunidades que derivam da presenga marcante no oceano Atlantico,
vemos como linhas de trabalho e investigacdo associadas, a caracterizagdao do actual estado,
identificando boas praticas e oportunidades quanto a

a) as relagdes inter-atlantico de comunidades de lingua Portuguesa;

b) a capacidade digital instalada, e a usada efectivamente (recursos materiais e

humanos);

¢) o grau de implementacao dos ODS, internamente e nas relagcdes entre comunidades.

As Pessoas das regides dos paises que integram a CPLP, na base do resultado do Livro
Verde, sdo o objeto e os seus principais beneficidrios e, decorrentemente, as regides e 0s
paises onde elas habitam, gracas a implementagdo da estratégia e das politicas que o Livro
Verde suscite as entidades e institui¢des responsaveis que as servem. Neste caso, mesmo as
comunidades que ndo bordejam o Atlantico, podem beneficiar da experiéncia a uma escala
regional, para extrair ilacgdes uteis nas suas geografias regionais da lingua.
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5. Administraciao Local Digital: as TIC ao servi¢co e promoc¢ao da cidadania
activa e da boa gestiao no espaco da CPLP *

José Fidalgo Gongalves
Mestre em Gestao Autarquica, Especialista em Gestdo e Administragdo Publica
CITIDEP, e-Planning Lab

(* CPLP — Comunidade dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa)

Sao varios os desafios que se tém vindo a colocar as institui¢des publicas, nomeadamente
quanto a necessidade de definir novos modelos de interatividade com o cidaddo que
permitam aprofundar e compreender uma relagao, por vezes complexa. As novas Tecnologias
de Informagao e Comunicagdo (TIC) e a chamada "transi¢ao digital" (EU 2020), sdo um bom
exemplo desses desafios.

A admnistracdo local, como suporte do Poder Local, ¢ um instrumento-chave na promogao de
cidadania activa. Importa por isso aproveitar a experiéncia diferenciada, mas partilhavel pelo
elo da lingua comum no espago da CPLP, para compreender de que forma as novas TIC
impactam as institui¢des locais e potenciam novas formas de proximidade, acessibilidade ¢
eficiéncia. Mas também os riscos de novas formas de exclusdo ("digital gap", "digital divide"
- Tim Lee)

A implementacdo da sistematizagdo regulada de procedimentos numa organizagao assume-se
como um projeto de valida¢ao dos atos administrativos praticados pelos érgaos autarquicos, o
que se verifica ser insuficiente (Mozzicafreddo, 2007). A responsabilidade de conseguir uma
forma de vida sustentavel ¢ universal, envolve cada cidadao e requer que toda a sociedade
aceite ¢ intervenha nesse esfor¢co de mudanca.

Tendo em conta as novas tendéncias econdmicas e sociais da globalizacdo, uma das
alternativas para a reconstru¢do da democracia passa pela recriacdo do ‘Estado Local’,
nomeadamente por meio de uma maior participagdo dos cidaddos: “as mais poderosas
tendéncias de legitimacdo da democracia, durante os anos 90, estdo a ter lugar em todo o
mundo, a nivel local” (Castells: 2004, p.494). Esse processo ocorre ja, em grande parte, nas
cidades.

Depreende-se a necessidade de criar novos modelos de gestdo de controlo sistematizado, num
processo de melhoria continua (Juran, 1988); de criar instrumentos capazes de medir o
impacte das praticas publicas (Choi, 1995) que ajudem a transparéncia e eficacia dos
resultados, de produgdo e relacionamento entre € com as partes interessadas e a satisfacdo dos
compromissos em conformidade com os requisitos (Crosby, 1979), como forma de analisar
os efeitos diretos e indiretos dos diversos niveis de desempenho, ou seja, monitorizar a
consisténcia entre as politicas e o desempenho da organizagao.

E, igualmente, relevante, lembrar que a Democracia ¢, no seu fundamento, a relagdo entre
cidaddos e a efetiva relacdo de comunicagdo com o seu representante eleito.

A avaliacdo dos compromissos assumidos sera a forma de aferir a estabilidade e desempenho

da autarquia, num exercicio pratico de democracia participativa. Nesta problematica persiste
a forma como cada um ‘olha’ (Governo, Autarcas e cidaddos), para as questdes do ‘interesse
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comum’ ¢ dos ‘bens comuns’. Uma autarquia eficiente ¢ uma administra¢do interativa, onde
os cidaddos e as cidadas sdo muito mais do que meros votantes, contribuintes ou
consumidores, sdo elementos ativos e conscientes dos respetivos direitos e obrigagoes,
disponiveis para intervir no processo da gestdo da coisa publica (Gongalves, 2013).

Para a administragdo local ¢ fundamental percecionar e encontrar respostas para as
necessidades dos cidaddos e das organizagdes da sociedade civil e das instituigdes publicas
do aparelho do Estado. Torna-se assim imperativo pensar em cultura de exceléncia
organizacional como vetor chave da modernizacdo administrativa e como forma de
maximizar a probabilidade de sucesso dos compromissos assumidos, para que a organizagao
se habilite a aprender e a adaptar-se a0 meio ambiente com ética e transparéncia. (Azevedo,
2007; Caldeira, 2009).

A auscultacdo dos cidadios e organizagdes da sociedade civil constituiu-se como um fator
indispensavel, para perceber as suas necessidades e anseios, mas também para regular e
mediar as suas dindmicas comportamentais sobre as questdes sociais, ambientais e
economicas. Estas dinamicas poderdo ajudar a formular politicas publicas, com o
envolvimento e participagdo de todas as partes interessadas (individuos e entidades
coletivas), ndo s6 na definicdo de medidas de resposta como, também, para a sua
implementa¢do e monitorizagdo (Gongalves, 2019).

O Projeto de Livro Verde "As Tecnologias de Informacdo ¢ Comunicagdo ao Servico da
Inclusdo e Coesdo para o Desenvolvimento Sustentavel no espago da CPLP" (Ferraz de
Abreu, P. et al. 2019), para além de caraterizar a cobertura, acessibilidade, servicos
disponibilizados e tratamento da informagdo, propde maximizar a interatividade entre
organismos do mesmo Estado, entre a administracdo Local e o cidaddo e entidades coletivas
de um mesmo territoério administrativo.

Parte-se da premissa de que para a eficacia da prossecucdo dos projetos de inclusdo e coesdo
territorial, tendo como objetivo que todos os cidaddos possam beneficiar de servigos de
confianga, de facil acesso e de menor carga administrativa, a comunicagdo deve ser regulada
por processos € comportamentos, através dos quais os interesses sejam articulados e os
recursos geridos, ndo s6 enquanto processo de vinculo de compromisso do municipio mas,
sobretudo, enquanto forca agregadora dos cidadaos e das organizagdes da sociedade civil e da
sua relagdo com o Poder Local, do espaco de lingua comum, como ¢ o caso a comunidade da
CPLP.

Na perspectiva do Projeto de Livro Verde, "As Tecnologias de Informagao e Comunicagao ao
Servigo da Inclusdo e Coesdo para o Desenvolvimento Sustentavel no espago da CPLP", no
dominio da Administragdo Local (AL), apontam-se algumas linhas de trabalho:

* Realizar um diagnédstico das funcionalidades das TIC existentes na AL,

* Analisar a comunicagdo entre organismos do mesmo Estado, e entre estes e a AL’

* Avaliar a interatividade entre a administracdo Local e o cidaddo e organizagdes da
sociedade civil.

* Medir o grau de cobertura, acessibilidade, servigos disponibilizados e tratamento da
informacao.
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Tendo em vista apresentar propostas de politicas municipais para a melhoria do custo-
eficiéncia-eficacia dos processos de gestdo municipal, tendo em linha de conta uma tomada
de decisdo responsavel, inclusiva, participativa e representativa em todos os niveis.
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6. As TIC no Ensino, Literacia Digital e Cidadania: Desafios e
oportunidades no espaco da CPLP *
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Centre, Kingston University London; CITIDEP, e-Planning Lab

(* CPLP — Comunidade dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa)

Literacia Digital e Cidadania

Diretivas internacionais (e.g., Banco Mundial, ONU, OCDE) preconizam a utilizacdo das
tecnologias de informacdo e comunicac¢dao (TIC), nomeadamente através da Internet para o
desenvolvimento da relacdo Governo-cidadao (G2C), por forma a reduzir custos, melhorar a
eficiéncia dos servigos, contribuir para a fixagdo de populagdo e promover interagdes mais
eficazes e obtendo contributos positivos dos cidadaos (De Filippi et al, 2017; Meijer, &
Bolivar, 2016). Consequentemente, contribuir para uma dindmica democratica e a co-
responsabilidade dos cidadaos sobre questdes publicas.

Com o desenvolvimento de ferramentas online, é possivel assistir a um crescente nimero de
acoes dos governos e de governagdo eletronica, que conduzem a uma maior utilizagdo da
Internet por parte do cidaddo para o acesso a informagdo, a prestacdo de servigos e para a
comunicagdo com os eleitores, seja através de portais, redes sociais (e.g. Twiter, Facebook ¢
Instagram) ou, em alguns paises, do voto eletronico. Mais, nas ultimas duas décadas, tem-se
verificado uma crescente utilizacdo de dispositivos mdveis com acesso a Internet (e.g.,
telemoveis, tablets e portateis).

Contudo, a participagdo cidada continua nao satisfatoria e estudos internacionais evidenciam
pouca eficacia da educacdo para a literacia digital, (Albero et al, 2009; Hasebrink et al, 2009)
literacia subjacente a participagdo eletronica e utilizagdo dos servigos prestados por via da
Internet. Importa também salientar os fendmenos cada vez mais frequentes: a disseminacdo
de noticias falsas (Fake News) e a optimizacdo de algoritmos potenciado pelas redes sociais
online (Greenfield, 2017; Lazer et al, 2018). Etes fendmenos aliados aos baixos niveis de
literacia digital e para os media, condicionam a informagdo a que acedemos e facilitam a
desinformagao de forma viral, que pode ser encarado como uma ameaca ao debate livre e
informado ( Dias-Fonseca, 2019).

Por outro lado, varios sdo os estudos que apontam para as potencialidades e utilizagdo das
tecnologias de informagdo e comunicagdo no ensino como promotoras do desenvolvimento
de competéncias adequadas ao século XXI, nomeadamente a participagdo cidada (Dias-
Fonseca & Potter, 2016). Muitos sdo os paises que t€ém vindo a optar pela sua utilizagdo em
sala de aula e ao ensino a distidncia para contornar os desafios geograficos e permitir o acesso
a formagdo e educacdo obrigatéria e de adultos trabalhadores, explorando as vantagens que
0s novos aplicativos apresentam.

O desenvolvimento tecnoldgico proporcionou o melhoramento dos ambientes virtuais de
aprendizagem (e.g., Moodle, Blackboard e Canvas) e as plataformas desenvolvidas estdo a
ser adotadas massivamente pelas instituicdes do ensino secundario e superior (Orwell et al,
2018). Alguns exemplos incluem notavelmente na formacao inicial, estudos pos-graduados e
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formacao profissional continua, potencializando um acesso mais equitativo a formagao e ao
desenvolvimento pessoal ao longo da vida.

Estes ambientes virtuais de aprendizagem e acesso a formagdo adequada foi de extrema
relevancia quando estabelecimentos de ensino (basico, secundario e superior) se viram
forcados a transitarem rapidamente, e sem precedentes, para uma modalidade de ensino
remoto de emergéncia devido a pandemia Covid-19. Verificou-se que os estabelecimentos
bem equipados em infra-estrutura tecnoldgica e com docentes e técnicos com formagao
adequada em tecnologias educativas foram mais bem sucedidos em garantir a continuacao
dos seus trabalhos comparativamente as instituicdes onde isso ndo se verificou. Esta
disparidade de experiéncias e acesso a infra-estrutura e a formagao adequada, contribuiu para
o aumento das assimetrias e desigualdades ja existentes no acesso a educagdo e formagao.

Torna-se assim crucial e oportuno avaliar o estado da utilizagdo das tecnologias de
informagdo e comunicagdo, também nas suas vertentes de ensino e formacao para a literacia
digital e cidadania.

O Projecto de Livro Verde "As Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo ao Servico da
Inclusdo e Coesdo para o Desenvolvimento Sustentdvel no espaco da CPLP" (Ferraz de
Abreu, P. et al. 2019), ¢ uma oportunidade unca para caracterizar a situagdo com rigor, e
identificar medidas que podem beneficiar do espaco de lingua comum, na comunidade CPLP.

Plano de trabalho

Pelo exposto, torna-se relevante:

- Efetuar um levantamento dos estudos ja desenvolvidos no espago da CPLP, sistematizando:

a) medidas implementadas para a promocao de literacia digital (e.g, educa¢dao formal,
informal e ndao formal);

b) utilizacdo das TIC para o melhoramento das aprendizagens (Technology enhanced
learning) em sistema de ensino presencial, hibrido, e-learning e blended learning;

c¢) medidas de governo eletrénico

d) pontos criticos e barreiras na utilizacdo das Tecnologias de Informac¢ao e Comunicacao
(TIC) nas escolas e Universidades, e na relacdo governo-cidadao (ao nivel nacional).

- Identificar e caracterizar a utilizagdo de ambientes virtuais de aprendizagem (e.g., Moodle,
Blackboard e Canvas) no ensino obrigatério, ensino superior ¢ na formacao continua de
professores.

- Identificar e caracterizar iniciativas, locais e/ou nacionais, de formagdo na area da literacia
digital e promocao da utilizagdo das TIC por jovens, para uma cidadania num mundo digital.

- Identificar oportunidades e propor estratégias para o desenvolvimento da educagdo para a
literacia digital, a formacao de professores e a formagao de agentes sociais.

- Identificar oportunidades e propor estratégias para o desenvolvimento de estratégias de

governo ¢ governanga eletronica que promovam a literacia digital, a cidadania e a
participagdo mediada pela Internet.
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A informagdo recolhida e sistematizada ira permitir a elaboragdo de um capitulo sobre
literacia digital e a utilizacdo das tecnologias para o melhoramento das aprendizagens para
uma cidadania no mundo virtual e complementar outros capitulos do Livro Verde, o que
contribuird para o desenvolvimento dos niveis de literacia ¢ uma melhoria da uma
governagao.
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7. Aprendizagem ao longo da vida e tecnologias de informacio e
comunicaciao no espaco CPLP *
Anabela Costa Neves, Gloria Ramalho, CITIDEP, e-Planning Lab

(* CPLP — Comunidade dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa)

O desenvolvimento das sociedades de uma forma coesa e inclusiva implica uma crescente
qualificacdo de todos os seus cidaddos, condicdo necessaria a sua participacdo informada na
vida das comunidades em que se inscrevem. Numa perspectiva de aprendizagem ao longo da
vida, centrar-nos-emos em modalidades que recorrem a tecnologias de informagdo e
comunicagdo o que configura e-learning e b-learning integrando os consequentes
procedimentos de avaliagao.

Os condicionalismos de uma oferta de formagao com qualidade que, habitualmente, decorrem
de limitagdes geograficas e de recursos humanos e materiais, ndo se devem constituir como
obstaculo a formacgao e qualificagdo de todos os cidadios e a sua inclusdo como individuos
capazes de participar no desenvolvimento da sociedade.

Por outro lado, a inovagao trazida pelas novas tecnologias de informagdo e comunicagdo vem
possibilitar a generalizagdo de uma oferta adequada, estando as modalidades de e-learning e
b-learning a serem ja implementadas em diversos paises ¢ situagoes.

A distancia fisica existente entre formadores e formandos levanta, no entanto, dificuldades
distintas da oferta tradicional da formacdo presencial. Consideramos claramente importante
que também neste tipo de oferta a qualidade seja garantida e, por isso, ¢ necessario criar as
condi¢des que assegurem a existéncia de confianga nas varias componentes desta forma de
ensino, nao descurando o aspecto da validagdo dos conhecimentos e capacidades adquiridos,
concebendo procedimentos adequados de avaliagdo.

O Projecto de Livro Verde ""As Tecnologias de Informacido e Comunicagdo ao Servigo da
Inclusio e Coesdo para o Desenvolvimento Sustentdvel no espaco da CPLP" (Ferraz de
Abreu, P. et al. 2019), ¢ uma oportunidade unca para caracterizar a situagdo com rigor, e
identificar medidas que podem beneficiar do espago de lingua comum, na comunidade da
CPLP.

Assim, tendo por pano de fundo o conhecimento cientifico existente no capitulo da utilizacdo
dos meios tecnoldgicos na oferta de e-learning e as experiéncias ja existentes nos paises da
CPLP, pretendemos identificar os aspectos mais relevantes desta modalidade de formagao e
as condi¢des que € necessario ter em consideracdo para a criagdo de uma oferta
progressivamente mais valida.

A realizacdo deste trabalho implica uma interac¢do permanente com as instituigdes dos varios
paises da CPLP. Esta interac¢do pressupde o envolvimento dos intervenientes em todas as
fases — elaboragao e validagdo dos instrumentos de recolha de informacao, delineamento dos
procedimentos de recolha dos dados, recolha dos mesmos e analise da informagao obtida.
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Com base nos dados recolhidos, nas experiéncias concretas analisadas e nos contextos em
que sdo produzidas e no saber cientifico disponivel visamos apresentar varios cenarios de
formacao que facilitem a adopg¢ao das estratégias de formagdo adequadas as necessidades de
cada comunidade.
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8. O Papel da Extensdo na Construciao do Coletivo do Conhecimento
Muriel de Oliveira Gavira; Faculdade de Ciéncias Aplicadas; Universidade Estadual de
Campinas; muriel.gavira@fca.unicamp.br

A boa relagdo universidade-sociedade tem se tornado cada vez mais importante frente aos
desafios atuais do mundo, vide, por exemplo os 17 Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel estabelecidos em 2017 pela Organizacdo das Nag¢des Unidas. Nesse cenario, a
universidade tem sido cobrada, externa e internamente, para que a formagdo dos estudantes
seja mais proxima aos anseios da sociedade e que o conhecimento gerado seja responsivo a
esses anseios ¢ adequadamente interpretado e usado pela sociedade. Assim, a terceira missao
da universidade, apesar de ainda subvalorizada, tem se tornado a resposta a tais anseios.

Nesse sentido, a Universidade Estadual de Campinas (Sao Paulo, Brasil), por meio de sua
Pro-reitoria de Extensdo e Cultura (Proec), tem buscado estudar a suas agdes atuais na area de
extensao a fim de melhorar a forma de relacionamento da universidade com a sociedade.

Para tanto, esta em andamento um projeto de pesquisa que a partir de uma pesquisa
exploratéria bibliografica e documental, que se utilizara da literatura da area de extensdo (e
vinculacion) e também das bases de dados da universidade que contém dados sobre agdes de
extensdo, entre elas cursos de extensdo, projetos e programas financiados pela Proec, projetos
e programas financiados por outras institui¢des, € eventos.

Com relagdo ao conceito e diretrizes de extensdo, levou-se em consideragcdo os documentos
produzidos pelo Forum de Pré-Reitores de Extensdo das Instituicdes de Educagdo Superior
Brasileiras (FORPROEX).

Para o Forproex (2012, p.15), extensdo € “sob o principio constitucional da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensao, um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico
e politico que promove a interagdo transformadora entre Universidade e outros setores da
sociedade.” As agdes de extensdo sdo de cinco tipos, programa, projeto, curso, evento e
prestacao de servico (FORPROEX, 2007).

Todas essas agdes devem seguir alguns principios fundamentais tais como a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, o didlogo com a sociedade, a troca
mutua de conhecimentos, a interdisciplinaridade, entre outras.

Essas diretrizes vém de discussdes do papel da universidade (e da educagdo) na sociedade.
Nesse sentido, Paulo Freire (ano) tem uma importante contribuicdo. Para esse autor, a
ciéncia, e consequentemente a Universidade, deve estar a servigo da humanizacdo de um
homem real, sujeito de suas decisdes e ndo mero objeto de estudo.

A partir dessas diretrizes, podemos observar a complexidade das agdes de extensdo; o que
torna complexa a sua avaliagdo.

O Forproex também tem se dedicado a estudar e propor indicadores de avaliagao das acdes de
extensao das universidades e o impacto de tais agdes. Esse projeto também tem o potencial de
contribuir para entender e propor formas de se avaliar a extensdo universitaria e sua
relevancia social.
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IV - e-Planning & Ubiquidade das TIC: Desafios da Transdisciplinaridade

1. Iniciativa Transdisciplinar do MIT e Oportunidades para Portugal.

Pedro Ferraz de Abreu, e-Planning Lab, FA-U.Lisboa, CITIDEP

A Comissao de Cultura, Comunicagdo, Juventude e Desporto da Assembleia da Republica,
recebeu em Audiéncia no dia 26 de Fevereiro de 2019, uma rede internacional de
Universidades e Instituicdes da Sociedade Civil, sediada em Portugal (e-Planning
Consortium, CITIDEP), a propésito da recente iniciativa de 1 bilido de dollars do MIT
(USA), e as oportunidades estratégicas que abre para Portugal.

A equipa e-Planning (www.e-planning.org) ¢ CITIDEP (www.citidep.net), apresenta na
Assembleia da Republica, uma visdo estratégica trans-disciplinar, com algumas propostas a
curto e médio prazo, no ambito do mercado digital unico e da sociedade da informagao, que
entendem necessitar de ser enquadradas numa perspectiva de Cultura e Comunicagao.

De acordo com esta rede, Portugal tem agora uma oportunidade tinica de capitalizar, neste
dominio, uma iniciativa recente de grande alcance: O MIT (USA) acaba de langcar um novo
"College of Computing and Artificial Intelligence", com or¢amento ambicioso de um bilido
de dollars, como uma iniciativa transversal e nao apenas centrada na tecnologia. Metade das
docéncias serdo ligadas a outras areas, incluindo Ciencias Sociais ¢ Humanidades.

O MIT afirma a necessidade de uma abordagem trans-disciplinar, para enfrentar devidamente
os desafios e oportunidades que a tecnologia nos traz, nomeadamente no dominio das novas
redes digitais, da regulagdo dos mercados digitais emergentes, ¢ nas estratégias de inovagao
tecnologica para uma sociedade de informagdo com uma cultura de inclusdo e coesdo social.

O proprio Massachussets Institute of Technology da a medida da importancia que lhe atribui:
"the most significant structural change to MIT since the early 1950s, when the schools for
management and for the humanities and social sciences were launched (...) single largest
investment in computing and Al by an American academic institution". (MIT Tech Review)

Ora a qualidade e prestigio do MIT resulta desta visdo da Tecnologia como algo que exige,

no mesmo Instituto, Escolas de Humanidades, Ciéncias Sociais, Urbanismo e Planeamento,
Gestao e Negocio... além da Escola de Engenharia. Mas o novo "College" nasce também de
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uma cultura de "responsabilidade social" de empresarios, por via de doagdo de 350 milhdes
de dollars (Stephen A. Schwarzman). Nao ¢ pois apenas assunto do foro Académico.

O Consortium e-Planning (informal) foi ajudado a fundar a partir do MIT em 2003, pelos
Professores Joseph Ferreira Jr. e Pedro Ferraz de Abreu, e desenvolve em Portugal uma
agenda multidisciplinar: e-infraestruturas, e-governo, e-governanga, e-cidade/e-territorio; e-
cidadania. O Consortium inclui um Programa Doutoral Conjunto (UA, UL, UNL), mas
também se abre a Sociedade, conforme pode ser constatado no seu Charter no seu site
(www.e-planning.org).

Por isso mesmo, o MIT tem mantido estreita colaboragdo com esta rede. Nao é pois por
acaso, que foi agora no Workshop "e-Planning & Technology Ubiquity", que foi apresentada
publicamente pela primeira vez em Portugal esta iniciativa do MIT, através do "Keynote" do
Prof. Joseph Ferreira Jr. (MIT), no passado dia 25 de Janeiro 2019, abrindo a porta a uma
colaboragdo no quadro deste novo "College".

Missao e-Planning no Parlamento, 25 de Fevereiro 2019

Pedro Ferraz de Abreu

Prof. Catedratico Convidado, Universidade de Aveiro, Universidade de Lisboa
MIT-DUSP, Research Associate

CITIDEP, Presidente

e-Planning Consortium (informal), Coordenador

PhD em Urban & Regional Planning, MIT, USA

Mestre em Media Arts & Sciences, MIT, USA

Lic. Engenharia Informatica, FCT-UNL

Bach. Engenharia Eletronica e Telecomunicagdes, ISEL

Joao Carlos Vassalo Santos Cabral

Prof. Associado, Fac. de Arquitectura, Universidade de Lisboa

Director do Departamento de Artes, Humanidade e Ciéncias Sociais, FA-UL
PhD em Urban and Regional Studies, University of Sussex, U.K.

Lic. Arquitectura, Escola Superior de Belas Artes, Lisboa

José Nuno Beirdo

Prof. Auxiliar, Fac. de Arquitectura, Universidade de Lisboa
Coordenador do DCG (Design Computation Group)

PhD in Urban Design at TU Delft, Netherlands

Master em Urban Design, ISCTE-IUL

Lic. Arquitectura, FA-Universidade Técnica de Lisboa

José Manuel dos Santos Moreira

Doutorando em e-Planning

Coordenador Executivo do Projecto Livro Verde e-Planning para CPLP

Administrador da Empresa FAVVUS IT HR, Solu¢des em Tecnologias de Informagdo e Recursos
Humanos, SA.

Pos-graduagao PADE - Programa de Alta Dire¢do de Empresas, AESE Business School

Lic. em Gestao de Empresas, ISEG — Instituto Superior de Economia e Gestao
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2. Apoio a Ciéncia Participativa e Transdisciplinar - Propostas

Pedro Ferraz de Abreu, Gloria Ramalho, Vasco Lupi Costa, Jos¢ Fidalgo, Mariana Lupi
Costa *

e-Planning Lab, CITIDEP

(Proposta apresentada na Comissdo de Cultura, Comunicagdo, Juventude e Desporto da
Assembleia da Republica, Portugal, 2019)

O Desafio

A ubiquidade da tecnologia e da inovagdo tecnoldgica vem proporcionar inimeras vantagens
mas aporta também problemas sérios. Existe a necessidade de os identificar e de ter uma
visdo estratégica na sua abordagem.

Na realidade, é um enorme paradoxo dos nossos dias, dizer que nunca antes a Humanidade
dispds de tantas condigdes tecnologicas para ajudar a melhorar a vida das pessoas em todo o
mundo e, no entanto, assistimos ao agravamento abissal das desigualdades entre paises ¢
entre os cidadaos de cada pais. Agravamento reconhecido nos relatérios da OCDE e do FMI.

Em 2000, as Nagdes Unidas declaram as Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC)
como uma ferramenta decisiva para arrancar, povos ¢ paises, a pobreza. Hoje, pela voz do seu
Secretario Geral, constata-se uma realidade mais complexa:

"New and rapidly developing technologies such as artificial intelligence,
biotechnology, material sciences and robotics hold incredible promise for the
advancement of human welfare. They also hold the potential to generate more
inequality and more violence." A. Guterres, UN Secretary-General’s Strategy On New
Technologies, 2018

A grande questdo é: o que faz entdo a diferenca?

Na procura de respostas para os problemas globais que se vao identificando t€ém-se mantido,
no geral, abordagens essencialmente disciplinares.

A investigac¢do e-Planning, desde que foi criada ha 20 anos, tem vindo a demonstrar que um
dos factores decisivos ¢ a necessidade de uma abordagem transdisciplinar sobre a tecnologia,
que junte as engenharias, ciéncias sociais ¢ humanidades.

Eis porque a recente iniciativa do MIT, da criacdo do novo "College" de Computacio e
Inteligéncia Artificial, tem uma enorme relevancia. Porque o MIT concluiu da necessidade de
uma abordagem transdisciplinar, ao atribuir metade do esfor¢o (1 bilido de dollars) a fazer a
ponte com todas as outras areas cientificas, nomeadamente as Ciéncias Sociais e as
Humanidades.

Ora em Portugal ja existe, desde ha mais de 12 anos, o Consortium e-Planning (informal),
fundado a partir do MIT pelos Profs. Joseph Ferreira Jr. e Pedro Ferraz de Abreu, com “a
missdo de promover a colaboracdo entre institui¢des para apoio a sociedade e aos cidadaos,
por via do conhecimento cientifico, tecnoldogico e humanista” (Charter, e-Planning
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Consortium), contando entre os seus objectivos a promog¢do e o aprofundamento da
investigacdo e aplicagdo da agenda e-Planning, numa abordagem multidisciplinar e
transdisciplinar. E com uma experiéncia enriquecida por muitos anos de construgao, dificil,
da transdisciplinaridade.

Temos por isso uma oportunidade Unica de contribuir, tanto para a iniciativa no MIT, como
para optimizar em Portugal os beneficios estratégicos que se podem desde ja antever.

Nao tem porém sido facil este caminho, dada a visdo ainda marcadamente disciplinar dos
grupos sociais envolvidos, e sobretudo da cultura institucional da nossa Academia.

Eis porque pensamos que esta Comissao pode desempenhar um papel chave, para promover o
"pensar fora da caixa", e liderar o esforco na direc¢do da transdisciplinaridade. Porque a
natureza do desafio tem marcada dimensao social, cultural, comunicacional e geracional.

A Cultura pode e deve servir de super-estrutura onde ancorar a interconexao das ciéncias e da
identidade social. E a Comunica¢do ¢ (deve ser) o meio por natureza que faculta essas
interconexdes, e mobiliza a participagdo dos cidadaos.

Colocamos pois a Vossa consideracio estas propostas.

Promover e / ou dar corpo (p.ex., por via de Grupos de Trabalho existentes, ou grupo-missao
de apoio a Comissdao) a estudos e outros produtos, com auscultacdo de actores-chave, nas

seguintes linhas de intervencao, que podem ser interligadas ou faseadas:

a) Curto Prazo:

- Apoiar a colaboracdo estreita entre a iniciativa do MIT e a equipa e comunidade e-Planning
em Portugal, e outras comunidades interessadas (seja na Academia, seja no meio Cultural,
seja nos Media), no que respeita a pontes entre as engenharias, as ciéncias exactas, as
ciéncias sociais, as humanidades, com forte ligagdo a sociedade civil e a sua cultura;

- Realizar um Evento na Assembleia da Republica sobre os desafios da abordagem
transdisciplinar do ensino, investigagdo e desenvolvimento das TIC e IA, incluindo

convidados do novo "College" do MIT;

- Apoiar a edi¢do de um livro que compile o fruto deste estudo, reflexdo e debate na
sociedade.

b) Curto-Médio Prazo:

- Promover o estudo com abordagem transdisciplinar, como a e-Planning, na apreciagdo dos
desafios do mercado digital unico, em especial pelas novas regras de produ¢ao, reprodugio,
disseminagdo, propriedade intelectual e concorréncia, trazidas pela revolucgao tecnologica;

- Promover o estudo e iniciativas com esta abordagem transdisciplinar e participativa no

tratamento do fenémeno '"fake-news", envolvendo responsaveis politicos, os media, a
academia e a sociedade civil;
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¢) Médio Prazo:

- Promover a Educagdo ¢ Formagao transdisciplinar sobre o mundo digital — como base para
a Literacia indispensavel no século XXI,

- Promover o estudo ¢ medidas com esta abordagem transdisciplinar e participativa para
empreendedorismo nas industrias criativas, sobretudo as potenciadas pelas novas TIC;

- Roteiros de participagdo: levantamento das possibilidades de dinamizacdo de iniciativas
sobre varios temas que, fazendo uso da tecnologia, envolvam os cidadaos dos varios distritos
do pais, construindo comunidades, fazendo uso de uma abordagem transdisciplinar, criando
ambientes computacionais sociais inteligentes.

Nivel de actuagdo: o distrito

Intervenientes: Administracao local, associagdes, escolas, universidades, museus, empresas.
Produtos: disponibilizacdo, em sitio proprio, em plataformas publicas, dos roteiros
desenvolvidos nos varios locais, com sistema da sua actualizagdo permanente.

A titulo de exemplo, 3 sugestdes:

1) Levantamento participativo do patrimonio cultural ai existente, beneficiando da inovagao
tecnologica. O patrimoénio cultural portugués € vasto. Como colocar a inovagao tecnologica
ao servico de uma sociedade que o conhece e utiliza de uma forma sistematica numa
perspectiva de uma cultura de inclusdo e de coesdo social? Como envolver os cidaddos na
constru¢ao de um quotidiano que o tenha em linha de conta?

2) Utilizacdo de actividades desportivas, como o transporte por bicicleta na via publica, para
levantamento da qualidade do ar nos varios locais percorridos, gragas a novas tecnologias
portateis, usando o modelo desenvolvido pelo e-Planning de ciéncia participativa com relevo
para participagdo jovem (projecto Eurolifenet, www.eurolifenet.org).

3) Levantamento dos percursos mais utilizados pelos cidadaos com motricidade limitada, ou
necessidades especiais de mobilidade, definindo "trilhos de acessibilidade", gragas a novas
tecnologias portateis, usando o modelo desenvolvido pelo e-Planning de ciéncia participativa,
com relevo para participagdo jovem (projecto "Trilhos da Acessibilidade")

Observacao final:
Estamos cientes que, aproximando-se o fim da legislatura, tudo o que comporta o médio-
prazo apenas pode ser entendido como uma reflexdo orientadora para uma visao estratégica.

Nesta, a natureza transdisciplinar das abordagens devera estar sempre presente, assim como o
potenciar da ciéncia participativa pelas novas tecnologias.

* pela equipa e-Planning para a Transdisciplinaridade e Ciéncia Participativa
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3. e-Planning e Transdisciplinaridade: Intervencio na Assembleia da
Republica.

(Audiéncia na Comissdao de Cultura, Comunica¢do, Juventude e Desportos, 26 de Fevereiro
2019)

Pedro Ferraz de Abreu, Coordenador do Consortium e-Planning (informal)

Jodo Cabral, José Beirdo, Jos¢ Moreira, Membros da Missdao e-Planning a Assembleia da
Republica

(Universidade de Aveiro, Universidade de Lisboa, CITIDEP)

N

o Tl Audiéncia de delegagéo e-Planning e CITIDEP | i ii iii

""""" ITTTIEHLY Comissao da Cultura, Comunicagao, Juventude e Desporto

ASSEMBLEM DA REPUBLIC"\ 26 de Fevereiro de 2019 ,e-planning,org

" eimipep

ne @
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Assembleia da Republica, Audiéncia a Missdo e-Planning, 26 Fevereiro 2019

INTERVENCAO INICIAL, PEDRO FERRAZ DE ABREU
Edite Estrela, Presidente da Comissao:

Tem a palavra, Sr. Professor.

Pedro Ferraz de Abreu:

Muito obrigado. Muito boa tarde. E um prazer estar aqui. Desde ha muitos anos ... eu lutei
quando era jovem por esta casa, portanto tenho a agradecer aos senhores deputados, todos,
pelo facto de estarem a manter viva a democracia, sobretudo numa época em que ela nao
parece poder ser dada como garantida.

Também acho que todos os meus colegas me perdoarao, ¢ os senhores deputados também me
perdoardo, uma vez que o meu Pai dedicou muitos anos a esta casa, e € a primeira vez que
aqui venho depois de ele nos deixar e seguir o seu caminho, de fazer uma mengao a memoria
do meu Pai. Que um dos orgulhos que tinha era o de ter deixado amizades em todas as
bancadas, quando saiu...
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------------------------------------------------ [interjeicao da Presidente Edite Estrela: 03:09-03:43]

J& agora, eu tive o privilégio de estar na Assembleia da Republica também quando cé esteve
0 seu pai, e de ter privado com ele, sempre tive a maior estima, e penso que deixou aqui uma
boa imagem, e que todos aqueles que com ele partilharam esses tempos outros guardam uma
boa recordagdo da sua passagem por esta casa. Muito obrigada.

PFA retoma:

Muito obrigado, eu agradego muito essas palavras, para ja também aproveito para agradecer a
sra. Presidente e a todos os excelentissimos deputados por nos receberem nesta audiéncia e,
evidentemente, um agradecimento aqui para os meus colegas que me acompanham, o Prof.
Jodo Cabral, o Prof. José Beirdo, o Dr. José Moreira.

Embora ndo esteja em representacdo formal de ninguém, e como tal as minhas palavras
comprometem-me apenas a mim; ndés somos um consorcio informal, temos esta vantagem —
que por vezes pode ser desvantagem, mas neste caso ¢ uma vantagem, porque quer dizer que
se estamos juntos, ¢ porque de facto queremos estar juntos, ndo ha nada que nos obrigue a
1SS0.
Em particular, o motivo directo deste
pedido de audiéncia tem a ver com
uma importante sequéncia de eventos
[slide], em que talvez o timing seja
- : um pouco infeliz, para o timing
* O novo "College” do MIT portugués, pois nds estamos ja em fim
de legislatura, e poderd nao ser
+ O Desafio da Transdisciplinaridade possivel fazer grandes coisas com
grande perspectiva de prazo, mas de
- A abordagem e-Planning qualquer maneira entendemos que nao
faria sentido ndo aproveitar esta
oportunidade.

7 timioep
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* Propostas

E eu comeco por me apresentar, o
meu nome é Pedro Ferraz de Abreu, ¢ de alguma maneira parece que segui um caminho que
tem a ver um pouco com o topico.

Comecei por ser essencialmente um apaixonado pela Fisica e a Quimica, fui expulso de todas
as universidades do pais em virtude de combater a ditadura e quando voltei, enfim, as lides,
tive um percurso como operario, enquanto fiz, de noite, um grau de Engenharia de
Electrotecnia e Telecomunicagdes; depois, Engenharia Informatica; e depois [ja& no MIT],
Mestrado em Inteligéncia Artificial [Interfaces Graficas Inteligentes] e Doutoramento em
Planeamento Urbano e Regional. De tal maneira que, quando eu voltava ca a Portugal, os
meus patrdes da altura perguntavam-me ‘Mas afinal o que € que tu andas a fazer?’

Reconheco que foi um percurso um pouco peculiar. Mas para mim o percurso tinha a sua

identidade. E tinha a sua identidade exactamente porque, nomeadamente no departamento
onde fiz o doutoramento, eu tinha por exemplo uma antropologa (que me vai deixar imensas
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saudades, Lisa Peattie, faleceu ha coisa de poucas semanas), tinha socidlogos, e ainda
engenheiros, arquitectos, urbanistas, especialistas em gestdo, e todos diziam ‘I am a planner’,
e todos pertenciam ao mesmo departamento.

E portanto eu vivi a realidade que ¢é possivel de facto construir um ambiente transdisciplinar e
multidisciplinar e criar uma identidade, apesar disso. Mas ndo é comum. E quando voltei a
Portugal, cheio de boas intengdes e grandes entusiasmos, quis trazer para ca um pouco
também desse espirito, e tive o prazer de encontrar muito eco, entre 0s quais 0s que aqui
estdo, e muitos que nao estdo aqui.

Ora, o problema fundamental que eu vos queria trazer, dentro do muito curto tempo
disponivel, ¢ esta iniciativa do MIT de criar um colégio novo, que eles proprios dizem que ¢é
algo que ndo acontece desde
1950, quando criaram o0s
colégios de Ciéncias Sociais, e

7 cimoep
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outros.
* O novo "College" do MIT E com 1 bilido de dollars, que
mesmo para um MIT, nos USA,
- 1 bilio de dollars ¢ muito dinheiro, e ¢

considerado como o maior
investimento que ha nesta area

- Mudar a Computagao e Al para ter literacia social & ética €M qualquer institui¢do
americana.

- 50 faculty posts (25 + 25)

- Mudar todas as areas para ter literacia CS+Al

Sobretudo pela facto de que eles
criaram este novo College em torno da computagdo e da inteligéncia artificial, mas metade
dos postos, metade do investimento, ¢ feito com pontes para todas as outras areas. Isto
porqué?

Porque o MIT comegou a ficar extremamente preocupado pelo facto de estar a formar
técnicos altamente competentes e que depois chegavam ao facebook ao Google, etc, e a
seguir parece que ndo tinham a percep¢do do impacto que tinha a sua pratica. Vejam-se
coisas que aconteceram, os escandalos do Cambridge Analitics (facebook), do Dragonfly -
ajuda a censurar a web na China (Google), e outros. Ou seja, chegavam ao Google ¢ nao
tinham percep¢ao de algumas consequéncias de certos episddios que aconteciam.

Isto, e muitos outros elementos, comecaram a trazer a baila que era necessario incorporar no
proprio curriculo das tecnologias e computagdo, algo mais, como a ética, as ciéncias sociais.

Ora ai ¢ que ¢ a dificuldade. Fazer investigacdo multidisciplinar ¢ simples, desde que haja
pessoas interessadas e que concordem com um projecto; a questdo ¢ como se formam
pessoas, a construgdo curricular, num contexto transdisciplinar.

Aqui em Portugal, os desafios que nos temos, sdo talvez numa escala bastante maior, até
porque ndo temos 1 bilido de dollars para criar coisas destas, (¢ também ndo temos
empresarios que estejam motivados para agarrar em 350 milhdes da sua fortuna e investir
como ponto de inicio do bilido de dollars). Mas temos muito do resto, nomeadamente massa
cinzenta, a experiéncia e pessoas brilhantes.
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Ora, dos desafios da transdisciplinaridade, eu vou s6 dar exemplos muito rapidos, para poder
cimentar [0 conceito], e o resto, espero que os senhores deputados possam usar isso, enfim,
na argumentagdo, € em conversa posterior.

Um exemplo concreto é o caso dos "fake news”. Mesmo recentemente o MIT (embora nao
seja apenas uma equipa do MIT), noticiou um grande progresso num novo algoritmo capaz
de detectar fake news através de inteligéncia artificial. E como ¢ que funciona esse algoritmo?
Agarra em noticias-tipo de/sobre Trump, tidas como "fake news", e compara-as com o estilo
e abordagem do New York Times ¢ do Washington Post.

Ora, isto ¢ talvez uma abordagem-padrdo. Na cabeca dos investigadores de inteligéncia
artificial, que sdo génios da inteligéncia artificial, o senso-comum que eles tém sobre o lado
das ciéncias sociais, das ci€ncias da comunicagdo, ndo se compadece com 0 necessario rigor.
O rigor na andlise p.ex. de documentacdo histdrica ¢ limitado, porque eles derivam isso do
seu senso-comum; ¢ como tal, como ndo tém, portanto, a percep¢do disso como ciéncia,
aplicam apenas os seus referénciais.

Evidentemente que ¢ muito facil qualquer pessoa, para ja ndo falar do meio politico,
apoiantes de Trump por exemplo, contestar imediatamente esse referencial, como seja o
referencial dos jornais citados, como critério para detectar a falta de verdade do "fake news".

Em segundo lugar, onde esta aqui a ciéncia? Passamos de um normativo para outro.

Ora, este ¢ um exemplo da lista de questdes que se foram levantando. Nos precisamos de
formar pessoas capazes de lidar com estas questdes de forma mais abrangente. Isto nao ¢é
tarefa facil, mas tem que ser feito.

Outro exemplo, tem a ver com o projecto que noés tivemos no inicio do e-Planning, em que
um jovem doutorando entusiasta disse-nos que tinha feito uma aplicagdo e-planning, que era
uma app (isto ha cerca de 10 anos, ndo havia ainda muitas aplicagoes para telemével). A sua
aplicagdo tirava fotografias a buracos na rua e enviava automaticamente para o email da
Camara. Dizia ele, aqui estd o ePlanning, tem a participagdo de cidaddos, tem tecnologia, tem
planeamento.

Ora eu disse ‘ndo, ndo ¢ isso que tem a ver com o e-Planning’. Ficou chocado, e expliquei: ‘o
e-Planning precisa também de se ocupar do que acontece a seguir, porque o e-mail vai parar
aonde? Vai parar a um funcionario que se calhar diz ‘mas que ¢ isto, agora ainda me d4 mais
trabalho’, e o que ¢ que ele vai fazer com aquilo? Quem ¢é que vai dar sequéncia? Quem ¢ que
vai alocar tempo, recursos, quem € que vai tomar decisdes?

Nao sabendo a resposta a estas questdes, a "inovagdo" acaba por ninguém gostar dela. O
presidente da Camara, porque a aplicacdo criou a expectativa de resolugdo rapida e os
cidaddos ficam aborrecidos se depois nao teve sequéncia; os funcionarios, porque consideram
que ja tém trabalho em excesso, ¢ os cidaddos, porque depois ndo véem resultados.

De forma que o e-Planning ¢ saber ndo sé programar em android e criar aplicacdes, mas

sobretudo saber compreender, estudar como funciona a institui¢do e como funciona também a
realidade politica, para adequado desenho e uso da tecnologia. Como hé infelizmente hoje em
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dia muito populismo anti-politicos, as pessoas tendem a queixar-se das agendas politicas,
dizem ‘ah, os politicos’, mas ¢ bom que os presidentes de municipios se preocupem com as
eleigdes e com os votos € com o impacto politico que isso tem. A questdo € que se preocupem
de forma saudavel e que seja positiva e ndo de uma forma, enfim, ndo aconselhavel.

Outro exemplo concreto ¢ a assimetria da internet. Mas sdo exemplos que ficardo para
depois, uma vez que eu ndo quero deixar de tocar nas propostas que foram apresentadas e que
no fundo, ¢ para ajudar a pensar fora da caixa, nds precisamos de facto de uma abordagem
diferente.

CITIDEP
sVev ¥y

A Academia estd muito
centrada nas suas construgdes
disciplinares, ¢ uma cultura de
disciplinaridade muito forte.

i
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* Propostas
Quando nés apresentdmos o

- Apoio a ligagao com iniciativa do MIT programa e-Planning, que tem
- Realizagao de Evento e Livro uma componente de ciéncias
- Enquadr_amento_ e.-P.Iannnlng do Mt.erc'ad'o ngltal Unico sociais e uma componente de
- Promocao de Iniciativas de Transdisciplinaridade e

Ciéncia Participativa (Roteiros Participativos) engenharias, a grande questdo
-Patrimonio inteligente e participado que se pds foi, ‘mas onde ¢
-EuroLifeNet - bicicletas e pedestre que vocés vao ser avaliados?

-Trilhos da Acessibilidade vocés vio ser avaliados pela

sec¢do de engenharias, pela
secgao de ciéncias sociais?"
Nos respondemos, em ambas, mas dizem-nos ‘nao, ndo pode ser, uma tem de ser a principal’.

Por uma infraestrutura Computacional Social Inteligente

E o problema ndo se restringe a avaliacdo. ‘E onde ¢ que vocés vao pedir financiamento e
or¢amento, num lado (Engenharias) , ou no outro (Cié€ncias Sociais)?’, 'onde € que vocés se
enquadram?’. Portanto, nos institutos de Ciéncias Sociais dizem que deviamos estar no
Técnico, no Técnico e na Faculdade de Ciéncias, dizem que temos de ir para os institutos de
Ciéncias Sociais.

De forma que ¢ um caminho que tem sido extraordinario, que tem mostrado no entanto
também a relevancia desta abordagem.

Nos pensamos que esta oportunidade do MIT de mostrar, ndo é, de uma forma um pouco
"Weberiana", que da valor de 1 bilido de dollars a esta necessidade de abordagem
transdisciplinar, ¢ uma oportunidade significativa.

Deviamos aproveitar o facto de ja termos um percurso de 12 anos de experiéncia de
construcdo e das dificuldades desta transdisciplinaridade e sobretudo recorrer a uma visao
que nao seja so, digamos, corporativa, ou que nao seja s6 no ambito da Academia.

r

Porque este ¢ essencialmente um problema cultural, um problema geracional e um
problema comunicacional, que n6s estamos aqui a enfrentar.

Estando no limite do tempo, ndo queria abusar da tolerancia da Sra Presidente.
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COMENTARIOS E PERGUNTAS DE DEPUTADOS
[13:48-14:22]
Edite Estrela [Presidente da Comissdo, modera a mesa]:

Muito obrigada por nos trazer aqui informagdes interessantes e de grande actualidade deste
mundo novo que nos todos estamos, uns mais do que outros, uns conhecem melhor, outros
estdo apenas ainda a descobrir.

Vamos passar entdo aos grupos parlamentares. Sra. deputada Vania Dias da Silva do CDS-PP
pediu para ser a primeira a usar da palavra, precisamente porque tem de se ausentar. Tem a
palavra, senhora deputada.

CDS-PP
VANIA DIAS DA SILVA

Muito obrigada, Sra. Presidente. Eu gostava, antes de mais, de agradecer a todos os grupos
parlamentares. Serei muito breve. Nao tenho exactamente uma pergunta para deixar, queria
apenas agradecer a vinda dos senhores professores, considero muito interessante aquilo que
nos trazem, que nos vem alertar para uma realidade que todos nés conhecemos. Enfim, que
conhecemos essa realidade mas desconhecemos o que estd muitas vezes por detras dela, e
temos muita dificuldade em lidar com muitas das matérias.

Eu vou ter que me ausentar. Ja estou a receber aqui mensagens da primeira comissao a pedir
deputados para a sala 7 porque estdo sem quérum. Por isso eu vou ter mesmo que sair.

Tenho muita pena de ndo acompanhar o resto da audi¢cdo, mas tenho de ir, depois verei os
registos, € acompanharei o que se vier a passar. Quero desejar muito sucesso a esta iniciativa,
e dizer que o CDS estara disponivel para aquilo que, da nossa parte, for possivel fazer. Este é
de facto um dominio em que trabalhamos com muito interesse.

Muito obrigada, mais uma vez, obrigada.

PSD
JOSE CARLOS BARBAS

Obrigada, Sra. Presidente, cumprimento o sr. Professor Pedro Ferraz de Abreu, e restantes
convidados. Cumprimento-os em nome do grupo parlamentar do PSD, desejo a todos as
boas-vindas a esta Comissao, e agradego a vossa presenca.

Vocés vém falar-nos de um conjunto de problemas que, num certo sentido, o avango da
tecnologia acabou por nos trazer e também para a necessidade de respostas adequadas a esses
problemas, ¢ a necessidade de abordagens transdisciplinares como muito bem identificam no
documento que também nos fizeram chegar.

Nesse documento alids também nos falam desse paradoxo que €, enfim, o do agravamento de
desigualdades quando esperariamos o contrario. Num certo sentido, desigualdades entre
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cidaddos, entre paises, entre cidaddos do mesmo pais, quando supostamente seria o contrario
aquilo que ambicionariamos.

Algumas das pessoas aqui presentes, srs. deputados, srs. convidados, lembram-se, do
principio dos anos 80, daquele sonho, era na minha juventude, esse sonho do Toffler, em que
a tecnologia, essa terceira vaga, flexibilizaria os empregos, permitir-me-ia ir a pesca as trutas
no dia 1 de Marco, na abertura da pesca as trutas, ter mais tempo para o lazer e trabalhar em
qualquer lado e em qualquer altura. E isso poderia ser, digamos, um designio bastante
alargado, em democracias solidas e participativas.

O que vimos € que em muitos aspectos aproximdmo-nos mais daquilo que o Orwell
descreveu em /984, ou seja, a par, obviamente, dos aspectos extremamente positivos.
Também podemos aqui falar da relevancia da tecnologia, ter isso sempre presente; mas de
facto esses problemas que nos trouxe, foram muito ao contrario desse sonho e dessa visao até
luminosa do Alvin Toffler, no principio dos anos 80.

A tecnologia, recordo aqui o livro /984, a tecnologia ao servigo da manipulagdo. Num certo
sentido as noticias falsas tém aqui um parente muito curioso. A tecnologia serve para
manipular. Este livro parece ter cada vez mais actualidade a medida que o tempo passa.
Renomeavam-se as coisas para alterar a propria realidade, e, portanto, nds proprios nos

perdiamos no sentido daquilo que era a realidade.

Lembro-me também também daquilo que se calhar que era o essencial, que s3o as respostas
que nos temos para dar aos problemas do nosso tempo, que era essa ideia de que o poder, o
proposito do poder € o poder em si proprio, ou seja, o cidaddo deixava de contar e, portanto,
havia esse problema de o poder deixar de estar ao servigo daquilo que, julgo que todos nos
concordamos, deve estar, que ¢, de facto, ao servi¢o dos cidaddos e da melhoria da qualidade
de vida das pessoas.

Identificando agora algumas destas questdes que nos trazem de facto aqui, propostas,
sobretudo essa ideia de uma abordagem transdisciplinar, juntando as vérias disciplinas,
também no entendimento de que nenhuma delas sozinha pode dar as respostas de que noés
precisamos.

Vou concluir, sra. Presidente, dizendo que acompanhamos com facilidade os problemas que
aqui identificam, as propostas que tém para eles, ¢ a questdo que eu coloco aqui era mais
pratica, porque nos fazem, digamos, um desafio concreto a propria Comissao.

E eu penso que a Comissao terd algumas dificuldades em responder ao conjunto de desafios
que nos coloca, por varias razdes. Pego um pouco de tolerancia para terminar mesmo, sra.
Presidente, porque, pelas areas alargadas e pelos dominios alargados em que trabalha a
propria Comissdo, pela quantidade enfim, de tarefas e de trabalho que acaba por ter, e
também porque estamos em fim de legislatura, o que nos coloca algumas dificuldades de
estabelecer, digamos, uma espécie quase de programa que possa responder aos Vossos
desafios; e, portanto, € nesse sentido que eu pedia para ver de que modo, ¢ de uma forma
muito pratica, essa nossa resposta poderia ser dada.

Muito obrigado.
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PS
JOSE MAGALHAES

Sra. Presidente, senhores deputados, senhoras deputadas, caros professores, eu gostaria de
agradecer a vossa vinda a Comissao e a contribui¢do que nos mandaram por escrito € que nos
foi entregue previamente.

Recordo com saudade também o Dr. Ferraz de Abreu, que prestou grandes servigos ao grupo
parlamentar do PS e a Assembleia toda, e que goza de geral prestigio e simpatia tantos anos
depois de ter exercido as suas fungdes.

Primeira observacdo: fazer e-Planning digital é mais do que juntar disciplinas, existe
transdisciplinaridade e isso ndo ¢ facil de atingir. A vossa experiéncia desse ponto de vista é
muito interessante, uma vez que comecgou ha bastante tempo; sobreviveu, em circunstancias
as mais diversas [PFA: vamos fazer 10 anos de doutoramento], exactamente, em sitios 0s
mais diversos, ¢ reganha interesse e oportunidade agora que o MIT decide criar mais um
instrumento para enfrentar o novo quadro em que a inteligéncia artificial tera cada vez mais
importancia.

Eu gostava de lhe perguntar, ou de vos perguntar, que balango é que fazem destes 12 anos,
porque foram 12 anos ndo apenas de facilidades e de descobertas positivas, sdo também de
dificuldades. E, por outro lado, qual ¢ o balanco da cooperagdo com o MIT.

A segunda questdo, ou o segundo conjunto de questdes, diz respeito as ideias, as propostas: o
que ¢ que a Comissdao de Cultura, que alias é comissao de cultura, de comunicagdo social e
sociedade de informagdo, embora ndo seja comissdo de ciéncia, temos uma especifica com
essa competéncia, [0] que € que pode fazer a curto prazo?

E a vossa proposta de que a curto prazo apoie a colaboragdo entre a iniciativa do MIT — esta
que aqui, a que aludiu — e a comunidade de e-Planning portuguesa ¢ alguma coisa que merece
discussdo mais aprofundada, rumo a medidas concretas. E gostaria de exprimir da nossa
parte, a disponibilidade para fazer essa discussio na sede propria, ndo esta tarde,
seguramente, mas fazer.

E a ideia de realizar um evento na Assembleia em que oucamos; hd muitas formas de
evento[s], estd a decorrer neste momento na Sala do Senado um evento promovido pela
sociedade civil sobre muitas questdes, incluindo algumas relacionadas com os desafios do
mundo digital.

Mas o formato para que julgo que apontam ¢ outro; ¢ o formato que nos tem dado bons
resultados, da audi¢do. E um formato em que a Assembleia da Republica sobretudo ouve:
ouve peritos, ouve opinides de diversos tipos, nacionais, eventualmente estrangeiros, para
retirar conclusdes. E, ulteriormente, divulga essas conclusdes sob forma de website ou sob
forma de livro, [que] continua a ter pertinéncia, preparando qualquer coisa com alcance, a
curto e médio prazo.

E a vossa alusdo a questdo das fake news, e do balanco daquilo que se pode neste momento
desenhar o combate tecnologico contra elas proprias. Porque ha um combate juridico, ha um
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combate politico, hda um combate ético-jornalistico, mas também pode haver um combate
tecnologico.

Desperta-me especial atengdo que neste momento o sr. Presidente da Assembleia
encomendou a ERC um estudo sobre o fenomeno, e estamos a preparar um coloquio, que tera
lugar no més de Abril, desejavelmente, sobre essa matéria, e o sr. Presidente apelou também
a que se discutisse o futuro do jornalismo na era digital, que ¢ um tema de grande pertinéncia.

Portanto, podemos talvez estabelecer, nestas areas, uma linha de colaboragdo, da qual tiremos
proveito e, sra. Presidente, eu ja gastei 4 minutos, mas deixdvamos isto em cima da mesa,
para ser apreciado.

BE
LUIS MONTEIRO

Muito obrigado, sra. Presidente, senhoras e senhores. Quero antes de mais cumprimentar-vos
e agradecer a exposicao inicial que fizeram sobre um tema que na verdade tem ocupado nao
s6 o Parlamento, mas também a sociedade civil.

J&4 muita coisa foi dita, eu acompanho obviamente a abertura da Comissao e do Parlamento
para trabalhar em conjunto. Gostaria de colocar duas questdes que me parecem importantes
no contexto, como dizem, da tal infraestrutura computacional, social e inteligente. Isto ¢:
De que forma ¢ que o espago do digital pode ser a vitima, ou o inimigo do que nds fazemos
diariamente ?

Sobre a questdo especificamente das fake news: O tema tem ocupado muitos jornais, com
certeza, muitos 6rgdos de comunicagdo social, outros tantos que nao sdo oOrgdos de
comunicagdo social mas que se tornam mais virais € com mais capacidade de interaccdo com
os leitores do que propriamente os 6rgaos de comunicagao social tradicionais. H4 obviamente
aqui um impacto gigante naquilo que sdo as redes sociais, os novos espagos do digital e de
sociabilizagao.

Faz hoje sentido, em primeiro lugar, descartar a possibilidade de haver um qualquer tipo de
censura prévia do que quer que seja, € portanto o trabalho ¢ sempre numa loégica em primeiro
lugar de capacitar uma literacia digital. Isso ¢ muito importante.

Como ¢ que nos capacitamos a sociedade de uma literacia digital, de poder interagir com um
espaco que ¢ totalmente novo e, por outro lado, como é que criamos dentro dos espagos
novos, como sejam as redes sociais, um conjunto de critérios que consigam ajudar o leitor, o
utilizador, também a ter uma capacidade de filtrar informagdo, de processar, mais do que
filtrar € processar essa informagao.

E uma pergunta mais politica do que técnica, mas que tem pernas para andar. Olhando
justamente para o que aconteceu na semana passada, uma conferéncia muito importante que a
Agéncia Lusa organizou sobre as fake news, faz todo o sentido que se unam esfor¢os para
pensarmos a forma como, do ponto de vista legislativo, do ponto de vista politico se responde
a questdo. Mas também como ¢ que se resolve do ponto de vista técnico, que ¢ o que também
chega ao dia-a-dia das pessoas, que chega aos nossos teleméveis, aos nossos computadores,
a0s Nossos smartphones.
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Portanto, a questao é, sabendo que t€ém ja uma experiéncia de 12 anos neste projecto, que ja
vem até de tras, ¢ olhando para o que € o panorama nacional e internacional desta avalanche
de uma nova forma de comunicacdo e de informagdo totalmente diferente, que tipo de passos
pensam hoje poder dar, ndo s6 do ponto de vista da investigacdo, mas da repercussao directa
no que ¢ o trabalho do legislador e, acima de tudo, naquilo que também ¢ a vida, o quotidiano
de tudo o que nods utilizamos no digital.

Muito obrigado.

PCP
ANA MESQUITA

Muito obrigada, Sr* Presidente. Comego por cumprimentar os professores aqui presentes ¢
agradecer a exposi¢ao que fizeram e também aquilo que foi a documentacdo enviada e que
noés teremos todo o interesse em analisar com cuidado porque os temas sdo vastos e, diria eu,
merecem aprofundamento.

E portanto, temos disponibilidade para fazer esse exercicio, e por isso consideramos
importante que tenham remetido essa mesma documentacao.

Aquilo que posso colocar em nome do PCP ¢ a ideia que temos que os avangos no dominio
do digital efectivamente nos confrontam com enormes ¢ irrecusaveis desafios, ¢ que sdo
desafios complexos que t€ém de convidar for¢gosamente a reflexo.

Nos podemos pensar em multiplas dimensdes, algumas delas aqui abordadas, mas se calhar
também podemos evocar outras, desde os servicos em linha ao comércio electronico; desde
os direitos de autor a proteccdo de dados, da neutralidade da rede e, for¢osamente, um
assunto que ja aqui foi vastamente falado, a proliferagcao de conteudos falsos.

Nao gosto muito do termo “fake news” porque gostava de perceber que as noticias fossem
coisas verdadeiras e nao falsas mas, de facto, a proliferagdo de conteudos falsos ou
manuseados, ou manipulados, ou, enfim, trabalhados. Esta proliferagdo acontece ndo s6 no
espaco das redes sociais, mas mesmo também em 6rgaos de comunicagdo social, e este ¢ um
aspecto que € preciso também trabalhar e debater.

Estamos de acordo que a resposta a estes desafios requer uma abordagem transdisciplinar e
esta, quanto a nos, deve ter como principio orientador, um principio de que nés ndo podemos
abdicar, a defesa do interesse publico.

E esse interesse publico e essa logica ndo se deve deixar sobrepor em qualquer momento por
outras circunstancias pura e simplesmente do interesse dos mercados, do interesse dos
negocios, ou de qualquer outra situacdo analoga.

Nos quando olhamos para aquilo que foi a caminhada do mercado unico, temos muitas
criticas, e sabemos que em relagdo ao mercado unico digital mais criticas dinda temos,
porque ndo existe nenhuma ruptura naquilo que esta estabelecido na logica do mercado
unico.
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E, portanto, aquilo que eu gostava de vos perguntar ¢ o seguinte:

1 - Como ¢ que € possivel, por exemplo, defender a democratizagdo da cultura, a liberdade da
criacdo e fruicdo culturais, o multilinguismo, a diversidade cultural, como é que ¢ possivel
combater a logica do pensamento Unico;

2 - Como ¢ que ¢ possivel nao enveredar, por exemplo também, pelo desenvolvimento de
solucdes que quanto a ndés podem ser extremamente perversas, porque podem envolver
praticas hiper-vigilantes e de censura, quanto a nds contrarias ao tal interesse publico de que
ha pouco falavamos.

Estas algumas das duvidas que vos colocamos. Sei que sdo questdes um pouco mais de fundo,
mas que também nos interessa ter em conta na abordagem destas matérias para que todos nos
possamos estar mais preparados também quando os desafios nos aparecem, € possamos
responder em tempo 1til. Muito obrigada.

RESPOSTA DE PEDRO FERRAZ DE ABREU AOS DEPUTADOS

[PFA pergunta aos colegas da missdo e-Planning na AR, se querem intervir. Estes sinalizam a
PFA para prosseguir]

Agradeco imenso 0s vossos comentarios e perguntas e aproveito talvez para responder em
bloco, uma vez que hd uma certa interligagao.

Em primeiro lugar, ndo ha qualquer espécie de diividas, na nossa perspectiva ¢ em funcdo dos
12 anos de experiéncia que temos, que efectivamente ndo ¢ facil essa construgcdo da
transdisciplinaridade. Dai o facto de que ndo basta juntar disciplinas diversas de uma
Universidade. De resto, uma Universidade ja tem alguma ligagdo entre cursos. Mas as areas
ligadas sdo proximas: fisica e matematica, medicina e biologia, por exemplo.

Fazer investigacdo interdisciplinar é simples, bastam dois professores que estudem ciéncias

complementares interessados em colaborar. O problema é como ¢ que se constroi um
curriculo transdisciplinar.

Um primeiro aspecto sdo dificuldades que se levantam quando lidamos com &reas cientificas
mais afastadas, com culturas cientificas muito distintas. Temos um choque cultural a
ultrapassar.

S6 um comentario rapido para ilustrar este aspecto. Por exemplo, no MIT nido ha um
engenheiro que possa ter o grau de engenharia, se chumbar a um conjunto de disciplinas que
se chama HASS Requirement. Humanities, Arts & Social Sciences.

Ou seja, ao contrario de nods aqui, que tivemos um percurso inverso, em que fomos
eliminando a diversidade na formagdo. Quando eu comecei a estudar engenharia, tinha
disciplinas de histéria e filosofia da ciéncia. Pelo menos isso. Mas nos [em Portugal] estamos
a eliminar estas disciplinas e a substituir por mais matematica, etc., com a ideia de que assim
¢ que aprofundamos o conhecimento em engenharia.
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O MIT chegou a conclusdo inversa: para haver boa assimilagdo, uso e investiga¢do da
matematica, da ciéncia da computagdo, precisamos de incluir humanidades e ciéncias sociais;
e ndo tem grau de engenheiro, quem ndo saiba disso. Este ¢ um primeiro sinal do desafio que
enfrentamos.

Segundo: de facto, outra coisa subjacente, muito importante, ¢ que nos verificamos, pela
investigacdo - ndo apenas como normativo ideoldgico, de valores, mas pela investigacdo que
fazemos, € com imensos projectos que tém dado um pogo de evidéncia, que nds estamos num
estagio no qual o potencial da tecnologia é libertadora, é abrangente e é inclusiva.

Uma das minhas investiga¢des de ha mais de 15 anos, que publiquei, nomeadamente incluida
na minha tese de doutoramento, no MIT, ¢ que temos um salto desde a Era do broadcast.

Com as tecnologias de televisdo, de radio, nas quais quem tem a voz amplificada ¢ quem esta
ao microfone, ¢ onde os outros tém uma posi¢do de consumidor da informagdo, entdo o
melhor que se pode conseguir ¢ que quem tem o microfone, o faga rodar, ou represente, ou
ambos; que represente os outros que nao o tém, ou que va rodando o microfone e dando a vez
a outros.

Ora, com o advento da internet, do satélite, da fibra Optica, dos micro-processadores e
arquitecturas distribuidas de computagdo, temos um salto qualitativo [desde a Era do
broadcast].

Em vez da tendéncia, que parecia imparavel, do gigantismo, de super-computadores,
dominarem tudo, o paradigma mudou. A maior capacidade computacional do planeta sdo
sistemas distribuidos, como por exemplo os que foram usados no programa SETI de
Berkeley, no chamado Berkeley Open Infrastructure Network Computing, que ligou entre si
computadores pessoais durante os seus tempos mortos [sem uso], € criou a maior poténcia
computacional do mundo. Por ciéncia participativa, por envolvente participativa.

Portanto, n6s temos uma promessa, como referiu muito bem o sr. deputado do PSD, que fez
alusdo a essa parte da nossa proposta, ndés temos aqui uma promessa fantastica das
tecnologias, de trazer igualdade como nunca houve, de trazer acesso como nunca houve, € no
entanto, a que assistimos agora?

Pelas proprias palavras do Secretario Geral das Nagdes Unidas, num relatdrio recente, € ao
contrario da promessa do ano 2001, em que relatérios das Nagdes Unidas apregoaram, com
imenso relevo, € como muito importante para nés, a relevancia das Tecnologias de
Informagao e Comunicagdo para combater a pobreza e para implementar a democracia, o que
¢ que nos assistimos hoje?

Assistimos a que as tecnologias podem fazer isso, mas também podem fazer exactamente o
oposto.

"New and rapidly developing technologies such as artificial intelligence,
biotechnology, material sciences and robotics hold incredible promise for the
advancement of human welfare. They also hold the potential to generate more

inequality and more violence." (A. Guterres, UN Secretary-General’s Strategy On New
Technologies, 2018)
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Entdo a grande pergunta a fazer é: o que ¢ que faz a diferenca?

E ¢é exactamente isso que mostra que apenas atirar computadores ou ciéncias da computacao
para cima dos problemas, nao resolve os problemas.

E temos ainda as pessoas que entendem ciéncia politica, que sabem muito de institui¢des,
mas ndo sabem de informatica. Entdo muitas vezes o que é que acontece? Aquilo que eu
costumo dizer, perdoem-me o caracter jocoso: entrega-se a chave da capoeira, a raposa.

Quando nés necessitamos de desenvolver um grande plano de banda larga, convidam-se as
grandes empresas de Telecomunicagdes a fazé-lo. Mas as grandes empresas Telecom ndo tém
interesse em gerar concorréncia com elas préoprias; porque elas, além de venderem o servigo
de internet, também vendem contetidos e servigos e, como tal, se potenciarem a promessa que
a tecnologia traz, de permitir a qualquer individuo competir, no seu computador individual,
em condi¢des quase de igualdade com um gigante, pois efectivamente € claro que isso vai por
em causa o seu poderio.

Entdo ¢ natural, elas resistem a isso. Somos nos que devemos defender o interesse comum, e
quando estou a dizer nds, estou a permitir-me a liberdade de me identificar convosco,
senhores deputados, uma vez que eu tenho tido sempre, toda a vida, como primazia, a defesa
do interesse comum ¢ do bem comum, ¢ do conceito de bem comum; respeitando,
evidentemente, interesses privados que sejam legitimos.

E aqui a questdo ¢ que nds transformamos o cidadao - uma coisa fantastica, que muitas vezes
nos esquecemos da origem do termo “cidaddo”, das Cartas de Atenas, da cidadania, do
empoderamento que isso traz, e transformdmos cada vez mais o cidaddo num consumidor.

Ora esta transformacdo é perigosissima e, mais uma vez, nao se resolve o problema apenas
com mais investigagdo tecnoldgica, ou com investigagdo centrada na ciéncia politica:
resolve-se com algum polo que seja capaz de olhar para o conjunto destes factores
(tecnologia e sociedade), com o rigor da ciéncia.

Isso faz-se, por um lado, também pondo a ciéncia no centro da cultura, e trazendo a cultura
para a ciéncia, pondo a comunicagao ao servico dessas interconexdes.

E ndo o contrario; nds as vezes vemos, parece que ¢ uma captura - desculpem, mas de cada
vez que ligo um canal qualquer de televisdo, ja fiz uma aposta de que se esperar 5 minutos,
qualquer que seja o canal, vai estar a dar futebol ou publicidade.

[aparte de um deputado: "nem ¢ preciso esperar 5 minutos". Risos]

Portanto, quando nés transformamos estes meios assim, temos problemas. E dai a questdo da
proposta de pensarmos nisto como a necessidade de construir a promessa da tecnologia, mas

construida como uma grande infraestrutura social.

Porque, nos tempos em que a [rede de] electricidade comegou a aparecer, era considerada um
luxo, e a infraestrutura que se desenvolvia como publica, era esgotos e agua. Hoje, ninguém
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lhe passa pela cabega fazer uma infraestrutura de desenvolvimento se nao tiver ja uma linha
de electricidade.

Ora, hoje, nés deviamos pensar que a literacia do séc. XXI passa claramente também pelo
pleno acesso a estas novas tecnologias, em vez de permitir que elas nos fechem em bolhas. E
¢ parte desse problema do “fake news”; que eu concordo muito com a sra. deputada, eu ponho
aspas, eu também ndo gosto do termo e acho que nds devemos ter rigor na designacao, ¢ como
a questdo dos “factos alternativos”, ndo ¢, isto é quase uma piada.

A questdo que se coloca aqui, efectivamente, ¢ que nés temos os meios de poder responder a
isto, e isso € a parte mais frustrante. Por exemplo, o facebook, o whatsapp, etc., o que € que
conseguiu? Transformou algo que nasceu como uma infraestrutura publica, aberta e partilhada
por todos [a internet e a web], num "jardim murado", para beneficio do seu negbcio.

O Tim Lee, quando criou a World Wide Web, criou-a num registo cultural diferente, a cultura
do predominio do bem comum, do pertencer a comunidade, e entregou-a a comunidade.

Se o Tim Lee tivesse feito com a Internet € com a Web aquilo que o Mark Zuckerberg fez
com o facebook, nao tinha havido facebook; porque o modelo de negécio do facebook ¢
potenciado pelo facto de a Web ser aberta e gratuita, e € por isso que o facebook pode
"monetarizar o fechado" - ter um modelo de negocio, que oferece aparentemente um servigo
gratuito na web, mas que na realidade captura e monetariza os contributos, actividades e
presenga dos cidaddos — sem pagar royalties ao Tim Lee...

E portanto esta ¢ a perversidade do sistema. Porque nés ndo podemos evidentemente deitar
fora as iniciativas privadas, ndo podemos deitar fora a inovagao que elas trazem, mas tem que
haver, também, uma responsabilizagdo do Estado que representa os interesses comuns dos
cidaddos. E nods, da ciéncia e da universidade, temos de ser os primeiros a ter essa
preocupacao.

Estamos por isso aqui num, perdoem-me, num grito de pedido de ajuda, que a Comissao dé
um sinal clarissimo de apoio, efectivamente, a esta visdo.

Porque nés vamos continuar a bater a porta das nossas instituigdes e, como ¢ evidente,
lutamos por elas. Aqui os Professores José Beirdo e Jodo Cabral acabam de liderar um
processo fantastico, onde foi aprovado por unanimidade na Faculdade de Arquitectura um
novo Mestrado em e-Planning [aceno apreciativo do Deputado Jose Magalhaes]..

Portanto, estamos a fazer caminho, com muitas incompreensdes ¢ dificuldades, com uma
abordagem em que tentamos abrir a sociedade, ndo fecha-la apenas em Arquitectura, mas
abri-la a sociedade e ja com colaboragdes previstas com a Faculdade de Ciéncias e outras
instituicdes, dentro dessa logica; e precisamos de um sinal clarissimo que, de alguma maneira,
nos ampare e apoie, face a essas dificuldades.

Por exemplo, o local mais natural para esta experiéncia fantastica do MIT ser aproveitada em

Portugal, seria um programa que existe, € que eu gosto imenso que exista, porque € [relativo]
a outra minha casa: o programa MIT-Portugal.
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No entanto, este programa parece ignorar por completo este acontecimento de enorme alcance
estratégico no MIT. Por razdes que eu compreendo, o MIT-Portugal ndo tem nenhuma area de
computagdo, nem area social. NOs tentdmos propor isso na altura, o proprio MIT, na primeira
pagina do relatorio que entregou a Portugal do programa MIT Portugal, recomendou que o e-
Planning fosse considerado. Mas nao foi.

E efectivamente hoje eu tive ocasido de revisitar novamente a pagina do MIT-Portugal ¢ nao
ha uma tnica referéncia, nem uma linha sequer, de noticia de ligagdo a esta iniciativa [do
novo College transdisciplinar] do MIT.

Nao me leiam de forma errada, eu ndo quero fazer queixa, nés ndo perdemos tempo com
queixumes, pelo contrario, eu gosto imenso e tenho imensa consideracao pelo programa MIT-
Portugal, e lutarei para que ele continue. O que € preciso ¢ algo mais, que € preciso enfrentar.

Nao com um atribuir culpas e por ai fora, porque isso ndo leva a lado nenhum. Nds, alias, se
tivéssemos caido nisso, ndo tinhamos existéncia hoje. O nosso programa existe, porque
precisamente noés seguimos sempre em frente; de cada vez que havia um problema, noés
enfrentavamos o problema — como ¢ que o resolvemos?, e nao perdemos tempo com disputas.

E portanto o problema é: como ¢ que nds resolvemos isto, como € que nos resolvemos este
fechamento da Academia? E compreender o que ele significa, é normal, ha uma légica normal
de disciplinaridade, que tem muita inércia por tras, e ndo ¢ facil de mudar.

O proprio MIT estd a fazer isto. Falei ha trés dias com um professor do MIT que estd por
dentro disto, e ele disse-me que a grande dificuldade, que ainda estdo a "partir pedra", com
grupos de trabalho constituidos para tentar resolver o problema, apesar de ja terem criado o
College, ¢: como ¢ que isto vai ser, de facto, internalizado na construgao curricular? E isso ¢
terrivelmente dificil, como é que vado funcionar estes departamentos, como ¢ que ha
departamentos que ndo sdo departamentos [mas pontes transdisciplinares], como é que isso
funciona?

E assim, trazemos esse pedido também: cara Comissdo, estamos aqui, aproveitem-nos. Temos
aqui uma equipa fantéstica, com 12 anos de experiéncia a fazer isto, usem-nos para potenciar
que a cultura possa liderar este processo integrador do conhecimento transdisciplinar.

Porque sendo, continuardo a predominar visdes corporativas fechadas, que ¢ uma dinamica
normal e com a sua logica.

Vocés também encontram de certeza logicas corporativas no meio da cultura, da
comunicagdo, da juventude e do desporto, ndo tenho qualquer espécie de duvidas de que
terdo; mas tém este pelouro fantastico e bonito, a comegar pela Cultura.

Ao longo de muitos anos da minha vida, percebi que a Cultura ¢ a superestrutura essencial,
que quando as coisas emperram num determinado sitio, tem por natureza uma visao
abrangente. E pode té-la, pode proporcionar-se a ligacdo a sociedade civil, a cultura popular, e
sairmos das logicas a que estdo demasiado presas em carris, de que ¢ dificil de sair.

Isto é como o Centro Cultural de Belém, que foi muito contestado por cruzar a fachada com
os Jerénimos. Houve quem dissesse: bom, mas isso depois muda-se. Ora ndo ¢ bem assim,
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mesmo que toda a gente concorde em mudar, ¢ dificil de mudar, uma vez as coisas
construidas num sentido... Entdo ¢ preciso uma abordagem nova, pensar fora da caixa.

Finalmente, gostaria de fazer uma referéncia a um projecto, que ndo fiz na minha intervencao
inicial, porque ndo queria ultrapassar muito o tempo e abusar da paciéncia da sra. Presidente
da Comissdo. Até porque isto claramente ¢ um didlogo que necessita de mais espago, € por
isso a proposta do evento e dos estudos que nds avangamos.

Mas eu ndo queria deixar de falar também aqui de um projecto, porque nds temos um carinho
especial por ele, do qual estd aqui, nomeadamente, a pessoa que me tem apoiado na sua
coordenacdo directa (Dr. José Moreira): que € o projecto de um Livro Verde sobre aplicar
toda a capacidade das Tecnologias de Informagdo ¢ Comunicacdo, para potenciar a inclusdo,
um desenvolvimento inclusivo e coeso, no espaco da CPLP [Comunidade dos Paises de
Lingua Oficial Portuguesal].

E isto porqué? Como noés referimos no documento entregue, € muito frequente hoje esquecer-
se da relagdo critica entre as TIC e a Lingua. L4 esta, porque as pessoas de tecnologia pensam
tecnologia, as pessoas de lingua pensam lingua, ¢ depois contratam o técnico quando ¢
necessario. As Tecnologias de Informagao e Comunicagiao nio sdo nada, se nao tivermos algo
que permita a compreensao mutua de quem informa ¢ de quem comunica. E esse algo ¢ a
lingua comum.

Entdo nds temos aqui um espago com umas vantagens estratégicas extraordinarias, que ¢
termos um espago que partilha essa lingua, e essa tremenda capacidade comunicacional, e isso
permitiria dar um salto naquilo que é potenciado pelas TIC, nos caminhos que sabemos que
sdo potenciados pelas tecnologias.

De forma que noés ja obtivemos o apoio institucional da CPLP.

Sempre que falamos com alguém, ha um grande entusiasmo, mas mais uma vez € preciso
algum "pontapé de saida" institucional. E mais uma vez, nés ndo queremos ficar "trancados"
ou s6 na sec¢do da ciéncia, ou s6 na dos negocios estrangeiros, queremos sim estar associadas
a todas, todas elas sd3o necessarias. Gostariamos que esse processo fosse numa Optica de
cupula da cultura, da comunicagio.

E, evidentemente, também ha um plano geracional. Se me desculpar a senhora presidente, s6
uma coisa que eu acho que ¢ muito importante ¢ ndo referi ainda, que é o facto de nos
assistirmos, como um dos fenomenos do mundo digital, a desagregagdo entre geragdes de
familia.

Eu proprio, que dedico a minha vida, faz muitos anos, a investigagao tecnoldgica, hoje sou
ultrapassado por qualquer garoto que ja sabe trabalhar mais depressa que eu, com o "altimo
grito" que aparece ai da tecnologia.

Imagine-se o que ¢ que estamos a fazer as familias do nosso pais, em que com as novas
tecnologias se alarga um hiato comunicacional tremendo, entre 0os com mais idade e os mais
jovens. Esse hiato comunicacional devia ser objecto da agenda da Comunicagdo, ¢ da
Juventude desta Comissao.
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Porque a juventude, espero que me perdoem a dialéctica hegeliana, se ndo quiserem marxista,
mas a juventude ¢ o idoso do futuro, e o idoso € o jovem do passado. E portanto, se nds
tratamos estas questoes de forma separada, ¢ dificil de as potenciar devidamente.

E pronto, e com isto termino. Peco desculpa se ndo respondi a algumas questdes assim mais
sobre o concreto, mas nos também achamos que o processo eleitoral que se avizinha pode ser
uma oportunidade para todos os grupos parlamentares, para elevar a discussao politica e as
propostas politicas; e se 0s nossos estudos puderem contribuir, em apoio ao servico da
Comissdo, estamos disponiveis. Com esta Comissao a ajudar, como facilitadora de integracao
de varias componentes, puderia integrar isto nesse processo eleitoral.

Penso que o facto de estarmos em fim de legislatura, até pode ser um factor positivo. Um sinal
de importancia e relevancia deste assunto ser colocado a disposi¢ao tanto das forgas politicas
como dos cidadios, para uma maior informagdo, porque assim tém um voto mais informado.
Tal como os senhores deputados poderdo contribuir para programas eleitorais com maior
penetragdo da ciéncia, numa visao transdisciplinar.

Portanto, apesar das dificuldades, e sabemos o que ¢ o tempo limitado, ¢ uma oportunidade
para a qual nés ndo gostariamos de deixar de procurar obter o vosso apoio. Apresentamos
assim duas propostas: a respeitante ao Livro Verde da CPLP, e a respeitante aos desafios da
ciéncia transdisciplinar.

Muito obrigado.
Edite Estrela, Presidente da Comissdo
Muita obrigado. O desafio esta lancado.

=====FIM DA TRANSCRICAO

Nota: Este documento baseia-se na gravagdo desta Audiéncia, gravagdo gentilmente autorizada pela
Sra. Presidente da Comissdo, a quem agradecemos. O texto procura respeitar o mais literalmente
possivel a intervengdo oral, embora com ligeiras adaptagoes, inevitaveis para maior clareza, quando
se converte a expressdo oral em expressdo escrita. A gravagdo original esta disponivel no site:
http://www.e-planning.org/eplan_ar_cccjd 20190226.html

Agradego o trabalho de transcri¢do, com grande rigor, da jovem colega do CITIDEP, Mariana Lupi
Costa, e ainda a minha colega, Prof. Doutora Gloria Ramalho, pelo cuidado de contactar os Srs
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Deputados que intervieram, dando-lhes a oportunidade de rever o texto e sugerir as alteragoes que
entendessem. De qualquer forma, o trabalho de revisdo final e o actual texto aqui apresentado, é da
responsabilidade do autor, Pedro Ferraz de Abreu.

ANEXO: MIT News

MIT News

ON CANPUS AND AROUND THE WORLD

MIT will reshape itsell to shape
the luture, investing $1 billion to
address the rapid evolution of
compuling and Al — and its
glebal aeffects. Al the heart ol this
afforl: a $350 million gift 10
lound the MIT Stephen A
Schwarzman College of
Coempuling.

Phota: Christopher Harting

MIT reshapes itself to shape the future

Gift of $350 million establishes the MIT Stephen A. Schwarzman
College of Computing, an unprecedented, $1 billion commitment to
world-changing breakthroughs and their ethical application.

Watch Video

MIT News Office
October 15, 2018

PRESS MENTIONS

MIT today announced a new $1 billien commitment to address the global President Reil speaks with Gerry

opportunities and challenges presented by the prevalence of computing Baker of W5J at Large aboul the

. . - act of Al on the future of aducali
and the rise of artificial intelligence (Al). The initiative marks the single PR A 'U_r_j
and woerk. "Farl of tha goal of the [MIT

largest investment in computing and Al by an American academic Schwarzman] college is, as we

institution, and will help position the United States to lead the world in educale people o use lhese [Al] lools,

preparing for the rapid evelution of computing and Al lo educale them in a way that
empowers human beings, not
replacas human baings,” says Rail.
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London, 25 February 2019
w Melissa Shinn

—— Press

4. MIT New “Ethical Artificial Intelligence and ICT” 1 billion dollar
College is the object of Public Hearing in Portugal's Parliament with e-
Planning Consortium

The Massachusetts Institute of Technology recently announced it is creating a new College,
backed by a planned investment of $1 billion (1) to better prepare students to develop, and
consider the implications of, artificial intelligence. Its ambitious transdisciplinary approach-
with a vision of “educating students in every discipline to responsibly use and develop Al and
computing technologies to help make a better world” will be the focus of an exceptional
hearing in the Portuguese Parliament, promoted by the e-Planning Consortium (2).

“ICT and Al are too important to be left solely to the hands of (IT) engineers” said Pedro
Ferraz de Abreu, an IT engineer himself, MIT alumni with a PhD from MIT-DUSP and a
Master from MIT Media Lab.“ MIT has chosen to integrate the social and technological,
creating new courses that draw on a rich variety of knowhow, including social sciences. This
integrative approach is also the basis of the e-Planning Consortium's approach and the joint
doctoral programme.” Pedro Ferraz de Abreu was the first coordinator of the e-Planning
doctoral programme in Portugal, and kept his ties with his Alma Mater.

The e-Planning Consortium, a collaborative platform, aims to research, test and transfer
knowledge of the social needs for and impacts on society of ICTs (including Al), drawing on
engineering, social sciences and humanities. The 3-University joint transdiscliplinary e-
Planning doctoral programme is celebrating is 10th anniversary this year.(3)

“The fact that this hearing is hosted by the Parliamentary Committee that deals with, among
other matters, Culture, Communication and Youth is very significant * said Vasco Costa
(CITIDEP) “this is an issue that is as much about citizenship, culture and ethics as it is about
surveillance, robotics and jobs. We are hoping to bring this thinking both into academia and
the political debate.”

A delegation of the the e-Planning team and CITIDEP (Research centre for ICT and
participatory democracy, (4)), will be at the hearing on tuesday 26th February 2019 at 15:30
in the Commitee of Culture, Communication, Youth and Sport at the Portuguese Parliament,
Lisbon, to present some strategic proposals for “Culture and Communication” that are
urgently needed to tackle the opportunities and threats of Al today .

Sources:
(1) http://news.mit.edu/2018/mit-reshapes-itself-stephen-schwarzman-college-of-

computing-1015

(2) http://www.e-planning.org/

(3) http://www.e-planning.org/jointphd _e.html

(4) http://www.citidep.net/
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e-Planning Agenda

www.e-planning.org

e-Planning scientific
domains

Summary of key objectives

e-Planning knowledge
infrastructure

(e- infrastructure)

Mapping of the knowledge society.

Mapping of the planning knowledge.

Develop the new ICT infrastructures and strategic
frameworks

e-Planning for the
government of the
future

(e-government)

More efficient and responsive government, closer to
citizens, better enabling role; better services, better
adjustment to the challenge and new potential of
digital implementation of administrative procedures,
beyond raw automation, two-way G2G, G2C, G2B.

e-Planning for a new
governance

(e-governance)

Foster institutional culture towards the common
good, more equity and less exclusion; build strategic
institutional capacity within globalized world; better
institutions, better regulation framework and
handling of market failures; better balance of
security & efficiency vs. freedoms, liberty and
accountability.

e-Planning for the city
of the future

(e-city) and territory

Build the cities of the future, as sustainable
environments with new functionality that breed
innovation, foster cities with better quality of life,
more attractive and competitive; better spatial
planning, promoting social and territorial cohesion /

inclusion, incorporating new structural impacts of
ICTs.

e-Planning for a new
citizenship

(e-citizenship)

Enable a better informed and educated citizen, more
participative, more critical, more responsible;
promote social capital and citizen empowerment
through digital social true networks; better balance
of technology challenges with ethics & individual
freedoms & privacy.
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A leitura deste livro transmite aos seus leitores o entusiamo de quem se aventurou na criagdo de
algo novo ... um livro para todos aqueles que procuram colocar os extraordindrios avangos
observados no dominio das tecnologias da informagéo e comunicagéo ao servi¢o da cidadania e
do desenvolvimento sustentdvel. - Joao Ferrao, ICS-UL

O conceito de e-Planning é critico para a garantia da qualidade da produgdo das politicas publicas
assim como do ambiente social e construido. -Joao Cabral, FA-UL

O e-Planeamento emergiu desta experiéncia pioneira do Massachusetts Institute of Technology
(MIT), em boa parte, vivida pelo autor ... A agenda cientifica do e-Planeamento é determinada
pela necessidade de conjugar os (impardveis) avangos tecnolégicos com os (crescentes) desafios
societais, inequivocamente multidisciplinares ... combatendo “guetos” cientificos. - José M. Pinto
Paixao, FC-UL

Na colectdnea que compde a obra, se incluem oportunidades no espago da lingua portuguesa ...
bem como desenvolvimentos com referéncia a literacia digital e a aprendizagem ao longo da
vida... O livro e-Planning e Ubiquidade ndo deixa também de questionar riscos, perigos e abusos,
como sejam o acentuar de desigualdades. - Manuel Assungdo, UA

Foi com particular empenho que a Faculdade de Arquitetura integrou o consdrcio e-Planning. Se
na segunda metade do séc. XX se consolidou na nossa Instituicdo o campo disciplinar do
Urbanismo e posteriormente o de Design, o séc. XXI fica desde ja marcado pelo interesse neste
novo conhecimento, dfinal transversal as suas trés dreas de base. - Carlos Dias Coelho, FA-UL
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