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No encontro do G8 em 2000, manifestantes
queimaram um computador portátil na praia de
Okinawa.

”Não podemos comer computadores", ”há
pessoas a morrer” foram as palavras de ordem
dos manifestantes.

”Não podemos comer computadores”
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Mas o Relatório do Desenvolvimento Humano
de 2001 (UNDP) argumenta que as tecnologias
de informação e comunicação (TIC):

- “podem dar uma grande contribuição para
reduzir a pobreza no mundo”  e são

- “um verdadeiro salto tecnológico favorecendo a
democracia e a expansão do conhecimento para
os mais pobres”

(HDR 2001, UNDP).

”Não podemos comer computadores”
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Que lado tem
razão?
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“Washington
Consensus”…
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“Mostra-me, o
teu lado lunar…”

Rui Veloso
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A) Representam um salto qualitativo

A sociedade de informação e a
revolução das comunicações

D) Desafiam o quadro institucional e regulatório

As novas TIC:

C) Mudam as leis da economia e planeamento

B) Afectam a geopolitica do desenvolvimento
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Que tem de especial a nova
geração das TIC?

A) O salto qualitativo das novas TIC

Revisão de matéria
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• Termodinamica e teoria da informação (entropia
negativa)

(  I = log2 1/P ;   S = K log e P  K ->  Ct. Boltzman)

• Ganhos de eficiência de motor / transferências
energéticas (transferencia calor e feedback, Watt)

• Extensão do cérebro vs. Extensão do musculo.

A) O salto qualitativo das novas TIC

Revisão de matéria
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O “enabling factor”
(factor de
potenciação)

In (Ferraz de Abreu) ,  2002"New
Information Technologies in
Public Participation: A Challenge
to Old Decision-making
Institutional Frameworks"

Revisão de matéria
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Mas “tornar possível”,  (enabling), 
não determina só por si, nem garante, 
que o potencial se realize…

B) As TIC afectam a geopolitica do desenvolvimento
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2004

Utilizadores 
da Internet 
aumentam…
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Mas o 
“digital divide” 
persiste !

2004
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B) As TIC afectam a geopolitica do desenvolvimento
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B) As TIC afectam a geopolitica do desenvolvimento
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B) As TIC afectam a geopolitica do desenvolvimento
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B) As TIC afectam a geopolitica do desenvolvimento
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• Para o desenvolvimento sustentável
– Mas o “gap” ricos-pobres aumenta. Porque fracassa o choque

tecnológico para alguns ?

• Para cidadania participativa
– Mas o deficit democrático cresce mesmo em sitios onde as TIC

prosperam. Porquê?

Porque dar importância às
novas tecnologias (TIC)?

B) As TIC afectam a geopolitica do desenvolvimento
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Estamos evidentemente a fazer alguma
coisa mal …

… e no entanto continuam a predominar
as mesmas receitas políticas dos ultimos
15 anos (“Washington Consensus”)

B) As TIC afectam a geopolitica do desenvolvimento
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HDR 2001

B) As TIC afectam a geopolitica do desenvolvimento
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Mas será só “pressão do mercado”?

Ou Políticas de mercado?

E que mercado é este,

na Era das novas TIC?

B) As TIC afectam a geopolitica do desenvolvimento
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Novas falhas de mercado…

1984

(Apple_1984.mov)

Revisão de matéria

C) As TIC mudam as leis da economia e planeamento
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• Concorrência?

• Competição?

• Livre Escolha?

Microsoft Windows : 90% do Mercado Mundial

Escolhas Ford-T…

• Porquê?

C) As TIC mudam as leis da economia e planeamento
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• Novos Modos de Competição (ex. mudar de marca vs.
curva de aprendizagem software + compat.; cativação de mercado)

• Novos Modos de (re)Produção (ex. fabrico e stock de
produtos "hardware" vs. duplicação de software)

• Novos Modelos de Negócio (ex. Microsoft vs. OpenSource;
cativação temporal ISPs e-escolas)

• Novos Modos de Organização (ex. mainframe vs. portátil;
“chain of tenure” -> papel vs. email)

Revisão de matéria

C) As TIC mudam as leis da economia e planeamento
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• O elo mais fraco domina (vs. teoria da excelência)

• Controle da infraestrutura (ISP) e dos conteúdos
(serviços): “Net Neutrality”

• Banda “larga” assimétrica (consumidor vs cidadão)

Uma nova dimensão do ordenamento

C) As TIC mudam as leis da economia e planeamento
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• Banda Larga:

–“It’s the Upload, Stupid”

Uma nova dimensão do ordenamento

C) As TIC mudam as leis da economia e planeamento
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A Margem Esquerda (da Banda Larga)

                         é um Deserto…

Uma nova dimensão do ordenamento

C) As TIC mudam as leis da economia e planeamento
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• Novas regras do jogo / novas dinamicas na economia
da informação e do conhecimento.

• Erosão da soberania do Estado (dificuldade de
controlar novas fronteiras / nova dimensão do território).

D) As TIC desafiam o quadro institucional e regulatório

As novas TIC trazem pois consigo:
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HDR 2001

D) As TIC desafiam o quadro institucional e regulatório
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Caso do Cartão Unico do Cidadão…

…   e da ineficiência consagrada na
Constituição da República.

•  - A eficiência é neutra?

- A TICs são neutras?

D) As TIC desafiam o quadro institucional e regulatório
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• Novos desafios ao equilibrio “desenvolvimento e
segurança vs. liberdade e democracia”.

• Um novo contexto mundial (Globalização)

D) As TIC desafiam o quadro institucional e regulatório

As novas TIC trazem pois consigo:
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 • Globalização não é um fenómeno novo:

 ( I Guerra Mundial como primeira expressão brutal de um
mundo globalizado)

• A diferença está  nos quadros politicos e económicos :

• Na era da  máquina a vapor e da emergente
Revolução Industrial, e

• Na nossa era de  computadores + redes mundiais na
emergente globalização, com a emergente    Economia
da Informação (Conhecimento) .

D) As TIC desafiam o quadro institucional e regulatório
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(Ferraz de
Abreu,
2001)
“Towards a
new
framework
for citizen
mobility
within
modern
democracy”

CICSUG - INAH
8-9 March
2001,
Guanajuato,
Mexico
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Está o ”Washington Consensus” a acompanhar a
Globalização “natural”, ou afinal a lutar contra ela?

Não serão as actuais políticas antes a favor de um
certo “modelo de Globalização” contra-natura, mas
que preserve a actual estrutura do poder?

D) As TIC desafiam o quadro institucional e regulatório
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Fixar a população nos LDC através de programas
de ajuda.

Trickle Down Economics: fosso salarial como
“incentivo”.

Desemprego e emigrantes para mão-de-obra
barata; Hierarquia na Educação (separar ensino
profissional e académico).

Estado forte em militares e policia, Estado fraco
em regulação e serviço público (“Fortalezas” regionais e
repressão de emigrantes ilegais; infraestrutura TIC
nas mãos de um oligopolio de multinacionais).

 Hierarquia de direitos, com emigrantes no fim
da escala.

LDC - Less Developed Countries

Politica dominante:
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 Aceitar mobilidade do Cidadão como parte natural
da Globalização.

 Direitos dos trabalhadores expandidos à escala
mundial; fim dos paraisos “offshore” de baixos salários.

 Esforço global de Educação para alargar a
distribuição do conhecimento e adaptabilidade;
Mobilidade entre os graus profissionais e académicos.

 Forte responsabilização do Estado em serviços
públicos e regulação; Assegurar acesso universal à
infraestrutura de informação.

 Integração democrática local de todos os
cidadãos, incluindo imigrantes (direitos representativos e
participativos).

Politica alternativa?
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Novos desafios, requerem uma nova Agenda

• Cruzar culturas:  Engenharia e Ciências Sociais

• Doutoramento Conjunto e-Planning

• Laboratório de Tecnologia para as Ciências Sociais
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HDR 2001
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MIT-Portugal / e-Planning Agenda

e-planning for a new citizenshipe-citizenship

e-planning for the city of the futuree-city & territory

e-planning for a new governancee-governance

e-planning for the government of the futuree-government

e-planning knowledge infrastructuree-infrastructure

www.e-planning.org

UTL
UNL
UL
UA

Colaboração
MIT-DUSP

Doutoramento
E-Planning



Contact nodes:                      pfa@citidep.net , pfa@mit.edu

Participatory Science

www.citidep.pt  •  www.citidep.net

Tânia Fonseca

Timothy Sieber

Jorge Edison

Valérie Aillaud

Laura Colini

CITIDEP PROGRAMSCITIDEP PROGRAMS

Açores

USA

France

Italy

Argentina

Slovenia

Portugal

Luis Rionda

Clelia Guinazu

Mexico

Brasil

Citizenship & ICT

Vesna Dolnicar

Pedro Ferraz de Abreu
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www.labtec-cs.net

• TIC & ciência 
participativa

• TIC & democracia
Participativa

• TIC & inclusão e 
Cooperação

• TIC & políticas e 
estratégias



Pedro Ferraz de Abreu, PhD
pfa@mit.edu

ISCSP-UTL - Instituto Superior de Ciências Sociais
e Politicas   www.labtec-cs.net

MIT - Massachusetts Institute of Technology
DUSP

CITIDEP - Centro de Investigação de Tecnologias
De Informação para uma Democracia Participativa
www.citidep.pt
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